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 چکیذُ

٣ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٤ٙوبضآفطٞسف اظ ا٘دبْ ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثب ٌطا٤ف 

کِ  اؾت ٌطفتٝ قى٢ُ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اؾت. زض ا٤ٗ ضاؾتب قف فطي٥ٝ ٞب ت٥لبث٥ّٔب٘د٣ 

ٞسف اظ ا٘دبْ ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثب  ضذُ است. ذیتبئ ّب آىتوبهی 

 اظ حبيط پػٚٞف ٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اؾت.ٞب ت٥لبث٣ّ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٥ٔب٘د٣ ٤ٙوبضآفطٌطا٤ف 

 اؾت پ٥ٕب٤ك٣ -٘ٛٔ تٛن٥ف٣ اظ ٞب زازٜ ٌطزآٚض٢ ٘ح٠ٛ ثطحؿت ٚ وبضثطز٢ ٘ٛٔ اظ ٞسف، ٘ٓط

٣ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٔٛضزثطضؾ٣ اؾت وٝ خبٔٗٝ ّٖٕ ئت٥ٞقبُٔ اًٖب٢  پػٚٞف ا٤ٗ آٔبض٢ .خب١ٗٔ

حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ . اؾت ٢ ٚ تهبزف٣ ؾبزٜا ذٛقٝ ٢ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ. ٘فط اؾت ٣2116 ثطاثط ثب  َٛضوّ ثٝ

ثـطا٢ ثطضؾ٣  ٘فط اؾت. 325ثطاثط ثب  0.05ثط اؾبؼ خسَٚ ٔٛضٌبٖ ٚ  فطَٔٛ وٛوطاٖ ثب ذُب٢ 

_____________________________________________________ 
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 افعاض ٘طْٔٗـبزلات ؾـبذتبض٢ ٚ  ٢ؾبظ ٔس٥َه نٛضت٣ ٔٙؿدٓ اظ تىٙ ضٚاثٍ ٣ّٖ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب ثٝ

PLS Smart ٜل٢ٛ، ٔب٘ٙس اَلاٖبت  ٔكىلات ٔطتجٍ ثب ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ اؾت. قسٜ اؾتفبز

ٌصاض٢ ظ٤بز ظٔبٖ ٚ ٞع٤ٙٝ ث٣ٙ٥ ٕٞطاٜ ثب ؾطٔب٢ٝ٤، ٚ ٘عز٤هط٥تسث ٣ث، ٔكىلات ٘بق٣ اظ اظحس ف٥ث

٢ ٞب بفتٝتأث٥ط ثٍصاضز. ثط اؾبؼ ٤ ط٣ٙ٤ٌطا٤ف وبضآفتٛا٘س ثط تٛؾٗٝ ثطا٢ حفّ زض ضٚاثٍ، ٣ٔ

٣( ثٗس ؾبذتبض٢ ؾطٔب٤ٝ ٤ٙوبضآفطپػٚٞف زض ا٤ٗ ضاثُٝ)ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٚ ٌطا٤ف 

٣ ٤ٙوبضآفط٢ ٔثجت ثب ٌطا٤ف ا ضاث٢ُٝ ٔٙف٣ ٚ ؾب٤ط اثٗبز ا ضاث٢ُٝ ٚ قٙبذت٣( ا ضاثُٝاختٕب٣ٖ)

٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٘مف ٞب ت٥لبث٣ّ( ٤ٙوبضآفطزض ا٤ٗ ضاثُٝ)ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٚ ٌطا٤ف  زاض٘س.

 ٥ٔب٘د٣ زاضز.

٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، اًٖب٢ ٞب ت٥لبثّ، ٤ٙ٣وبضآفطٌطا٤ف ، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖکلیذی:  کلوبت

 ٣ّٖٕ ئت٥ٞ

 

 هقذهِ-1

 قسٜ ُٔطح٢ زض ازث٥بت وبضآفط٣ٙ٤ ا ٙس٤ٜفعاٖبُٔ  ٖٙٛاٖ ثٝٞب٢ اذ٥ط، ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤، زض زٞٝ

 بث ضا ٤ٙ٣وبضآفط فطاٌطز وٝ ٣ٟٕٔ ٞب٢ض٤ٚىطز اظ ٣ى٤ (.Covin & Lumpkin, 2011)اؾت 

؛ Lumpkin & Dess, 2001وٙس، ٌطا٤ف ثٝ وبضآفط٣ٙ٤ اؾت )ؾبظٔبٖ ٔطتجٍ ٣ٔ ٞب٢ضاٞجطز

(. ٔٙكأ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ اظ ٤ه ض٤ٚىطز ضٞجط٢ 45، 1392ثٝ ٘مُ اظ حدبظ٢ ٚ حؿ٣ٙ٥ ٔمسْ، 

 & Venآٚضز )وب٥ٔبث٣ ثٝ اخطا زض٢٣ٔ ٚضٚز ثٝ ثبظاض ضا ثب ٞب فطنتاؾت وٝ ثٝ ؾٟٓ ذٛز، 

Poole, 19951(. َجك ٘ٓط لأپى٥ٗ ٚ زؼ3، 1397ثٝ ٘مُ اظ حبٔس٢ ٚ ٥ّٖعازٜ ٔكىب٣٘،  ؛ 

اؾت،  قسٜ ف٤تٗط٥ٌط٢ اؾتطاتػ٤ه زض ؾبظٔبٖ ٤ه خٟت ٖٙٛاٖ ثٝ(، ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ 1996)

ٔس٤طاٖ ثطا٢ وبضآفط٣ٙ٤  وٙس و٥ٌٝط٢ اؾتفبزٜ ٣ٔٞب٣٤ اظ ته٥ٕٓٞب ٚ ؾجهٞب، ق٥ٜٛوٝ اظ ضٚـ

ضا ثٝ ّٖٕىطز زا٘كٍبٜ پ٥ٛ٘س  ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ وٝ ا ٌؿتطزٜازث٥بت  ثبٚخٛزثط٘س. ثٝ وبض ٣ٔ

 & ,Avlonitis & Salavou, 2007;Sciascia, D'Oria, Bruni)ظ٘س ٣ٔ

Larra~neta, 2014 ،) ٝٞب پطزاذتٝ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ، آٖ ٥ُٚتحّٝ ٤تدعتٟٙب چٙس ُٔبِٗٝ پ٥ك٥ٗ ث

، ٞٙٛظ ٘بٔكرم اؾت ٚ ٔحممبٖ ثب٤س زض خٟت ُٔبِٗٝ ٚ تحم٥ك زض ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ٞب٢ ض٤كٝ

_____________________________________________________ 
1-Lumpkin and  Dess 
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 ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ث٣ٙ٥ ٔب٘ٙس ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٚ تٛي٥ح ٚ پ٥ف قسٜ قٙبذتٝٔٛيٖٛبت وٕتط 

 ثطذلاف اختٕب٣ٖ، ٔفْٟٛ ؾطٔب٤ٝ (.Wales, Gupta, & Mousa, 2013)پ٥ف ضٚ٘س 

؛ ثٝ Ling, 2013اؾت ) ٞب٢ زض زؾتطؼزاضا٣٤ ٚضا٢ ٞب٢ ا٘ؿب٣٘،ٚ ؾطٔب٤ٝ ف٥ع٤ى٣ ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ

 ٚ ٕٞىبض٢ ، ثٝ ٔٙعِٝؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ( ٚ ثٝ 184، 1395٘مُ اظ غ٥بث٣ ٘سٚقٗ ٚ ا٥ٔٗ اِطٖب٤ب، 

 زض ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٕٞىبض٢ وٝ ٔٛخت اضتمبء ؾُح ٞب٣٤ اؾتضٚـ وبضوٙبٖ ٚ تهط٤ح  ٕٞب٣ٍٙٞ

ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ  (. اظآ٘دبو233ٝ، 1395ٖع٤ع٢، قٛز )ٔٛؾ٢ٛ ذبٔٙٝ، وٕب٣ِ ٚ ٣ٔ ؾبظٔبٖ

زض  ثبضظ٢ ٘مـفآٖ،  ثطضؾ٣ٚ ٞسف  ّٖٕىطزٔتٙبؾت ثب  ٥ٌطز، زض ثط٣ٔضا  ا٢ٌؿتطز٥َٜـف 

 اختٕب٣ٖ ؾطٔب٤ٝ وٝ پػٚٞكٍطاٖ ٔٗتمس٘س (.51، 1393)ؾٛض٢،  ٞب زاضزپبضأتط٥ٗٔبضٞب ٚ  ٢اضائٝ

 ضا٣ٞ ٚ (1391 ٘ٛض٢، پب٤ساض )٘ٛض٢ پٛض ٚ تٛؾٗٝ ثٝ حهَٛ خٟت و٥ّس٢، انُ ٔثبثٝ ٤ه ثٝ

؛ ثٝ ٘مُ  اظ 1390آثبز٢، ف٥ى ٚ احٕس٢  اؾت ؾبظٔبٖ ثٟجٛز ّٖٕىطز ٚ ٔٛفم٥ت وؿت ثطا٢

 (.122، 1394ضيب٣٤، قٗجب٣ّٗ٘ ف٣ٕ ٚ نلاح٣ ٔمسْ، 

أطٚظٜ وبضآفط٣ٙ٤ اظ ز٤س زا٘كٕٙساٖ ّْٖٛ اختٕب٣ٖ فطآ٤ٙس٢ اؾت وٝ زض قـجىٝ ٔتغ٥ط٢ اظ ضٚاثٍ 

، ٞب فطنتضاثُـٝ وـبضآفط٤ٗ ضا ثب ٔٙبثٕ ٚ  تٛا٘ٙس ٣ٔاؾت ٚ ا٤ٗ ضٚاثٍ اختٕب٣ٖ  قسٜ ٚال٣ٕ اختٕبٖ

چطذـ١ ح٥ـبت ٔحهـَٛ ثؿـ٥بض وٛتـبٜ قـسٜ، ٘ـٛآٚض٢ زض . ٔحسٚز ٤ـب تـؿ٥ُٟ ٕ٘ب٤ٙـس

وٝ ُٔبِٗبت ضغٓ ا٣ّٖٗ٤. وٙس ٣ٔٔحهـٛلات حبيـط زض ثبظاضٞـب٢ پ٤ٛـب ٘مـف ح٥ـبت٣ ضا ا٤فـب 

اٖتٕبز ٚ زضن زا٘كٍبٜ اظ  ػ٤ٜٚ ثٝؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ اضتجب٣َ،  ث٥بٍ٘ط ضاثُٝ ٔثجت ث٥ٗٔتٗسز 

وٙٙس (، ثطذ٣ اظ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ اقبضٜ Kwon & Arenius, 2010٣ٔٞب٢ خس٤س اؾت )فطنت

٥ٌط٢ اضتجبٌ ٚ  ا٤دبز ٕٞىبض٢ ٥ٔبٖ افطاز اؾت وٝ ؾُح ثبلا٣٤ اظ اٖتٕبز، وٝ لاظٔٝ قىُ

تٛا٘س ٔمبٚٔت ا٤دبز وطزٜ ٚ ٔٛإ٘ ضا زض ثطاثط (، 62٣ٔ، 1395بلاض٤بٖ، )ح٥سضظازٜ، ؾبلاض٤بٖ ٚ ؾ

زا٘كٍبٜ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤(، وٝ زض ٚالٕ Nooteboom, 2002)ٞب٢ خس٤س وٙبض ثع٘س فطنت

وٙس. ثب تٛخٝ ثٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ قٙبذت٣، زاقتٗ ٞٙدبضٞب٢ ٔكتطن ٚ اٞساف ضا ٔحسٚز ٣ٔ

ٌطا٤ف (، وٝ ثبٖث تط٤ٚح Tang, 2010قٛز )ٙس ٣ٔٔكتطن، ٔٛخت تجبزَ اَلاٖبت اضظقٕ

ا٘س وٝ ا٤ٗ ٘ٛٔ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ٌطزز. اٌطچٝ، ثطذ٣ اظ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٔس٣ٔ٣ٖ وبضآفط٣ٙ٤

(. ثب تٛخٝ ثٝ ٘ب٣ٍٕ٘ٛٞ زض ٔٗٙب ٚ ٔفب٥ٞٓ Woolcok, 1998تٛا٘س اثتىبض فطز ضا ٔرتُ وٙس ) ٣ٔ

٢ ٔٛضز تح٥ُّ لطاض چٙسثٗس٤ه ؾبذتبض  ٖٙٛاٖ ثٝ ٞب آٖ(، ٔب Franke, 2005ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ )

(، وٝ ٞط٤ه اظ ا٤ٗ اثٗبز، ٕٔىٗ اؾت اثط ٔتفبٚت٣ Nahapiet & Ghoshal, 1998ز٥ٞٓ )٣ٔ
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 زا٘كٍبٜ زاقتٝ ثبقس. ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ثط 

وٙٙس وٝ ٤ه ثط٘بٔٝ تحم٥مبت٣ ٟٔٓ، خٟت (، تأو٥س 2008٣ٔ) 1زض ا٤ٗ ضاؾتب، اؾتٓ ٚ اِفط٤ًٙ 

تٛؾٍ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ٥٘بظ اؾت؛  ٌطا٤ف وبضآفط٣٣ٙ٤ تم٤ٛت ٤ب ت٥ًٗف ثطضؾ٣ چٍٍٛ٘

وٙس وٝ چٍٛ٘ٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثط چطاوٝ تٗساز ُٔبِٗبت ٔحسٚز٢ وٝ ٚخٛز زاضز، ٔكرم ٣ٕ٘

زٞٙس: اثط ٔثجت ٘تب٤ح ٔتفبٚت٣ اضائٝ ٣ٔ جب٤ًتمطٞب ٌصاضز، ظ٤طا آٖتأث٥ط ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤

(Kaasa, 2009; Kwon & Arenius, 2010( ٔٙف٣ ،)Nooteboom, 2002; Inkpen 

& Tsang, 2005 اثطات ٔٙح٣ٙ(، ٚ ٤ب حت٣ (Molina-Morales and Martínez-

Fern_andez, 2009ثطا٢ ثٟجٛز زضن ذٛز اظ ا٤ٗ ٔؿئّٝ ٚ ثطضؾ٣ ٤ٚػٜ ٚ پط وطزٖ ا٤ٗ  (؛

-ضاثُٝ ُٔطح وطزٜ ٔحطن ان٣ّ ثطا٢ تج٥٥ٗ ا٤ٗ ٖٙٛاٖ ث٢ٝ ٘ٛآٚض٢ ضا ٞب ت٥لبثّقىبف ٟٔٓ، ٔب 

 ٢ ٔٛخٛز زض ا٤ٗ ثرف زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ ز٘جبَ ثطضؾ٣ذلأٞبٚ  قسٜ ب٥ٖثا٤ٓ. ثب تٛخٝ ثٝ ُٔبِت 

 ٢ٞب٢ ٘ٛآٚض ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثب ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٥ٔب٘د٣ لبث٥ّت

زض زا٘كٍبٜ ٞؿت٥ٓ ٚ زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ تٛخٝ ثٝ ٔبزض ثٛزٖ ٚ ٔطخٕ ثٛزٖ زا٘كٍبٜ تٟطاٖ،  ؾبظٔب٣٘

 . ٤ٓا زازٜزا٘كٍبٜ تٟطاٖ ضا ا٘تربة وطزٜ ٚ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض 

ٌطا٤ف وٙس تب اضتجبٌ ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٚ ٘ٛآٚض٢ وٕه ٣ٔٞب٢ لبث٥ّتض٤ٚىطز  ٔكرهبً

(، ث٥بٖ 2015) 2قٛز. ثس٤ٗ تطت٥ت ّٞفبتب٘س ٚ ٔبضت٥ٗ زا٘كٍبٜ ، ثطخؿتٝ ٌكتٝ ٚ زضن وبضآفط٣ٙ٤

قٛز. ٘ٛآٚض٢ زا٘كٍبٜ ت٥٥ٗٗ ٣ٔٞب٢ لبث٥ّت زا٘كٍبٜ تٛؾٍ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤وٙٙس ٣ٔ

 حًٛضوٙٙس ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، (، تأو٥س 2007٣ٔ) 4( ٚ ظٞطا، ؾبپ٥ٙعا ٚ ت٥ؿ2006٣) 3ز٤ٛ٤سؾٖٛ

تٛؾٍ زا٘كٍبٜ ٚاثؿتٝ  بفت٤ٝ تٛؾٗٝ٘ٛآٚض٢ ٞب٢ لبث٥ّت، ثٝ تط ف٥ي٤ٗب  تط ٢لٛ  وبضآفط٣ٙ٤ ف٤ٌطا

تٛا٘ب٣٤ ٤ه ؾبظٔبٖ ثطا٢ ازغبْ، ؾبذت ٚ تغ٥٥ط ٔدسز  ٖٙٛاٖ ثٝ٘ٛآٚض٢ ، ٞب٢ لبث٥ّتاؾت. 

اؾت  قسٜ ف٤تٗطٔمبثّٝ ؾط٤ٕ ثب تغ٥٥طات زض ٔح٥ٍ  ٔٙٓٛض ثٝٞب٢ زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ٟٔبضت

(Teece, Pisano & Shuen, 1997, p. 516ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ .) ٝٗاظ ٞب زا٘كٍبٜ بفت٤ٝ تٛؾ ،

٘ٛآٚض٢ وٕه وٙس. ثس٤ٗ ٞب٢ لبث٥ّتَط٤ك ضٚاثُكبٖ ثب ؾب٤ط ثبظ٤ٍطاٖ، ٕٔىٗ اؾت ثٝ تٛؾٗٝ 

_____________________________________________________ 
1 -Stam and Elfring 

2- Helfatand & Martin 

3- Davidsson 

4- Zahra, Sapienza and Teece 
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ٞب٢ ذبضخ٣ ضا ثٝ وٙس وٝ زا٘فٞب٢ ذبن٣ ضا ا٤دبز ٣ٔٔىب٥٘ؿٓ تطت٥ت، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ،

ذسٔبت خس٤س تٛا٘س زض ٔحهٛلات، فطآ٤ٙسٞب ٤ب وٙس ٚ ٣ٔ٘ٛآٚض٢ تجس٤ُ ٣ٔٞب٢ لبث٥ّت

٘ٛآٚض٢ ، ٞب٢ لبث٥ّت، تٛؾٗٝ ٖلاٜٚ ثٝ(. Zahra & George, 2002لطاض ٥ٌطز ) ٔٛضزاؾتفبزٜ

 Helfat & Martin, 2015; Teece etزا٘كٍبٜ ضا ت٥ًٗف ذٛاٞس وطز ) ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤

al., 1997 .)ٝ٘ٛآٚض٢ ٚ تٛؾٗٝ ٞب٢ لبث٥ّتزا٘كٍبٜ ٚاثؿتٝ ثٝ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ذبل،  َٛض ث

٘ٛآٚض٢ ٞب٢ لبث٥ّت، ض٤ٚىطز ضٚٗ ٤اظا(. Kyrgidou & Spyropoulou, 2013اؾت )آٖ 

تٛؾٍ زا٘كٍبٜ ، ٚ تحَٛ ٚ ؾبظٌبض٢  قسٜ قٙبذتٝ ٤ه پ٥ٛ٘س و٥ّس٢ ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٖٙٛاٖ ثٝ

وٙس. حبَ زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ ز٘جبَ ثطضؾ٣ ا٤ٗ ٘ٓط٤بت ُٖٕ ٣ٔ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ثطا٢ تٛؾٗٝ 

٢ ٚ ا٘ؿدبْ ازث٥بت ؾبظ ىپبضچٝٚ ٌب٣ٔ زض خٟت ٤ ٥ٓپطو٢ٙ ٔٛخٛز ُٔبِٗبت٣ ضا ذلأٞبٞؿت٥ٓ. تب 

 ٔٛخٛز زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثطزاقتٝ ثبق٥ٓ.

تٛا٘س قه ٚ تطز٤س زض ٔٛضز ضاثُٝ ث٥ٗ ؾٝ ثٗس ؾطٔب٤ٝ ٘ٛآٚض٢ ، ٣ٔٞب٢ لبث٥ّتثٙبثطا٤ٗ، ٘مف 

زٖ قىبف زا٘كٍبٜ ضا تٛي٥ح زٞس. ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ پط وط ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ٚ  اختٕب٣ٖ

زض ٔٛضز اثطات ٔتمبثُ ٞط ٘ٛٔ ؾطٔب٤ٝ  ٘ٓط اذتلافثطا٢  حُ ضاٜزض ازث٥بت، ٚ اضائٝ  قسٜ ٔكرم

ٞب٢ لبث٥ّت٢ ٌط ٣ب٘د٥ٔپطزاظز. ثٙبثطا٤ٗ ٞسف ٔب تح٥ُّ ٘مف ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤زض  اختٕب٣ٖ

 فط٣ٙ٤ٌطا٤ف وبضآ)ؾبذتبض٢ ، اضتجب٣َ ٚ قٙبذت٣( ٚ  ٘ٛآٚض٢ زض ضاثُٝ ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

ٌطا٤ف اخبظٜ زٞس تب  ٞب زا٘كٍبٜثٝ  و٥ٙٓ وٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ،اؾت. ثطا٢ ا٤ٗ ٔٙٓٛض، پ٥كٟٙبز ٣ٔ

ثٝ ؾٕت ا٤دبز ٚ تم٤ٛت  ٞب٢ اختٕب٣ٖ،ظٔب٣٘ وٝ ا٤ٗ ؾطٔب٤ٝ ٞٓ آٖضا تٛؾٗٝ زٞٙس،  وبضآفط٣ٙ٤

 قٛ٘س.٘ٛآٚض٢ ٞسا٤ت ٣ٔٞب٢ لبث٥ّت

٘ٛآٚض٢ ، ٞب٢ لبث٥ّتزٞس. ٘رؿت، ٔب ٔتٛخٝ قس٤ٓ وٝ ا٤ٗ پػٚٞف، ؾٝ ٘ٛآٚض٢ ان٣ّ اضائٝ ٣ٔ

زٞس وٙس؛ ثٙبثطا٤ٗ، ثٝ ٔب اخبظٜ ٣ٔضا ٞسا٤ت ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ٚ  ضاثُٝ ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

وٝ قجٟبت ٔٛخٛز زض ٔٛضز اثط آٖ ضا زضن ٚ تح٥ُّ و٥ٙٓ. زْٚ، تح٣ّ٥ّ ٥ٕٖك اظ اثط ٘بٍٕٞٗ ٞط 

ٌطزز. ٣ وٝ ٥٘بظٔٙس آ٘ب٥ِع ٔؿتمُ ٞط ٖٙهط اؾت، اضائٝ ٤٣ٔثبوبضٞبثٗس ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ُٔبثك 

 ٘ٛآٚض٢ ٚ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖٞب٢ لبث٥ّت، ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ؾْٛ، ا٤ٗ تحم٥ك ؾٝ ض٤ٚىطز ٘ٓط٢ 

وٙس وٝ زض ٣َ زٚ زٞٝ ٌصقتٝ زض تحم٥مبت تدبض٢، پبؾر٣ اؾت ثٝ ُٔبِجبت لج٣ّ ٚ ضا ُٔطح ٣ٔ

 Walesاؾت ) لطاضٌطفت٣ٝ  ٔٛضزثطضؾمبز٢ ٚ تدطث٣ ا٘ت اظِحبِ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ٔٙبثٕ ان٣ّ 

et al., 2013.) 
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ضا  آٔسٜ زؾت ثٝضا تٛي٥ح ز٥ٞٓ. زْٚ ضٚـ ٚ ٘تب٤ح  ٞبٝ ٥فطيثٙبثطا٤ٗ اثتسا ثب٤س ٔجب٣٘ ٘ٓط٢ وبض ٚ 

 تٛا٘س ٢ٔ٣ ان٣ّ ٞب د٥ٝ٘تضا زض ٔٛضز ا٤ٗ ٘تب٤ح اضائٝ ز٥ٞٓ.  ٘ٓط تجبزَتٛن٥ف و٥ٙٓ ٚ ؾْٛ ثحث ٚ 

٢ ضا ز٘جبَ وٙس. ٞسف اظ ا٘دبْ ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ ا ٌؿتطزٜاج قٛز ٚ ٔفب٥ٞٓ اؾترط ٞب آٖاظ 

٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٞب ت٥لبث٣ّ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٥ٔب٘د٣ ٤ٙوبضآفطضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثب ٌطا٤ف 

 اؾت.

 

 ادبیبت ًظری پژٍّص-2

ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، تٛخٝ ظ٤بز٢ ضا زض ظ٥ٔٙٝ ٔس٤ط٤ت وؿت وطزٜ اؾت. زض ضاؾتب٢  ا٘ساظ چكٓ

(، ٔب زض ا٤ٗ ٔمبِٝ اظ تٗط٤ف ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ 2008) تٛؾٍ اؾتٓ ٚ اِفط٤ًٙ قسٜ ا٘دبُْٔبِٗبت 

و٥ٙٓ. ثب تٛخٝ ثٝ ٔٙجٕ ٚال٣ٗ ٚ اؾت، اؾتفبزٜ ٣ٔ كٟٙبزقس٥ٜپ( 1998) 1وٝ تٛؾٍ ٘بٞبپ٥ت ٚ ٌبقبَ

زٞس وٝ چٍٛ٘ٝ ٛز زض ٤ه زا٘كٍبٜ اظ َط٤ك قجىٝ ضٚاثٍ ذٛز، ازث٥بت پ٥ك٥ٗ ٘كبٖ ٣ٔثبِمٜٛ ٔٛخ

وٙٙسٌبٖ ضا تم٤ٛت وٙس ٚ ٤بز٥ٌط٢ تٛا٘س ٕٞىبض٢ ثب تأ٥ٔٗؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٤ه زا٘كٍبٜ ، ٣ٔ

٢ خس٤س ٚ وؿت ٔٙبثٕ تى٣ّ٥ٕ ضا ٞب فطنتٚ (، Ramstr€om, 2008) تٗب٣ّٔ ضا ثٟجٛز ثركس

 (.Gulati, Nohria & Zaheer, 2000قٙبؾب٣٤ وٙس )

ٌطا٤ف ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٚ  ا٘ساظ چك٢ٓ اذ٥ط اظ ٘ٓط ٞب ؾبَٞب٢ ٔتٗسز زض ٘ٛآٚض٢ ضغٓ ٣ّٖ

وٙس. اؾتٓ زا٘كٍبٜ ، ٔب چٙس٤ٗ ُٔبِٗٝ ضا ثطضؾ٣ وطز٤ٓ وٝ ا٤ٗ زٚ ضا ثٝ ٞٓ ٔتهُ ٣ٔ وبضآفط٣ٙ٤

تحت تأث٥ط ٘ٓط٤ٝ ٚ  قست ثٝؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ،  (، اظ ا٤ٗ ا٤سٜ وبضآفط٣ٙ٤ و2008ٝ) ٚ اِفط٤ًٙ

 ، اؾتفبزٜ وطز٘س؛تحم٥مبت تدطث٣ نٛضت ٌطفتٝ ثط ض٢ٚ اقىبَ قجىٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ اؾت

 .Burt, 2000, p)٣ لطاض ٥ٌطز ٔٛضزثطضؾوٙس وٝ ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ث٥كتط ( ٥٘ع پ٥كٟٙبز 2000٣ٔ) 2ثطت

ا٘س پطزاذتٝ. ثطذ٣ اظ ُٔبِٗبت ثٝ ٘مف ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ زض ضٚ٘س ا٤دبز زا٘كٍبٜ (372

((Anderson, Park & Jack, 2007. 

لبث٥ّت ٘ٛآٚض٢ ، ثٝ ٔثبثٝ ٌٙدب٤ف ؾبظٔبٖ خٟت ا٤دبز، تٛؾٗٝ ٚ انلاح ٞسفٕٙس اؾبؼ ٔٙبثٗف 

(. زض تٗط٤ف٣ 32، 1392؛ ثٝ ٘مُ اظ ٘م٣ ظازٜ، ؾ٥س ٘م٢ٛ ٚ احؿب٣٘، Helfat et al., 2007اؾت )

_____________________________________________________ 
1- Nahapiet and Ghoshal 

2- Burt 
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 وٝ اؾت ؾبظٔب٣٘ ثبلا٢ ؾُح ٞب٢٢ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، تٛإ٘ٙستٛاٖ ٌفت لبث٥ّتز٤ٍط ٣ٔ

 خس٤س ٢ٞب فطنت قٙبؾب٣٤ خٟت لاظْ ٞب٢فطاٌطز ٚ زا٘ف ٚ ٔٙبثٕ ٔكٟٛز ٚ ٘بٔكٟٛز زضثط٥ٌط٘سٜ

؛ ثٝ ٘مُ اظ Ellonen et al., 2009اؾت ) تغ٥٥ط قطا٤ٍ زض ؾبظٔبٖ ٔٙبثٕ ٣ٕٞبٍٞٙ ٚ ٚوبض وؿت

ثطزاض٢ اختٕب٣ٖ، ٖلاٜٚ ثط تؿ٥ُٟ ثٟطٜٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ؾطٔب٤ٝ  (.136، 1393ؾُّب٥٘ٝ ٚ حبخ٣ پٛض، 

ثركس. زض ٘ت٥دٝ، ٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ،  تٛا٘ب٣٤ قٙبؾب٣٤ ٘بٔتمبضٖ اَلاٖبت ضا ٥٘ع، ثٟجٛز ٣ٔاظ فطنت

. ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ زازٜ (Hargadon, 2002)آ٤س. ٞب٢ خس٤س فطاٞٓ ٣ٔأىبٖ وكف فطنت

ٚاثٍ ٚ ٔفب٥ٞٓ ايبف٣، حبو٣ اؾت وٝ ٔكىلات ٔطثٌٛ ثٝ ٞع٤ٙٝ ٚ ظٔبٖ نطف قسٜ ثطا٢ حفّ ض

تسث٥ط٢ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ، ازث٥بت ث٥بٍ٘ط آٖ اؾت وٝ اثطات ٔتٙبلى ؾطٔب٤ٝ ٘ٓط٢ ٚ ث٣اظ ٚخٛز وٛتٝ

٤ه ؾبظٔبٖ، ثؿتٝ ثٝ اثٗبز ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ٔٛضز تح٥ُّ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤اختٕب٣ٖ زض 

و٥ٙٓ وٝ بت٣ ضا ُٔطح ٣ٔ، ٔب ُٔبِٖٗلاٜٚ ثٝاؾت.  ٘كسٜ ح٢ُ خبض٢ ٞٙٛظ ٞب ثحث، ٚ لطاضٌطفتٝ

 ,Nahapiet & Ghoshalزٞس )اثطات ٔثجت ٚ ٔٙف٣ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ضا زض ؾٝ ثٗس اضائٝ ٣ٔ

ٞبؾت. آٖ ٤ٗعتط٥ثطاٍ٘ ثحثا٢ ٚ قٙبذت٣. ثٗس ؾبذتبض٢ ٣ٙٗ٤ ثٗس ؾبذتبض٢، ضاثُٝ ،(1998

)ذٛضق٥س،  قٛز٣ٔ قبُٔ ؾبظٔبٖ زض ضا افطاز ٔتمبثُ اضتجبَبت ٌؿتطٜ ؾبذتبض٢، اختٕب٣ٖ ؾطٔب٤ٝ

ٞب٢ ا٘جٜٛ ضٚاثٍ ل٢ٛ، ثٝ ا٘تمبَ زا٘ف زٞس وٝ قجىٖٝلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ازث٥بت ٘كبٖ ٣ٔ .(121، 1391

(؛ ٌطچٝ، ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ Kassa, 2009ٞب٢ ث٥كتط ٔٙدط ذٛاٞس قس )ي٣ٕٙ ٚ قٙبؾب٣٤ فطنت

-McEvily & Zaheer, 1999; Molinaا٘س )ٔرتّف، اثطات ٔٙف٣ ضا ٥٘ع ُٔطح وطزٜ

Morales & Martinez-Fern_andez, 2009.) 

 

 ی کبرآفریٌیریگ جْتگرایص یب -1-2

 ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤(، ؾٝ ز٥ُِ اؾبؾ٣ ضا وٝ چطا تحم٥ك زض ٔٛضز 2011)  1وب٤ٚٗ ٚ لأپى٥ٗ

وٙٙس. ٘رؿت، ٘كبٖ وٙس، ُٔطح ٣ٔزا٘كٍب٣ٞ، ٤ه قىبف ٟٔٓ زض ازث٥بت وبضآفط٣ٙ٤ ا٤دبز ٣ٔ

 اظخّٕٝ ٞب ؾبظٔب٢ٖ زضن چطا٣٤ ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ ا٤ٙىٝ ثطذ٣ اظ ، ثطاٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤زازٜ قس وٝ 

٢ خس٤س ضقس، ثبظآفط٣ٙ٤ ٞب ضأٜطتت زض ََٛ ظٔبٖ اظ َط٤ك  َٛض ثٝتٛا٘ٙس ذٛز ضا ٣ٔ ٞب زا٘كٍبٜ

 (.Morris, Kuratko & Covin, 2011)وٙٙس، ٤ه ؾبذتبض ثب اضظـ اؾت 

_____________________________________________________ 
1 -Covin and Lumpkin 
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ا٢ اظ ٔتغ٥طٞب٣٤ وٝ ٤ه ٔتغ٥ط پ٥ٛؾتٝ ٤ب ٔدٕٖٛٝ ٖٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤وٝ، زْٚ آٖ

تٛا٘ٙس َطاح٣ قٛ٘س، ٚخٛز زاضز. ٣ٔ ٞب زا٘كٍبٜزٞٙسٜ ثٗس ٤ب اثٗبز٢ ٞؿتٙس وٝ زض لبِت آٖ، ٘كبٖ

 تٛا٘س وبضآفط٣ٙ٤ ضا اضظ٤بث٣ وٙس. زٞس وٝ ٣ٔثس٤ٗ تطت٥ت، ا٤ٗ ٔفْٟٛ ٥ٗٔبض ضا٤د٣ ضا اضائٝ ٣ٔ

٣ اؾت ٔتٕب٤ع اظ ز٤ٍط ٔفب٥ٞٓ وبضآفط٣ٙ٤، ٔب٘ٙس فطًٞٙ ، فًب٤ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤زض ٟ٘ب٤ت، 

ٌطا٤ف وٙٙس وٝ (، ث٥بٖ 2011٣ٔوب٤ٚٗ ٚ لأپى٥ٗ ) ت٥تطتٗ ٤ا ثٝوبضآفط٣ٙ٤ ٚ خٛ وبضآفط٣ٙ٤. 

٥٘ؿت؛ أب ٖٙهط يطٚض٢ فطآ٤ٙس وبضآفط٣ٙ٤ اؾت.  فطز ٔٙحهطثٝ، ٤ه ضفتبض ذبل ٚ وبضآفط٣ٙ٤

ٞب، ق٥ٜٛ» ٖٙٛاٖ ثٝ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤، قسٜ ب٥ٖث( 1996) 1َٛض وٝ تٛؾٍ لأپى٥ٗ ٚ زؼٕٞبٖ

، وٝ ٔس٤طاٖ، ثطا٢ الساْ وبضآفط٤ٙب٘ٝ اظ آٖ اؾتفبزٜ «٥ٌط٢ ٔس٤طاٖٞب٢ ته٥ٕٓالسأبت ٚ ؾجه

ٞب٢ ْٟ٘ٛٛض، آٚض٢ٞب٣٤ ٕٞچٖٛ: آظٔب٤ف ثب فٗٞب قبُٔ فطآ٤ٙساؾت. ا٤ٗ قسٜ ُٔطحوٙٙس، ٣ٔ

 ذسٔبت، ٚ تٕب٤ُ ثٝ ا٘دبْ ض٤ؿه اؾت .ٞب٢ خس٤س ثبظاض ٚ تٕب٤ُ ثٝ زؾت٥بث٣ ثٝ فطنت

اؾت وٝ  ٌطفتٝ قىُ، ثب اثٗبز ٔرتّف٣ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤تحم٥مبت پ٥ك٥ٗ پ٥كٟٙبز وطزٜ وٝ 

(، ٚ 1983) 2زٞس. زض اثتسا، ٥ّٔط٥ٌط٢ اؾتطاتػ٤ه زا٘كٍبٜ ضا ٘كبٖ ٢٣ٔ ٔرتّف خٟتٞب ٣ػ٤ٌٚ

)٘ٛآٚض٢، وبضآفط٣ٙ٤  وبضآفط٣ٙ٤ٌطا٤ف (، ؾٝ ثٗس ثطا٢ تٗط٤ف ؾبذتبض 1989) 3وب٤ٚٗ ٚ اؾ٤ّٛٗ

ز٤ٍط، قبُٔ تٟبخٓ ضلبثت٣ ٚ ذٛزخٛـ تٛؾٍ  ٔإِف٢ٝ( قٙبؾب٣٤ وطز٘س. زٚ ط٤پص ؿه٤ضٚ 

٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ز٤ٍط پ٥كٟٙبز ٌطز٤س وٝ ا٤ٗ ذهٛن٥بت خس٤س ثب٤س، زض ٤ه فطآ٤ٙس وبضآفط٣ٙ٤  

 (.Lumpkin & Dess, 1996لطاض ٥ٌط٘س) ٔٛضزتٛخٝ

ٞب٢ خس٤س، ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ت ٚ ٤ه زا٘كٍبٜ ، ثٝ حٕب٤ت اظ ا٤سٜ٘ٛآٚض٢، اقبضٜ زاضز ثٝ تٕب٤ُ  

قٛز. فٗبَ ثٛزٖ ث٥بٍ٘ط ضٚ٘س٢ وٝ ٔٙتح ثٝ ذسٔبت ، ذسٔبت ٤ب فطآ٤ٙسٞب٢ تىِٙٛٛغ٤ه خس٤س ٣ٔ

ٞب زض ٔح٥ٍ، ا٤دبز ذسٔبت خس٤س ٤ب ث٣ٙ٥ تغ٥٥طات ٚ فطنتا٘ساظ آ٤ٙسٜ، تلاـ ثطا٢ پ٥فچكٓ

 Hughes)آ٤ٙسٜ ثبظاض ٚ تساْٚ تغ٥٥طات تبوت٥ى٣ اؾت  ثٟجٛز زض ذسٔبت ف٣ّٗ، تكر٥م ضٚ٘س

& Morgan, 2007.)  ٝٔب٥ٞت فٗبَ ثٛزٖ، زض تٛا٘ب٣٤ ؾبظٔبٖ ثطا٢ ٔٗطف٣ ذسٔبت خس٤س ثطا٢ ث

پص٤ط٢، ث٥بٍ٘ط (. ض٤ؿه٢Wang & Altinay,2012 ثبظاض اؾت )ٞب فطنتزؾت آٚضزٖ 

_____________________________________________________ 
1 -Lumpkin and Dess 

2 -Miller 

3 -Covin and Slevin 
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  ٞب زا٘كٍبٜ ثبٚخٛزآ٘ىٝاؾت،  دبزقس٤ٜاٞب٣٤ اؾت وٝ زض ٔح٥ٍ تٕب٤ُ ثٝ اؾتفبزٜ اظ فطنت

 (.Lumpkin & Dess, 1996زا٘ٙس)احتٕبَ ٔٛفم٥ت ٤ب ٖٛالت السأبت ذٛز زض آٖ ضا ٣ٕ٘

ثٟجٛز ٔٛل٥ٗت ذٛز زض نٙٗت اؾت ٚ  حبَ زضزٞس وٝ تٟبخٓ ضلبثت٣، ضفتبض ؾبظٔب٣٘ ضا ٘كبٖ ٣ٔ

زض ٟ٘ب٤ت،  (.Lumpkin & Dess,1996)وٙس ثب ضلجب ضلبثت ٣ٔ قست ثٝٔؿتم٥ٓ ٚ  َٛض ثٝ

ٞب٢ فطز٢ ٤ب ت٣ٕ٥ ٔؿتمُ ٚ حٕب٤ت اظ ٤ه ا٤سٜ ٤ب ذٛزخٛـ ثٛزٖ ثٝ تٕب٤ُ ؾبظٔبٖ ثطا٢ فٗب٥ِت

 (.Hughes & Morgan, 2007)ز٤سٌبٜ ٚ تى٥ُٕ آٖ زض ٤ه فطآ٤ٙس ذٛزٌطزاٖ اقبضٜ زاضز 

٢ ؾبظ ٔفْٟٛوٙٙس، زض ازث٥بت ٔٛخٛز، زٚ ( ث٥بٖ 2013٣ٔ) 1وٝ زوّطن ٚ ٕٞىبضاٖ َٛض ٕٞبٖ

٢، وٝ چٙسثٗسزا٘كٍبٜ ٔٛخٛز اؾت، ض٤ٚىطز ثٗس ٔطوت ٚ ض٤ٚىطز  ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ثطا

وساْ اظ ا٤ٗ ض٤ٚىطزٞب، ثطتط٢ شات٣ ٘ساضز. زض ُٔبِٗٝ زٞس وٝ ٥ٞچٞب٢ اذ٥ط ٘كبٖ ٣ٔثبظتبة

، ث٥بٍ٘ط ضفتبضٞب٢ ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٞب طٔد٤ٖٕٝٛظ٢ ضا اتربش وطز٤ٓ. چٙسثٗسحبيط، ض٤ٚىطز 

٥ٌط٢ اؾتطاتػ٤ه ٞؿتٙس. ا٤ٗ ثساٖ ٣ٙٗٔ اؾت وٝ تغ٥٥ط زض ٤ه ثٗس، خٟت ا٢ اظ ٤هؾبزٜ

زا٘كٍبٜ ،  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤قٛز، أب تغ٥٥ط زض ٣ٕ٘ ٌطا٤ف وبضآفط٣٤٣ٙ٤ ٔٙدط ثٝ تغ٥٥ط زض تٟٙب ثٝ

 (.(Zhang, Cai, Li & Wei, 2016ٌب٘ٝ ٔٙدط ذٛاٞس قس ثٝ تغ٥٥ط زض ٕٞٝ اثٗبز پٙح

، اضظـ ظ٤بز٢ ا٤دبز وٙٙس تب ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤س زض ٞط٤ه اظ اثٗبز ثب٤ ٞب زا٘كٍبٜثٙبثطا٤ٗ،  

ٔؿتمُ تغ٥٥ط  َٛض ثٝٞط ثٗس  وٝ ٣ٍٞٙب٥ٌٔط٢ وبضآفط٤ٙب٘ٝ زاقتٝ ثبقٙس. ِصا، ثتٛا٘ٙس ضفتبض ٤ب خٟت

 ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤الساْ وبضآفط٤ٙب٘ٝ زض ٘ٓط ث٥ٍط٤ٓ ٚ  ٖٙٛاٖ ثٝتٛا٥٘ٓ ا٤ٗ ضفتبض ضا وٙس ٔب ٣ٔ٣ٕ٘

 (.George, 2011)٤ه ٔسَ ثبظتبثٙسٜ زضخٝ زٚ زض ٘ٓط ٌطفتٝ قٛز  ٛاٖٖٙ ثٝثب٤س 

خٟت زؾت٥بث٣ ثٝ ّٖٕىطز  ٞب زا٘كٍبٜ، ثٝ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤وٝ ا٤دبز  زٞس ٣ٔازث٥بت ٘كبٖ  

 ,Lumpkin & Dess, 1996; Rauch, Wiklundوٙس )پب٤ساض زض ََٛ ظٔبٖ وٕه ٣ٔ

Lumpkin & Frese, 2009 ض٢ٚ ضاثُٝ ث٥ٗ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤، تحم٥ك زض ظ٥ٔٙٝ ٖلاٜٚ ثٝ(؛ ،

، ُٔبِٗبت حبَٗ ٤ثباوٙس. ٚ ّٖٕىطز ٤ب اثطات ٔتغ٥طٞب٢ احتٕب٣ِ تٕطوع ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤

پطزاذتٝ ٚ اثطات ثطذ٣ اظ ٔتغ٥طٞب ٔب٘ٙس   ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤و٣ٕ ٚخٛز زاضز وٝ ثٝ ثطضؾ٣ ؾبثمٝ 

 ,Simsekقره٥ت ٔس٤طاٖ ثطتط )(، Becherer &Maurer, 1997)تأث٥طات ٔح٣ُ٥ 

Heavey & Veiga, 2010( ٤ب فطآ٤ٙس اؾتطاتػ٤ه ،)Green, Covin & Slevin, 2008 )

_____________________________________________________ 
1- De Clercq et al 
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ضا ُٔبِٗٝ ٕ٘ٛزٜ ثبقٙس. ُٔبِٗبت لج٣ّ، ٥٘بظ ثٝ پ٥كطفت ضا زض ُٔبِٗٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ثطا٢ تٛي٥ح 

 ,Huang, Wang, Tseng & Wangوٙٙس )پ٥كٟٙبز ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ث٣ٙ٥ ٚ پ٥ف

2010; Wales et al., 2013ًٙزٞٙس وٝ تٕطوع ثط (، ٕٞچ٥ٙٗ ٘كبٖ 2008٣ٔ) 1(. اؾتٓ ٚ اِفط٤

وٙس ثركس ٤ب ٔحسٚز ٣ٔضا ثٟجٛز ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤زا٘كٍبٜ ،  وساْ قطا٤ٍ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 وٝ ٤ه ٔٛضز ٟٔٓ زض ثط٘بٔٝ تحم٥مبت٣ اؾت. 

وٝ ، ا٤ٗحبَٗ ٤ثباثط ا٘تمبَ زا٘ف اثطٌصاض اؾت؛  ٚايح اؾت وٝ فطاٞٓ ثٛزٖ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ،

٣ لطاض ٍ٘طفتٝ ٔٛضزثطضؾٌصاضز، ٞٙٛظ تأث٥ط ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤اثٗبز ٔرتّف آٖ، چٍٛ٘ٝ ثط 

َٛض وٝ ثب خعئ٥بت ث٥كتط زض ثرف ثٗس٢ قطح زازٜ ذٛاٞس قس، ؾطٔب٤ٝ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ، ٕٞبٖ

٢ اظ ثطزاض ثٟطٜضا ثٟجٛز ثركس ٚ  ٞب ٢آٚض فٗتٛا٘س زؾتطؾ٣ ثٝ ٔٙبثٕ، ثبظاضٞب ٚ ٣ٔ اختٕب٣ٖ

تٛا٘س ؾُح ثبلا، ٣ٔ ، ٤ه ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖٚخٛزٗ ٤ثباٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ضا تؿ٥ُٟ ٕ٘ب٤س. فطنت

٢ ثبلا زض ظٔبٖ ٚ ٞع٤ٙٝ ضا خٟت ٌصاضٝ ٤ؾطٔبٔكىلات٣ ٔب٘ٙس فع٣٘ٚ اَلاٖبت، ٘س٤سٖ ٔكىُ ٚ 

تأث٥ط ثٍصاضز.  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤تٛؾٗٝ تٛا٘س ثط فطآ٤ٙس حفّ ضٚاثٍ ا٤دبز وٙس، وٝ  ذٛز ٣ٔ

 ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٘ٛآٚض٢ ضا ثط ٞب ت٥لبثّٚ  ثٙبثطا٤ٗ، ٟٔٓ اؾت وٝ تأث٥ط ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 تح٥ُّ و٥ٙٓ.

 

 یٌیکبرآفرسرهبیِ اجتوبػی ٍ گرایص -2-2

٢ ضا ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ اؾت، ا ٙس٤ٜفعاتئٛض٢ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، زض چٙس زٞٝ ٌصقتٝ، ا٥ٕٞت 

زٞٙسٜ ٔعا٤ب٢ حبنُ اظ ٔٛل٥ٗت زا٘كٍبٜ زض ٤ه قجىٝ اختٕب٣ٖ اؾت. ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ٘كبٖ وٝ

زٞس تب اظ ٔٙبثٕ ٔٛخٛز زض ضٚاثٍ ذٛز ٞب اخبظٜ ٣ٔوٙس ٚ ثٝ آٖاضظق٣ ثطا٢ ثبظ٤ٍطاٖ فطاٞٓ ٣ٔ

 ٚ ٔع٤ت ضلبثت٣ ث٥كتط٢ ٘ؿجت ثٝ ضلجب٢ ذٛز ثٝ زؾت آٚض٘س ،(Bourdieu, 1986)اؾتفبزٜ وٙٙس 

(Tsai & Ghoshal, 1998 .) ت٥ِٛس ؾطٔب٤ٝ فىط٢(Nahapiet & Ghoshal, 1998 ،)

 & Rowley, Behrens)ٞب٢ ٔجت٣ٙ ثط زا٘ف زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٙبثٕ ٚ لبث٥ّت

Krackhardt,2000) زا٘كٍبٜ  ٚ وؿت زا٘ف زض ٥ٔبٖ ثبظ٤ٍطاٖ، اظ َط٤ك ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 ;Tsai & Ghoshal, 1998; Yli-Renko, Autio & Sapienza, 2001ٕٔىٗ اؾت )

_____________________________________________________ 
1 -Stam and Elfring 
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Houghton, Smith & Hood, 2009.) ٤ه  ٖٙٛاٖ ثٝتٛا٘س ٣ٔ ثٙبثطا٤ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

ثطا٢  ت٤ضؤ طلبث٥ُغ٣ لبثُ تم٥ّس ٚ ؾرت ثٝ، فطز ٔٙحهطثٝٔٙجٕ اؾتطاتػ٤ه زض ٘ٓط ٌطفتٝ قٛز، ظ٤طا 

   (.Zaheer, 1999; Galaskiewicz , Stam & Elfring, 2008ضلجب اؾت )

ٚ زض زؾتطؼ اظ َط٤ك قجىٝ  قسٜٝ ٥تٗجٔدٕٛٔ ٔٙبثٕ ٚال٣ٗ ٚ ثبِمٜٛ  ٖٙٛاٖ ثٝضا  ب٤ٝ اختٕب٣ٖٔب ؾطٔ

(،  ؾٝ 1998) 1٘بٞبپ٥ت ٚ ٌبقبَ .٥ٓوٙ ٣ٔضٚاثٍ ٔتّٗك ثٝ ٤ه ٚاحس فطز٢ ٤ب اختٕب٣ٖ تٗط٤ف 

ا٘س. ثٗس ؾبذتبض٢ ؾطٔب٤ٝ ضا ٔكرم ٕ٘ٛزٜ ثٗس ؾبذتبض٢، اضتجب٣َ ٚ قٙبذت٣ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

زض قجىٝ  دبزقس٤ٜااختٕب٣ٖ، ثٝ ٔثبثٝ قجىٝ ضٚاثٍ زا٘كٍبٜ اؾت، ٚ ٞسف آٖ، تٗبُٔ اختٕب٣ٖ 

 وٙس ٤ه وُ، تٕطوع ٣ٔ ٖٙٛاٖ ثٝٞب٢ ؾ٥ؿتٓ اختٕب٣ٖ ٚ قجىٝ ضٚاثٍ اؾت ٚ ثط  ٤ٚػ٣ٌ

(Granovetter, 1992 .)ُٝا٢ خٙجٝ ان٣ّ آٖ چٍب٣ِ قجىٝ ٚ لسضت پ٥ٛ٘س اؾت .ثٗس ضاث

اظ تٗبٔلات تٛؾٗٝ  ٞب زا٘كٍبٜٞب٢ ضٚاثٍ قره٣ ضا وٝ زض ََٛ تبض٤د، ثبظ٤ٍطاٖ ٤ب ٤ٚػ٣ٌ

وٙس. خٙجٝ ان٣ّ ا٤ٗ ثٗس، اٖتٕبز اؾت وٝ ثٝ ثبٚض ٤ه زا٘كٍبٜ زض ضاثُٝ ثب ا٘س، تح٥ُّ ٣ٔ زازٜ

 & Nahapiet)وٙٙس، اقبضٜ زاضز َّجب٘ٝ ُٖٕ ٣ٕ٘وٝ ؾب٤ط ثبظ٤ٍطاٖ زض قجىٝ، فطنتا٤ٗ

Ghoshal, 1998; Tsai &Ghoshal, 1998.) ٔٙبث٣ٗ وٝ »، ثٗس قٙبذت٣ ث٥بٍ٘ط ت٤زضٟ٘ب

اؾت « ٞب٢ ٔرتّفٞب٢ ٔٗٙب٣٤ زض ٥ٔبٖ ثرفوٙٙسٜ ٕ٘ب٤ف ٔكتطن، تفؿ٥طٞب ٚ ؾ٥ؿتٓفطاٞٓ

(Nahapiet & Ghoshal, 1998, p. 244،) ٖٞب، اٞساف ٚ فطًٞٙ ٚ اخعا٢ يطٚض٢ آ

 ٔكتطن اؾت.

٢ اؾت وٝ قبُٔ تٗط٤ف ٚ چٙسثٗسؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ زاضا٢ ٤ه ؾبذتبض ُٔبثك ثب  ازث٥بت ٌصقتٝ، 

تٛا٘س اثطات ٣ٔ ٔإِفٝ، ظ٤طا ٞط (Koka & Presscott, 2002)٢ چٙس٤ٗ ثٗس اؾت ط٥ٌ ا٘ساظٜ

، ٔب ٔبٕ٘ اظ زؾت ضفتٗ لسضت تج٣ٙ٥٥ وٝ تٛؾٍ ت٥تطتٗ ٤ا ثٝٔتفبٚت٣ ثط ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ زاقتٝ ثبقس. 

 ,Franke)ق٤ٛٓ قٛز، ٣ٔاختٕب٣ٖ زض ٤ه قبذم ٚاحس ت٥ِٛس ٣ٔؾطٔب٤ٝ  ٢ اثٗبزثٙس ٌطٜٚ

2005.) 

ٔتغ٥طٞب٢ ٔؿتمُ، ثسٖٚ ثطضؾ٣  ٖٙٛاٖ ثٝضا  ٚ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ُٔبِٗبت لج٣ّ، 

، ٥٘بظ ثٝ پػٚٞف زض حبَٗ ٤ثبا (؛Stam & Elfring, 2008)ا٘س ٞب آ٘ب٥ِع وطزٜزل٥ك اضتجبَبت آٖ

وٕه  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤، ثٝ ثٟجٛز  ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖوٝ وساْ ٤ٚػ٣ٌٚخٛز زاضز  ٔٛضز ا٤ٗ

_____________________________________________________ 
1 -Nahapiet and Ghoshal 
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وٙٙس وٝ ؾطٔب٤ٝ ث٥بٖ ٣ٔ(، 2007) 1(. ا٘سضؾٖٛ ٚ ٕٞىبضاWang & Altinay, 2012ٖ)وٙس ٣ٔ

اختٕب٣ٖ، زض ضٚ٘س وبضآفط٣ٙ٤ يطٚض٢ اؾت. ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ٤ه ٖٙهط و٥ّس٢ ثطا٢ تٛؾٗٝ 

ٞب٢ ثطزاض٢ اظ فطنتٞبؾت وٝ ثٟطٜثٝ ٔٙبثٕ، ثبظاضٞب ٚ فٙبٚض٢ ، اضتمبء زؾتطؾ٣ٙب٤ٝ٘وبضآفطضفتبض 

وٙس ٚ تٛا٘ب٣٤ قٙبؾب٣٤ ٖسْ تمبضٖ زض اَلاٖبت زض٤بفت ٘ٛآٚضا٘ٝ ثب ٘تب٤ح ٘بٔكرم ضا تؿ٥ُٟ ٣ٔ

 ، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ،حبَٗ ٤ثبا (.Hargadon, 2002ثركس )قسٜ اظ َط٤ك ا٤ٗ ضٚاثٍ ضا ثٟجٛز ٣ٔ

ٔٗىٛؼ تحت تأث٥ط لطاض زٞس. ثٙبثطا٤ٗ،  َٛض ثٝتٛا٘س ا٤ٗ ضاثُٝ ضا  زاضا٢ قطا٣ُ٤ اؾت وٝ ٣ٔ

، ٔكىلات ٘بق٣ اظ اظحس ف٥ثل٢ٛ، ٔب٘ٙس اَلاٖبت  ٔكىلات ٔطتجٍ ثب ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

ٌصاض٢ ظ٤بز زض ظٔبٖ ٚ ٞع٤ٙٝ ثطا٢ حفّ ضٚاثٍ، ث٣ٙ٥ ٕٞطاٜ ثب ؾطٔب٢ٝ٤، ٚ ٘عز٤هط٥تسث ٣ث

 أث٥ط ثٍصاضز.ت ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤تٛا٘س ثط تٛؾٗٝ  ٣ٔ

ثب  تٕطوع ثط اثٗبز ؾبذتبض٢ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، زض٤بفت٥ٓ چٍب٣ِ قجىٝ ٚ لسضت ضاثُٝ، ث٥كتط٤ٗ 

زٞس وٝ ، زاضا ٞؿتٙس. ٌطچٝ ث٣ًٗ اظ ُٔبِٗبت ٘كبٖ ٣ٔ ؾطٔب٤ٝ اختٕبٔ اثٗبز زضتًبز ضا 

٥كتط٢ ٢ ثٞب فطنتٞب٢ ؾط٤ٕ اَلاٖبت ضا ٌؿتطـ زٞٙس، ٚ تٛا٘ٙس خط٤بٖٞب٢ ٔتطاوٓ، ٣ٔ قجىٝ

ضا ٘ؿجت ثٝ وبضآفط٤ٙبٖ ٔٙفطز قٙبؾب٣٤ وٙٙس، ٣ِٚ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ثؿ٥بض٢ ٚخٛز زاض٘س وٝ غّجٝ اثطات 

 Granovetter, 1992; McEvily & Zaheer, 1999)زٞٙس ٔٙف٣ ضا ٔٛضز تأو٥س لطاض ٣ٔ

Hansen, 1999; Inkpen & Tsang, 2005; Obstfeld,2005.)  ثٙبثطا٤ٗ، ٔٛل٥ٗت

ضا تحت   ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ٔٙف٣، َٛض ثٝٚ لسضتٕٙستط٢ زاض٘س،  تط ٔتطاوٓ ٞب٣٤ وٝ پ٥ٛ٘س قجىٝ

٤ه  (.Molina, Morales and Martínez-Fern_andez, 2009زٞٙس )تأث٥ط لطاض ٣ٔ

قٛز؛ أب ٔكىلات اظز٤بز زا٘ف ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثب ؾبذتبض ثبلاتط، ثبٖث ا٘تمبَ ؾط٤ٕ اَلاٖبت ٣ٔ

ؾتطؾ٣ ثٝ اَلاٖبت خس٤س ثطا٢ ٘ٛآٚض٢، ٔحسٚز ذٛاٞس قس. وٙس، تب خب٣٤ وٝ زضا ا٤دبز ٣ٔ

(Koka & Prescott, 2002). 

قٛز تسث٥ط٢ ٥ٌ٣ٔط٢ ٔٛإ٘ زاذ٣ّ ٚ ث٣ذٛز ٔٙدط ثٝ قىُ ٘ٛثٝ ثٖٝلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ا٤ٗ ٚي٥ٗت 

(Inkpen & Tsang, 2005; Exposito-Langa & Molina-Morales, 2010)  ٝو

قٛز. ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ٞب٢ خس٤س، ٣ٔٔٙدط ثٝ وبٞف ٞط زٚ ٤ٚػ٣ٌ فٗبَ ثٛزٖ ٚ تكر٥م فطنت

ٞب ٚ ٚ ذٛاؾتٝ قسٜ قٙبذتٝضا ٔتٟٗس ثٝ اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض٢  ٞب زا٘كٍبٜتٛا٘ٙس ٞب ٣ٔا٤ٗ قجىٝ

_____________________________________________________ 
1-Anderson et al.  
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 وٙٙسپص٤ط خ٥ٌّٛط٢ ٣ٔ، اظ اضتمبء ضفتبض ض٤ؿهٔدسزاًتطخ٥حبت ٔكتط٤بٖ ف٣ّٗ ذٛز وٙٙس وٝ 

(Atuahene-Gima, Li & De Luca, 2006.) َّٝجب٘ٝ اظ ضفتبض فطنت ٞب زا٘كٍبٜ، ٖلاٜٚ ث

ٞب٢ تٟبخ٣ٕ (، ٚ احتٕبَ فٗب٥ِتGulati, 1998ٚضظ٘س )ثطا٢ اختٙبة اظ ٔعا٤ب٢ ثبِمٜٛ اختٙبة ٣ٔ

زض ٟ٘ب٤ت، ؾبذتبض (. Gnyawali & Madhavan, 2001)وٕتط٢ زض ثطاثط ٤ىس٤ٍط زاض٘س 

وٙس تب ٞط ٤ه اظ وٙس وٝ ٕٞب٣ٍٙٞ خ٣ٕٗ ضا تك٤ٛك ٣ٔب٥٘ؿ٣ٕ ضا ا٤دبز ٣ٔاضتجب٣َ قجىٝ، ٔى

ٞب٢ ٞب٢ قس٤س ضا زض فٗب٥ِتثبظ٤ٍطاٖ، زض ا٘تٓبضات ٔكتطن، ٕٞبًٞٙ قٛ٘س ٚ ٔحسٚز٤ت

 ,Rowley, 1997; Walter, Lechner, & Kellermannsٔؿتمُ ثبظ٤ٍط٢ ا٤دبز وٙٙس )

2007.)  

تٛا٘س احتٕبَ قٛز، ٣ٔٔكتك ٣ٔ تط ثعضي ٔب٤ٝ اختٕب٣ٖفطاٚا٣٘ زا٘ف، وٝ اظ ٤ه ؾبذتبض ؾط

ٌطا٤ف ثٝ اَلاٖبت خس٤س ٚ ذبل ضا وبٞف زٞس؛ زض ٘ت٥دٝ، تٛؾٗٝ ٤ه  ٞب زا٘كٍبٜزؾتطؾ٣ 

ٞب٢ ، وكف فطنتٞب زا٘كٍبٜٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ٞب، فٗب٥ِتوٙس. ا٤ٗ قجىٝضا ٔحسٚز ٣ٔ وبضآفط٣ٙ٤

وٙٙس. وبضا٘ٝ ٔحسٚز ٣ٔاظ َط٤ك ضفتبض ٔحبفٓٝا٘ساظ٢ ذسٔبت خس٤س ضا پ٥ف اظ ضلجب خس٤س ٤ب ضاٜ

ٌطا٤ف ٢ ثط ا ػ٤ٜٚثٙبثطا٤ٗ، اثطات ٔٙف٣، اثطات ٔثجت آٖ ضا اظ ث٥ٗ ثطزٜ ٚ ٔٙدط ثٝ تأث٥ط ٔٙف٣ 

 و٥ٙٓ:قٛز. ثطٔجٙب٢ ا٤ٗ اؾتسلاَ، فطي٥بت ظ٤ط ضا پ٥كٟٙبز ٣ٔ٣ٔ وبضآفط٣ٙ٤

 زاضز. ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ثب  ٢ ٔٙف٣ ٔٗٙبزاضا ضاثُٝؾبذتبض٢،  ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ :1فرضیِ 

 ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤تٛا٘س تٛاٖ ف٥ٕٟس وٝ اٖتٕبز ث٥ٗ ثبظ٤ٍطاٖ قجىٝ ٣ٔثب تٛخٝ ثٝ ثٗس اضتجب٣َ، ٣ٔ

 بفت٤ٝ وبٞفٞب٢ ٘ٓبضت اٖتٕبز ٚخٛز زاقتٝ ثبقس، ٞع٤ٙٝ ٞب زا٘كٍبٜقجىٝ ضا تم٤ٛت وٙس. اٌط ث٥ٗ 

 ,Kaasa)قٛز ٘ٛآٚضا٘ٝ اذتهبل زازٜ ٣ٔٞب٢ ٞب٢ ز٤ٍط ٔب٘ٙس فٗب٥ِتٚ ظٔبٖ ٚ پَٛ، ثٝ فٗب٥ِت

، ضٚٗ ٤اظاٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ٔكبضوت٣ ضاز٤ىبَ قٛز. تٛا٘س ٔٙدط ثٝ پطٚغٜوٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ٣ٔ(، 2009

وٙس. ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ؾطٔب٤ٝ اضتجب٣َ، ٘ٛآٚض٢، ٤بز٥ٌط٢ ٚ ذلال٥ت ضا تؿ٥ُٟ ٣ٔ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

وٙس ٚ ، ثٝ ا٘تمبَ اَلاٖبت خس٤س وٕه ٣ٔرت٥ٝآٔ زضٞٓاضتجب٣َ وٝ ثب زا٘ف ٔٛخٛز  اختٕب٣ٖ

تٛا٘س فٗبَ ثٛزٖ ضا ثٟجٛز ثركس. اٖتٕبز، ٖب٣ّٔ اؾبؾ٣ اؾت وٝ ثٝ ثطذ٣ اظ ثبظ٤ٍطاٖ، ٘ٝ ٕٞٝ ٣ٔ

ٍ٘طز. ٖلاٜٚ ثط ٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ ٣ٔا٢ ثطا٢ اَلاٖبت خس٤س ٚ فطنتٞب آٖ، ثٝ ٔٙعِٝ زض٤چٝآٖ

ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ زض ضٚ٘س طف وطزٖ ٔحسٚز٤تتٛا٘س ثٝ ثطَاضتجب٣َ، ٣ٔ ا٤ٗ، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 وبضآفط٣ٙ٤ ٚ زؾتطؾ٣ ثٝ ٔٙبثٕ و٥ّس٢ اَلاٖبت ضلبثت٣ وٕه وٙس. 

ٞب٢ زض ٔٗطو ذُط ضا، زض قٛز وٝ  چٝ ٖب٣ّٔ، پطٚغ٣ٜٔ ؾإاَاظ ٔس٤طاٖ  وٝ ٣ٍٞٙبٔثٙبثطا٤ٗ، 
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وٙس، ت ٣ٔقٛز حفبْتجبزَ اَلاٖبت ٣ٔ ٞب آَّٖجب٘ٝ ز٤ٍط ثبظ٤ٍطا٣٘ وٝ ثب ٔمبثُ ضفتبض فطنت

-اضتجب٣َ، ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ أىبٖ ضا ٥ٔؿط ٣ٔ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ«. اٖتٕبز»زٞٙس پبؾد ٣ٔ ٞب آٖاغّت 

ٞب٢ ثتٛا٘ٙس تٟبخٓ ضلبثت٣ ذٛز ضا پ٥ف اظ ضلجب، اظ َط٤ك تطف٥ٕ ذسٔبت ، ا٥ٍ٘عٜ ٞب زا٘كٍبٜؾبظز وٝ 

حؿبؼ ٥٘بظ ثٝ فطٚـ ٤ب ثٟجٛز ذسٔبت ٔٛخٛز، ا٘دبْ زٞٙس. ؾطا٘دبْ، فمساٖ اٖتٕبز ٔٛخت ا

 َٛض ثٝتٛا٘س ثبٖث وبٞف اؾتملاَ فطز٢ ثبظ٤ٍطاٖ قٛز. وٝ ٣ٔ قسٜ ٘ٓبضتٞب٢ افعا٤ف ٞع٤ٙٝ

اضتجب٣َ، اظ َط٤ك اٖتٕبز ث٥كتط ث٥ٗ ثبظ٤ٍطاٖ، تجبزَ اَلاٖبت  ذلانٝ، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

ٚ قب٘ؽ ا٤دبز  َّجب٘ٝ فطنتٔحطٔب٘ٝ،وبٞف ٥٘بظ ثٝ ٘ٓبضت ثط ؾب٤ط ثبظ٤ٍطاٖ ٚ ضفتبضٞب٢ 

 زٞس. ٕٞىبض٢ ٔتمبثُ ضا افعا٤ف ٣ٔ

ضا اظ َط٤ك  ٞب زا٘كٍبٜ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤، تط ثعضيا٢ ضاثُٝ ثس٤ٗ تطت٥ت، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

٢ خس٤س ٚ ٤ب السأبت ض٤ؿى٣ پ٥ف اظ ضلجب ٞب ٢٘ٛآٚضٞب٢ خس٤س، احتٕبَ ا٤دبز زضن فطنت

 : ٥ٓزٞ ٣ٔثركس. ثط ا٤ٗ ٔجٙب، ٔب فطي٥ٝ ظ٤ط ضا پ٥كٟٙبز ثٟجٛز ٣ٔ

 زاضز. ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝ : ؾطٔب٤ٝ اختٕب2٣ٖفرضیِ 

وٙس قٙبذت٣ ؾُٛح ثبلاتط، ثٝ زضن زضؾت زض ٔٛضز چ٣ٍٍ٘ٛ تٗبُٔ وٕه ٣ٔ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 & Tsai)ثبِمٜٛ زض اضتجبَبت اختٙبة وٙٙس  ؾٛءتفبٞٓتٛا٘ٙس اظ ٞط ٚ ثٙبثطا٤ٗ، ثبظ٤ٍطاٖ قجىٝ ٣ٔ

Ghoshal, 1998.)  ُثٙبثطا٤ٗ، ٞط چٝ ٞٙدبضٞب، اٞساف ٚ فطًٞٙ ٔكتطن ث٥كتط ثبقس، تٕب٤

ثبظ٤ٍطاٖ ثطا٢ تفؿ٥ط اَلاٖبت ٔف٥س ٚ زا٘ف ٚ زض ٘ت٥دٝ ٘ٛآٚض٢ زا٘كٍبٜ ، ث٥كتط اؾت. ؾطٔب٤ٝ 

 زؾت ثٝتٛا٘ٙس زضن زضؾت٣ اظ اَلاٖبت اضظقٕٙس ٢ قٙبذت٣ ثب ؾُٛح ثبلا، ٣ٔٞب ٣اختٕبٖ

-تٛا٘ٙس اؾتفبزٜ ثٟتط اظ زا٘ف ضا ثطا٢ قٙبؾب٣٤ فطنتٝ ُٖٕ وٙٙس، ٣ٔٞب فٗبلا٘آٚض٘س، ٚ اٌط آٖ

-ٞب٢ اختٕب٣ٖ خس٤س قٙبذت٣، اخبظٜ ٣ٔ(. ؾطٔبDoh &Acs, 2010ٝ٤ٞب٢ خس٤س ا٤دبز وٙٙس )

پص٤ط٢ ث٥كتط٢ ثطذٛضزاض ٔٙس قٛ٘س ٚ اظ ض٤ؿهزٞس تب زا٘كٍبٜ اظ اَلاٖبت ٚ ٔٙبثٕ ذبضخ٣ ثٟطٜ

 (.Iturrioz, Arag_on & Narvaiza, 2015ثبقٙس )

ٞب ٚ ضفتبضٞب٢ ثبظ٤ٍطاٖ ز٤ٍط زٞس تب ق٥ٜٛقٙبذت٣ اخبظٜ ٣ٔ ٖلاٜٚ ثط ا٤ٗ، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

قٛز. ثٙبثطا٤ٗ،  تط ؾبزٜٞب، ثؿ٥بض قٛز وٝ تفؿ٥ط نح٥ح اظ السأبت آٖقٙبذتٝ قٛز، ٚ ا٤ٗ ثبٖث ٣ٔ

ا٢ زض٤بفت پبؾد فٛض٢ اظ وٙٙس احتٕبَ ث٥كتط٢ ثط٣٤ وٝ السأبت ضلبثت٣ ضا قطٚٔ ٣ٔٞب زا٘كٍبٜ

 (. زض ٟ٘ب٤ت، ؾطٔب٤ٝ اختٕبGnyawali & Madhavan,2001٣ٖضلجب٢ ذٛز زاض٘س )

-زٞس ٚ ٣ٔوٙس. ثٙبثطا٤ٗ ٥٘بظ ثٝ حٕب٤ت ٚ اُ٘جبق ضا وبٞف ٣ٔقٙبذت٣، تفىط ٔؿتمُ ضا تك٤ٛك ٣ٔ
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 (. ٢Sexton & Bowman,1985 ضا زض ضفتبض اؾتطاتػ٤ه افعا٤ف زٞس )ذٛزٔرتبضتٛا٘س 

قٙبذت٣، اظ َط٤ك ٞٙدبضٞب، اٞساف ٚ فط٣ٍٙٞ وٝ زض ث٥ٗ  ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ذلانٝ،  َٛض ثٝ

زضن زضؾت٣ اظ زا٘ف ث٥ط٣٘ٚ  ٞب زا٘كٍبٜزٞس وٝ قٛز، اخبظٜ ٣ٔثبظ٤ٍطاٖ ثٝ اقتطان ٌصاقتٝ ٣ٔ

 ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤قٛز قٛز. ا٤ٗ ثبٖث ٣ٔخ٥ٌّٛط٢ ٣ٔ ٞب ؾٛءتفبٞٓزاقتٝ ثبقٙس؛ ثٙبثطا٤ٗ اظ 

ٞب٣٤ وٝ ثط تدطث٥بت ٚ ذلال٥ت ٔتٕطوع اؾت، تٕب٤ُ ثٝ پ٥كٍب٣ٔ ثط ضلجب زض بٜ اظ َط٤ك ق٥ٜٛزا٘كٍ

ٞب٢ ثبِمٜٛ ضا ثٝ ثطزاض٢ اظ فطنتٞب٢ خس٤س ٤ب ذسٔبت ٚ ٔٛل٥ٗت٣ وٝ أىبٖ ثٟطٜٔٗطف٣ ا٤سٜ

 :قٛز ٣ٔضؾب٘ٙس، ثٟجٛز ثركس. اظ ا٤ٗ اؾتسلاَ فطي٥ٝ ظ٤ط پ٥كٟٙبز حساوثط ٣ٔ

 زاضز. ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝقٙبذت٣،  اختٕب٣ٖ ؾطٔب٤ٝ  :3فرضیِ 

 

 ی ًَآٍریّب تیقببلًقص -3-2

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ثب  ٖلالٝ ضٚ ثٝ ضقس٢ زض ازث٥بت ٔس٤ط٤ت ٔٛاخٝ ٞب٢ اذ٥ط، ض٤ٚىطز لبث٥ّتزض ؾبَ

ٔٙبثٕ ضا وٝ ض٤ٚىطز ا٤ؿتب٢ ٔجت٣ٙ ثط (، Teece, 2012; Helfat & Martin,2015)قسٜ اؾت 

زٞس وٝ ا٤ٗ ض٤ٚىطز، تٛي٥ح ٣ٔ (.Peteraf, 1993; Wernerfelt, 1984)وٙس تٗس٤ُ ٣ٔ

تٛا٘ٙس ٔع٤ت ضلبثت٣ ضا زض زضاظٔست ثٝ زؾت آٚض٘س زض ٤ه ظ٥ٔٙٝ ٘ٛآٚض٢ ٣ٔ ٞب زا٘كٍبٜچٍٛ٘ٝ 

(Schilke, 2014.) ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ٔتٕطوع ثط زٚ خٙجٝ ٔجبحثٝ زض٣٘ٚ زض ٔٛضز ض٤ٚىطز لبث٥ّت

 ( اثطات ٚ پ٥بٔسٞب٢ آٖ. 2آٖ ،  ٔٙكأٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ٚ ( ٔب٥ٞت ٚ ٔفْٟٛ لبث٥ّت٣1 اؾت : انّ

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ثط ٔجٙب٢ زٚ (، ث٥بٖ وطز٘س وٝ ض٤ٚىطز لبث٥ّت2013) 1پ٥تطآف، ز٢ اؾتفب٘ٛ ٚ ٚضٚ٘ب

قٛز. اظ ؾ٢ٛ پب٤ٍبٜ اَلاٖبت٣ ٔدعا ا٤دبز قسٜ اؾت وٝ ٔبٕ٘ تٛؾٗٝ ٤ه ٌفت٢ٍٛ ذ٣ُ ٣ٔ

ثٟتط٤ٗ  ٖٙٛاٖ ثٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، وٙٙس وٝ لبث٥ّت(، ث٥بٖ 2000٣ٔ) 2ٞبضت ٚ ٔبضت٥ٗز٤ٍط، آ٤عٖ 

اؾت. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، ت٥ؿ٣ ٚ  قسٜ طفت٤ٝپص، ٞب زا٘كٍبٜٞب٢ ٔكتطن زض ٥ٔبٖ السأبت ثب ٤ٚػ٣ٌ

تطو٥ج٣ ذبل اظ ٞط زا٘كٍبٜ  ٖٙٛاٖ ثٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ وٙٙس لبث٥ّتث٥بٖ ٣ٔ(، 1997) 3ٕٞىبضاٖ

اؾت. ٌطچٝ، پ٥تطآف ٚ  دبزقس٤ٜا فطز ٔٙحهطثٝٞب٢ ٘كبٍ٘ط لبث٥ّت ٌطزز ٚتٛن٥ف ٣ٔ

_____________________________________________________ 
1 -Peteraf, Di Stefano, and Verona 

2-Eisenhardt and Martin  

3- Teece et al. 
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ٞب٢ فطو، حفّ پ٥فحبَٗ ٥زضٖثط أىبٖ ازغبْ ا٤ٗ ض٤ٚىطزٞب٢ ٔتٙبلى ٚ (، 2013) 1ٕٞىبضاٖ

اؾت، ضاٜ  دبزقس٤ٜاٞب٢ اذ٥ط ٞب٣٤ وٝ زض ؾبَثطذ٣ پ٥كطفت ضغٓ ٣ّٖوٙٙس. ٔتفبٚت، تأو٥س ٣ٔ

ت٥ؿ٣ ٚ  ثبُٔبِٗٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ُٔبثك پ٥ف ضٚ ٞٙٛظ ٔكرم ٥٘ؿت. زض ا٤ٗ ٔمبِٝ تٗط٤ف٣ اظ لبث٥ّت

2ٕٞىبضاٖ
تٛا٘ب٣٤ زا٘كٍبٜ ثطا٢ ازغبْ، ؾبذت ٚ ت٥ٓٙٓ » ٖٙٛاٖ ثٝ( ضا اتربش وطز٤ٓ وٝ 1999) 

آٔسٜ اؾت. « زض حبَ تغ٥٥ط ؾطٖت ثٝٞب٢ ٞب٢ زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ثطا٢ پبؾد ثٝ ٔح٥ٍٔدسز تٛا٘ب٣٤

ثب٤س ٔٙبثٕ اضظقٕٙس زا٘كٍبٜ ضا ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ  تٟٙب ٘ٝٞب٢ ثؿ٥بض ٘ٛآٚض٢ ، ثٙبثطا٤ٗ، زض ٔح٥ٍ

 ثٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ پب٤ساض ضا ٥٘ع ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض  تىطاض ٕ٘ٛز، ثّىٝ ثب٤س تٛا٘ب٣٤ تىطاض لبث٥ّت

 (.Teece, 2007آٚضز ) ٚخٛز

 قسٜ س٤ٜزٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظ٢ لبث٥ّتزض ٔٛضز ٔفْٟٛٞب٣٤ وٝ زض چٙس ؾبَ اذ٥ط ضغٓ پ٥كطفت٣ّٖ

ٔكىُ ضا  قست ثٝاؾت، ٤ى٣ اظ ٔكىلات ان٣ّ، ٚخٛز ؾبذتبضٞب ٚ السأبت ٔتٗسز٢ اؾت وٝ 

َجك ُٔبِٗٝ خب٘تٛ٘ٗ، اِٛ٘ٗ ٚ  (.Li & Liu, 2014)زٞس ٢ ٔفْٟٛ افعا٤ف ٣ٔط٥ٌ ا٘ساظٜثطا٢ 

(، وٝ ؾٝ ثٗس ان٣ّ 2007) 4اً٘ ٚ احٕستٛؾٍ ٚ كٟٙبزقس٥ٜپثٙس٢ (، ٔب اظ َجم2012ٝ) 3خب٘ؿٖٛ

وٙس، اؾتفبزٜ وطز٤ٓ. ؾٝ ( ضا ٔكرم 2007٣ٔ) 5ثٙس٢ پ٥كٟٙبز قسٜ تٛؾٍ ت٥ؿ٣ٔطثٌٛ ثٝ َجمٝ

( ْطف٥ت ؾبظٌبض٢: ث٥بٍ٘ط تٛا٘ب٣٤ زا٘كٍبٜ ثطا٢ قٙبؾب٣٤ ٚ 1اظ:  ا٘س ٖجبضت كٟٙبزقس٥ٜپثٗس 

زٞٙسٜ تٛا٘ب٣٤ زا٘كٍبٜ زض ٘كبٖ( ْطف٥ت خصة: ٢2 ثبظاض ْٟ٘ٛٛض اؾت؛ ٞب فطنتاؾتفبزٜ اظ 

ٚ ثٝ اؾتفبزٜ تدبض٢  آٔسٜ زؾت ثٝقٙبذت اضظـ اَلاٖبت خس٤س٢ اؾت وٝ اظ ذبضج اظ زا٘كٍبٜ 

( ْطف٥ت ٘ٛآٚض٢: ث٥بٍ٘ط تٛا٘ب٣٤ 3(؛ ٚ Cohen & Levinthal,1990قٛز )ذٛة تجس٤ُ ٣ٔ

ت ٚ زض ٘ت٥دٝ زا٘كٍبٜ ثطا٢ ثؿ٥ح وطزٖ ٚ تطو٥ت زا٘ف وبضوٙبٖ ثطا٢ ا٤دبز زا٘ف خس٤س اؾ

 (.Kogut & Zander, 1992) آ٤س٤ه ذسٔبت ثب فطآ٤ٙس خس٤س ثٝ ٚخٛز ٣ٔ

ٔكبٞسٜ وطز٤ٓ ا٤ٗ ٔٛيٛٔ  لجلاًَٛض وٝ ا٤ٗ ثحث،  ثب٤س اظ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٔتٕب٤ع ٌطزز؛ ٕٞبٖ 

زٞٙسٜ تٕب٤ُ زا٘كٍبٜ ثٝ زٞٙسٜ تٕب٤ُ ثٝ پ٥ٍ٥ط٢ فطآ٤ٙسٞب٢ خس٤س ثب ذسٔبت اؾت ٚ ٘كبٖ٘كبٖ

_____________________________________________________ 
1- Peteraf et al. 

2 -Teece et al. 

3- Jantunen, Ellonen, and Johansson 

4- Wang and Ahmed 

5 -Teece 
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٘ٓط ٚاً٘ ٚ  ثط ثٙب(. Lumpkin & Dess,   1996زض ذلال٥ت ٚ تدطثٝ اؾت )ٔكبضوت 

َٛض وٝ زض تٛاٖ ثٝ ٤ه ؾبذتبض ٤ىپبضچٝ تجس٤ُ وطز، ٕٞبٖ(، ا٤ٗ ؾٝ خعء ضا 2007٣ٔ) 1احٕس

 ;Li & Liu, 2014; Lin & Wu, 2014اؾت ) كٟٙبزقس٥ٜپؾب٤ط وبضٞب٢ اذ٥ط 

Makkonen, Pohjola, Olkkonen, & Koponen, 2014.)  اٌطچٝ ؾٝ خعء، ٔف٣ٟٔٛ

ٔتفبٚت ٞؿتٙس، أب ٕٞجؿت٣ٍ ثؿ٥بض٢ زاض٘س. اخعا٢ ٔكتطن ا٤ٗ ؾٝ خعء ٤ه لبث٥ّت ٘ٛآٚض٢ ضا 

وٙس ضا فطاٞٓ ٣ٔ ٞب زا٘كٍبٜٞب٢ ٥ّٕٖبت٣ وٙس وٝ أىبٖ ت٥ٓٙٓ ٔٙبؾت ثط٘بٔٝت٥ٓٙٓ ٣ٔ

(Wilhelm, Schl€omer & Maurer, 2015،) ٥٘بظ  ٞب زا٘كٍبٜٞب، اٌط ٚ ٕٞٝ ا٤ٗ لبث٥ّت

 & Ambrosini, Bowman)ٞب٢ ٔتغ٥ط زاقتٝ ثبقٙس لاظْ اؾت ثٝ تٗس٤ُ زض ٔح٥ٍ

Collier, 2009.) 

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، چٙس٤ٗ ُٔبِٗٝ ؾ٣ٗ زض ت٥٥ٗٗ ٔٙكبء زْٚ زض ضاثُٝ ثب اثطات ٚ پ٥بٔسٞب٢ لبث٥ّت

س ٔٙبثٕ خس٤س ٚ ، ثطخؿتٝ وطزٖ ٘مف و٥ّس٢ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثطا٢ ت٥ِٛ ٞب زا٘كٍبٜٞب٢ لبث٥ّت

ثٙبثطا٤ٗ،  (.Ambrosini, Bowman & Collier, 2009ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه، زاض٘س )لبث٥ّت

ٞب٢ اختٕب٣ٖ، ٤ه ٔىب٥٘ؿٓ ٤ىپبضچ٣ٍ اختٕب٣ٖ ث٥بٖ وطز٘س ؾطٔب٤ٝ(، 2002) 2ظٞطا ٚ خٛضج

 ٞب٢ ٔتٕب٤ع زا٘كٍبٜ تجس٤ُ وٙس.تٛا٘س زا٘ف ثبِمٜٛ ذبضخ٣ ضا ثٝ لبث٥ّتوٙٙس وٝ ٣ٔا٤دبز ٣ٔ

ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، زؾتطؾ٣ ثٝ اَلاٖبت ذبضخ٣ ٚ زا٘ف ي٣ٕٙ ذبن٣ زاضز وٝ زؾت٥بث٣ ثٝ آٖ اظ 

 Von den)وٙس ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ذٛز وٕه ٣ٔٞب٢ ز٤ٍط زقٛاض اؾت ٚ ثٝ تٛؾٗٝ لبث٥ّتضٚـ

Driesch, da Costa, Flatten & Brettel, 2015).  ٚ ٕثٙبثطا٤ٗ، اضظقٕٙستط٤ٗ ٔٙبث

ٚ تٛؾٍ  (،Schoemaker & Jonker, 2005)قٛز ٕب٣ٖ ؾبذتٝ ٣ٔاخت نٛضت ثٝٞب تٛا٘ب٣٤

 (.Hsu & Wang, 2012قٛز )ا٤دبز ٣ٔ ٞب زا٘كٍبٜؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ 

ٌصاضز. ا٘تمبَ زا٘ف ، ثط تٕب٣ٔ فطآ٤ٙسٞب٢ خصة زا٘ف تأث٥ط ٣ٔٞب زا٘كٍبٜ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

ضا ثطا٢ تكر٥م ٚ اضظ٤بث٣ اَلاٖبت  ٞب زا٘كٍبٜوٙس ٚ تٛا٘ب٣٤ ي٣ٕٙ ٚ پ٥چ٥سٜ ضا تؿ٥ُٟ ٣ٔ

ثٙبثطا٤ٗ زؾت٥بث٣ زا٘ف (؛ Zhang & wu,2013)زٞس افعا٤ف ٣ٔ ٔإثط َٛض ثٝزاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ 

 ٞب اؾتذبضخ٣ اظ َط٤ك ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ٤ى٣ اظ ٖٛأُ و٥ّس٢ ثطا٢ تٛؾٗٝ لبث٥ّت

_____________________________________________________ 
1 -Wang and Ahmed 

2 -Zahra and George 
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(Kemper, Engenel & Brettel, 2011; Von den Driesch et al.,2015 .)ه ٞط ٤

ٞب٢ ٢ ٚ قٙبذت٣، ثط تٛؾٗٝ ٚ ا٤دبز لبث٥ّتا ضاث٣ٙٗ٤ُٝ ؾبذتبض٢ ، اظ اثٗبز ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

ٌصاضز. ثب تٛخٝ ثٝ ؾبذتبض ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، زؾتطؾ٣ ثٝ ٤ه قجىٝ ٘ٛآٚض٢ ؾُٛح ثبلاتط تأث٥ط ٣ٔ

ظ٤طا تطاوٓ قجىٝ، ثٝ  قٛز،ٔتطاوٓ ٔربَج٥ٗ ثبٖث تط٤ٚح ٤بز٥ٌط٢ زض ٥ٔبٖ ٖٛأُ ٣ٔ

ٞب، ٢ ث٥كتط ضا زض ظٔبٖ ٚ ٞع٤ٙٝٚض ثٟطٜٚ أىبٖ ( Hansen, 1999)ٌصاض٢ زا٘ف ي٣ٕٙ  اقتطان

وٙس وٝ قٙبذت لاظْ اظ زا٘ف ٣٤ ضا ا٤دبز ٣ٔٞب زا٘كٍبٜٚ  (، Uzzi, 1997)وٙس ا٤دبز ٣ٔ

 ٞب زا٘كٍبٜوٙٙس ٚ ثٝ (. ا٤ٗ تٗبٔلات ٔىطض، ٘مك٣ اؾبؾ٣ ا٤فب ٢Moran, 2005٣ٔ زاض٘س)ا ٔجبزِٝ

 ,Kale, Singh & Pelmutterزٞٙس تب زضن زضؾت٣ اظ زا٘ف ٔٗمَٛ زاقتٝ ثبقٙس)اخبظٜ ٣ٔ

2000.) 

ٌؿتطزٜ ف٥ٕٟسٜ قسٜ اؾت وٝ اٖتٕبز ٔٛخٛز  َٛض ث٢ٝ، ا ضاثُٝ ٌطفتٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٘ٓط زضثب 

 & Nahapiet)قٛز تب زا٘ف ث٥كتط٢ ثٝ اقتطان ٌصاقتٝ قٛز )ث٥ٗ اًٖب٢ قجىٝ، ثبٖث ٣ٔ

Ghoshal, 1998 .ٌٔصاض٢ وٙٙس، تٟٗس ثٝ اقتطانزٚ زا٘كٍبٜ ثٝ ٤ىس٤ٍط اٖتٕبز ٣ٔ وٝ ٣ٍٞٙب

ؾٛزٔٙس  زَٚطفٝٚ ضاثُٝ  َّج٣ ٤ه ٔكىُ ٥٘ؿتظ٤طا فطنت٤بثس، ٞب افعا٤ف ٣ٔزا٘ف زض ٥ٔبٖ آٖ

 (.Tsai & Ghoshal, 1998)اؾت 

ٝ، زا٘ف زٞس وٝ ٖٛأُ قجىقٙبذت٣، ازث٥بت ٘كبٖ ٣ٔ زض ٟ٘ب٤ت، ثب تٛخٝ ثٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 (.Parkhe, 1991)آٚض٘س ثٝ زؾت ٣ٔ تط ضاحتفط٣ٍٙٞ ٔكبثٝ،  ٥ٝٙظٔ پؽي٣ٕٙ ضا ثب ٤ه 

قٛز وٝ ثٙبثطا٤ٗ ٚخٛز ٤ه ز٤س ٔكتطن زض ٥ٔبٖ ٖٛأُ ٤ه ٔىب٥٘عْ، يطٚضت٣ ٔحؿٛة ٣ٔ

 ,Tsangوٙس تب زا٘ف ضا زضن ٚ ازغبْ وٙٙس )ٞب وٕه ٣ٔوٙس ٚ ثٝ آٖضا ٔتٟٗس ٣ٔ ٞب زا٘كٍبٜ

٣٤ اظ ٤ه ضاثُٝ، ثٝ اقتطان ٔٙبثٕ ٞب ثرفٜٚ ثط ا٤ٗ، ا٤ٗ احتٕبَ ٚخٛز زاضز وٝ ٖلا (.2005

ٞب تطاظ ثٟتط ٚ ثٙبثطا٤ٗ زض قطا٣ُ٤ وٝ ؾبظٔبٖ (.Tsai & Ghoshal, 1998)وٕه وٙس 

ٞب ثتٛا٘ٙس ثٝ زا٘ف ي٣ٕٙ ٔطثَٛٝ زؾتطؾ٣ ٞب ٚ اٞساف ذٛز ضا زاض٘س، احتٕبَ زاضز وٝ آٖفطًٞٙ

 ,Parra-Requena, Molina-Morales and Garcia-Villaverdeزاقتٝ ثبقٙس. )

2010.) 

ٞب٣٤ ضا اظ َط٤ك ؾبذتبض اختٕب٣ٖ ٔتّٗك ثٝ ٤ه زا٘كٍبٜ ، پ٥كطفت ثس٤ٗ تطت٥ت، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

وٙس. ثٙبثطا٤ٗ فطي٥ٝ ظ٤ط پ٥كٟٙبز آٚضز ٚ اظ آٖ حٕب٤ت ٣ٔاظ َط٤ك زا٘ف ي٣ٕٙ ثٝ زؾت ٣ٔ

 : قٛز ٣ٔ
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ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ س ؾبذتبض٢ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب لبث٥ّت. ث4.1ٗفطي٥ٝ فط٣ٖ 

 (H41ؾبظٔب٣٘ زاضز. )

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ . ثٗس اضتجب٣َ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب لبث٥ّت4.2فطي٥ٝ فط٣ٖ 

 (H42زاضز. )

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ . ثٗس قٙبذت٣ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب لبث٥ّت4.3فطي٥ٝ فط٣ٖ 

 (H43زاضز. )

 

ٞب٢ ث٥ٙبز٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ خٙجٝ ٖٙٛاٖ ثٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، وٙس وٝ لبث٥ّت(، ث٥بٖ 2007٣ٔ) 1ت٥ؿ٣

زا٘كٍبٜ ، اظ َط٤ك  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ زا٘كٍبٜ ، زض ٔح٥ٍ زض حبَ تغ٥٥ط ٞؿتٙس. ثط ا٤ٗ اؾبؼ،

 (.Helfat & Martin, 2015) قٛز ٣ٔٞب٢ زا٘كٍبٜ ت٥٥ٗٗ ؾب٤ط ٖٛأُ، تٛؾٍ ٔٙبثٕ ٚ لبث٥ّت

ثطزاض٢ ا٤دبز، وكف ٚ ثٟطٜ ٔٙٓٛض ثٝزض حبَ حبيط ُٔبِٗبت ا٘سو٣ ٚخٛز زاضز وٝ تٛي٥ح٣ 

ٞب٣٤ اؾت وٝ ٞب، لبث٥ّتزٞس. ٤ى٣ اظ ٔٙبثٕ ا٤ٗ تفبٚتٞب٢ وبضآفط٣ٙ٤ اضائٝ ٣ٔپ٥ٛؾتٝ اظ فطنت

 (.Zahra et al., 2006اؾت ) بفت٤ٝ تٛؾٗٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ اختٕب٣ٖ تٛؾٍ لبث٥ّت نٛضت ثٝ

اؾت. ثٙبثطا٤ٗ  ٔحسٚزقسٜٞب٢ آٖ وٙس وٝ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ثب لبث٥ّت(، ث٥بٖ 2007٣ٔت٥ؿ٣ )

، ٤ه خٙجٝ ح٥بت٣ ثطا٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٔإثط َٛض ثٝتٛا٘ب٣٤ ثٝ زؾت آٚضزٖ ٚ خصة زا٘ف 

 ,Cepeda-Carri_on, Cegarra-Navarro, & Jim_enez-Jim_enez)اؾت 

ٞب٢ خس٤س ٔٙس٢ اظ فطنتاٌط تٕب٤ُ ثٝ تكر٥م تغ٥٥طات ٔح٣ُ٥ ٚ ثٟطٜ ٞب بٜزا٘كٍ (.2012

ثطزاض٢ اظ زا٘ف خس٤س ضا زاقتٝ زاض٘س، ثب٤س تٛا٘ب٣٤ وؿت اَلاٖبت، زضن زا٘ف زاذ٣ّ ٚ ثٟطٜ

ٞب ، تدٕٕ زا٘ف ايبف٣ ، تٛؾٗٝ ا٤ٗ لبث٥ّتٖلاٜٚ ثٝ (. Helfat & Martin, 2015)ثبقٙس

 ,Liao, Welschزٞس )اظ ٞطٌٛ٘ٝ اَلاٖبت ٔٛخٛز ضا افعا٤ف ٣ٔ ثطزاض٢ثطا٢ ثٟطٜ بظ٥ٔٛضز٘

& Stoica, 2003.)  

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ضٚاث٣ُ ل٢ٛ ث٥ٗ وبضوٙبٖ ذٛز زاض٘س، وٝ ثٝ ٣٤ ثب ؾُٛح ثبلا٢ لبث٥ّتٞب زا٘كٍبٜ

وٙس ٚ لجُ اظ ا٤ٙىٝ ٤ه ؾٟٓ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ زض ٤ه فطنت خس٤س وٕه ٣ٔتطو٥ت ز٤سٌبٜ

زٞس ٚاوٙف ٘كبٖ ذٛاٞس زاز  زؾت اظثبظاض خس٤س اظ ث٥ٗ ثطٚز ٤ب خصاث٥ت ذٛز ضا 

_____________________________________________________ 
1 Teece 
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(Rothaermel & Alexandre, 2009.) ٝٞب٢ ٣٤ وٝ زاضا٢ لبث٥ّتٞب زا٘كٍبٜ، ٖلاٜٚ ث

٤ٗ ٥ٌط٘س. زض ٘ت٥دٝ اٞب٢ ث٥كتط٢ ثطا٢ غّجٝ ثط تٟس٤سات ضلجب ثٝ وبض ٣ٔ٘ٛآٚض٢ ٞؿتٙس، فطنت

الساْ، تٛا٘ب٣٤ ٔحسٚز وطزٖ ضلجب زض پبؾد ثٝ السأبتكبٖ ٚ زؾت٥بث٣ ثٝ ثبظز٣ٞ ثبلاتط اظ حس 

ٞب آٖ (.Engelen, Kube, Schmidt & Flatten, 2014) قٛز ٣ٔٔتٛؾٍ، ثطا٤كبٖ ا٤دبز 

ٞب٢ ث٣ٙ٥ السأبت ضلبثت٣ ضل٥ت ثپطزاظ٘س، اظ اثطات ٘بُّٔٛة ثبِمٜٛ پطٚغٜٕٔىٗ اؾت ثٝ پ٥ف

٢ ط٥ٌٓ ٥تهٕثىبٞٙس ٚ ثٝ افعا٤ف ٌؿتطز٣ٌ ٚ ٖٕك زا٘ف ثطا٢  طٔٙتٓط٥ٜغوبضآفط٣ٙ٤ ثب ٘تب٤ح 

ثس٤ٗ َط٤ك، تٛؾٗٝ فطز٢ ٔؿتمُ اظ ٘ٛآٚض٢ خس٤س ضا (، ٚ Green et al., 2008وٕه وٙٙس)

 :قٛز ٣ٔتؿ٥ُٟ وٙٙس. ثٙبثطا٤ٗ فطي٥ٝ ظ٤ط پ٥كٟٙبز 

زاضز.  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ٢ ا ضاثُٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ لبث٥ّت :5فرضیِ 

(H5) 

ٚ  ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ٕٔىٗ اؾت ضاثُٝ ث٥ٗ اثٗبز ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖزٞس وٝ لبث٥ّتا٤ٗ اؾتسلاَ ٘كبٖ ٣ٔ

َٛض وٝ زض ثبلا شوط قس، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ٥٘بظ ثٝ ٌط٢ وٙس. ٕٞبٖضا ٥ٔب٘د٣ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤

ثٝ ؾٕت ظٚاَ ذٛاٞس ضفت  ح٤تسض ثٝثسٖٚ ٍٟ٘ساض٢، ٌصاض٢ زض ٔٙبثٕ ٚ ظٔبٖ زاضز وٝ ؾطٔب٤ٝ

(Burt, 2002.)  ،٣، اضائٝ ٥ٙث وٛتٝؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، ذُطات ثعض٣ٌ ٔب٘ٙس ا٘جبقت٣ٍ اَلاٖبت

ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ ظٔبٖ ٚ ٔٙبثٕ ثبٖث تفىط ٌط٣ٞٚ قٛز( ٚ ٞع٤ٙٝ تٛا٘س ٣ٔاٞساف ٔكتطن )وٝ 

ضا زاقتٝ ثبقس، وٝ ٔٙدط ثٝ اظ زؾت زازٖ  ثطا٢ تٛؾٗٝ ٚ ٍٟ٘ساض٢ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔٛضزاؾتفبزٜ

تٛا٘س ضٚاثٍ ٔكبث٣ٟ ضا ا٤دبز وٙس وٝ ثبٖث قٛز. ا٤ٗ ٔكىلات ٣َّٔج٣ ٣ٔٚال٥ٗت ٚ فطنت

، ت٥تطتٗ ٤ا ثٝ (.Hsu & Wang, 2012قٛز)ٚ ّٖٕىطز زا٘كٍبٜ ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤وبٞف 

تٛا٘س حُ ٔكىلات٣ ضا وٝ ٣ٔٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، لبث٥ّت ثب تٛخٝ ثٝ آٌب٣ٞ اظ يٗف ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 (.Westerlund & Svahn, 2008)ٕٔىٗ اؾت زا٘كٍبٜ ثب آٖ ٔٛاخٝ قٛز تؿ٥ُٟ وٙس 

ٌصاض٢ ض٤ؿه ٚ ثٟطٜ ثطزٖ اظ ترهم، ثٝ اقتطان ٞب زا٘كٍبٜزٞٙس وٝ ٞب اخبظٜ ٣ٔقجىٝ

ساقتٝ اٌط تٛا٘ب٣٤ تفؿ٥ط اَلاٖبت قطوب٢ ذٛز ضا ٘ ٞب زا٘كٍبٜاَلاٖبت ٚ زا٘ف ضا ا٘دبْ زٞٙس. 

 (.Engelen et al., 2014ثبقٙس، ٕٔىٗ اؾت اظ ا٘دبْ السأبت ض٤ؿى٣ پ٥ك٥ٍط٢ وٙٙس )

ثبلا، ثبٖث ا٘تمبَ ا٤ٗ زا٘ف ثٝ  اظ َط٤ك ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٞب زا٘كٍبٜثٙبثطا٤ٗ خط٤بٖ زا٘ف ث٥ٗ 

 ذٛز ضا ثطا٢ ٞؿتٙس وٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٞب زا٘كٍبٜقٛز. ا٤ٗ ذٛز ثبلاتط ٣ٕ٘ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤

ٞب٢ زا٘ف ذبضخ٣ ثطا٢ ت٥ِٛس ثط٘س، ٚ اظ لبث٥ّتٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ثىبض ٣ٔزؾت٥بث٣ ثٝ لبث٥ّت
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. ا٤ٗ وبض ثٝ وٙٙس ٣ٔزٞس اؾتفبزٜ ثبلاتط ضا ٘كبٖ ٣ٔ ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ٞب٢  ٔىُٕ وٝ قب٤ؿت٣ٍ

 (.Zhang & Wu, 2013زٞس)ثطزاض٢ ٣ٔزا٘كٍبٜ أىبٖ قٙبؾب٣٤، خصة ، تجس٤ُ ٚ ثٟطٜ

اظ ؾطٔب٤ٝ  ٔٛضزاؾتفبزٜٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ثٝ زا٘كٍبٜ زض خٟت ثٟطٜ ثطزٖ اظ زا٘ف ٥ّتثٙبثطا٤ٗ لبث

-ٞب ٚ ٔٙبؾتٞب٢ خس٤س، فطنتتب ز٤سٌبٜ(، Jantunen, 2005)وٙٙس ذٛز وٕه ٣ٔ اختٕب٣ٖ

 & Atuahene-Gima، ثٝ زؾت آ٤س)ٞب زا٘كٍبٜ ٞب اظ َط٤ك ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖتط٤ٗ ٌع٤ٙٝ

Murray, 2007.) 

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ٤ه ٔىب٥٘عْ اؾت وٝ اظ َط٤ك آٖ، ذلانٝ، تم٤ٛت اختٕب٣ٖ لبث٥ّت َٛض ثٝ

اؾتفبزٜ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ثطزاض٢ اظ ذٛز، ثطا٢ ثٟطٜ تٛا٘ٙس اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٔ٣ٖ ٞب زا٘كٍبٜ

زض نٛضت٣  ٞب زا٘كٍبٜ، ضٚٗ ٤اظاوٙٙس. ثٙبثطا٤ٗ، اختٙبة اظ ٔٛإ٘ ثبِمٜٛ ٕٔىٗ اؾت ثٝ ٚخٛز آ٤س. 

ثبلاتط ضا تٛؾٗٝ زٞٙس وٝ ثتٛا٘ٙس ٔٙبث٣ٗ ضا وٝ اظ َط٤ك ؾطٔب٤ٝ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ذٛاٞٙس ثٛز لبزض 

ٞب٢ اختٕب٣ٖ، تغ٥٥ط زٞٙس. ا٘س، خٟت ت٥ِٛس ٚ تٛؾٗٝ تٛا٘ب٣٤آٚضزٜ زؾت ثٝذٛز  اختٕب٣ٖ

ٛز ذ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٞب زا٘كٍبٜاظ تأث٥ط ٔؿتم٥ٓ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، اٌط  ٘ٓط نطف، ثب ت٥تطتٗ ٤ا ثٝ

 ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ لطاض زٞٙس، ثٝ تٛؾٗٝ ؾٝ ثٗس( لبث٥ّت ٞط زضضا زض خٟت تٛؾٗٝ )

 :قٛز ٢ٔ٣ لج٣ّ فطي٥ٝ ظ٤ط پ٥كٟٙبز ٞب ثحثٔٙدط ذٛاٞس قس. اظ 

)ؾبذتبض٢ ، اضتجب٣َ ٚ قٙبذت٣( ٚ  ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ضاثُٝ ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖلبث٥ّت :6فرضیِ 

 (H6وٙس)٘مف ٥ٔب٘د٣ زاضز(. )٢ ٣ٌٔط ٚاؾُٝضا  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤

 

 یضٌبس رٍش-3

٣ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٤ٙوبضآفطٞسف اظ ا٘دبْ ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثب ٌطا٤ف 

 ٚ وبضثطز٢ ٘ٛٔ اظ ٞسف، اظ٘ٓط حبيط پػٚٞف ٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اؾت.ٞب ت٥لبث٥ّٔب٘د٣ 

 . اؾت پ٥ٕب٤ك٣ -٘ٛٔ تٛن٥ف٣ اظ ٞب زازٜ ٌطزآٚض٢ ٘ح٠ٛ ثطحؿت

٣ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٔٛضزثطضؾ٣ اؾت وٝ خبٔٗٝ ّٖٕ ئت٥ٞقبُٔ اًٖب٢  پػٚٞف ا٤ٗ آٔبض٢ خب١ٗٔ

حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ . اؾت ٢ ٚ تهبزف٣ ؾبزٜا ذٛقٝ ٢ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ. ٘فط اؾت ٣2116 ثطاثط ثب  َٛضوّ ثٝ

افعا٤ف ٘فط اؾت. ثطا٢  325ثطاثط ثب  0.05ثط اؾبؼ خسَٚ ٔٛضٌبٖ ٚ  فطَٔٛ وٛوطاٖ ثب ذُب٢ 

 .٤ٓا زازٜ٘فط افعا٤ف  ٢384 پػٚٞف تٗساز ٕ٘ٛ٘ٝ ضا ثٝ تٗساز ٞب بفتٝاٖتجبض ٚ ا٥َٕٙبٖ زض ٤

اؾت. ِصا  قسٜ اؾتفبزٜاظ پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ٚ غ٥طث٣ٔٛ  ٞب زازٜزض ا٤ٗ پػٚٞف، ثطا٢ ٌطزآٚض٢ 
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٣٤ قسٜ اؾت ثبظاظٔب ٔدسزاً ٞب آٖضٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤  ٔٛضزاؾتفبز٢ٜ ٞب ٘بٔٝ پطؾف٢ ؾبظ ٣ثٛٔثطا٢ 

اؾت.  ٔكبٞسٜ لبثُزض ازأٝ پػٚٞف  آٖتب زض نٛضت ِعْٚ انلاحبت٣ زض آٖ ا٘دبْ قٛز. ٘تب٤ح 

تٛؾٍ ذجطٌبٖ زا٘كٍب٣ٞ ٚ اؾتبزاٖ زا٘كٍبٜ  ٞب ٘بٔٝ پطؾفلاظْ ثٝ تٛي٥ح اؾت وٝ ضٚا٣٤ نٛض٢ 

 اؾت. لطاضٌطفتٝ س٥تبئتٟطاٖ ٔٛضز 

 

 در فرایٌذ پژٍّص هَرداستفبدُ ًبهِ پرسصهتغیرّب ٍ ابؼبد ٍ  -(1جذٍل)

 

 ًبهِ پرسصهٌبغ  سؤالات هتغیر

 Haenlein & Kaplan, 2004 6 ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 Green et al., 2008 6 ٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ٞب ت٥لبثّ

 Bradley et al., 2011 6 ٤ٙ٣وبضآفطٌطا٤ف 

 

 هذل هفَْهی پژٍّص-(1)ضکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 زاضز. ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔٙف٣ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝؾبذتبض٢،  ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ :1فرضیِ 

 زاضز. ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝ : ؾطٔب٤ٝ اختٕب2٣ٖفرضیِ 

 زاضز. ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝقٙبذت٣،  ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ  :3فرضیِ 

 سرمایه اجتماعی

 ساختاری.1

 رابطه ای.2

 شناختی.3

 

گرایص 

 کبرآفریٌی
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ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ . ثٗس ؾبذتبض٢ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب لبث٥ّت4.1فطي٥ٝ فط٣ٖ 

 (H41ؾبظٔب٣٘ زاضز. )

٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٞب ت٥ثبلبثّ. ثٗس اضتجب٣َ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض 4.2فطي٥ٝ فط٣ٖ 

 (H42زاضز. )

٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٞب ت٥ثبلبثّ. ثٗس قٙبذت٣ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض 4.3فطي٥ٝ فط٣ٖ 

 (H43زاضز. )

زاضز.  ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ لبث٥ّت :5فرضیِ 

(H5) 

، اضتجب٣َ ٚ قٙبذت٣( ٚ )ؾبذتبض٢  ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ضاثُٝ ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖلبث٥ّت :6فرضیِ 

 (H6وٙس)٘مف ٥ٔب٘د٣ زاضز(. )٢ ٣ٌٔط ٚاؾُٝضا  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤

اؾت وٝ  قسٜ ا٘تربة٣ زا٘كٍبٜ تٟطاٖ ّٖٕ ئت٥ٞوبضوٙبٖ ٚ اًٖب٢  ضٚٗ ٤اظا٣ ٔٛضزثطضؾخبٔٗٝ 

ضا زض ث٥ٗ زا٘كد٤ٛبٖ  آٖ تٛا٘ٙس ٣ٔا٤ٗ افطاز ٘مف ثٝ ؾعا٣٤ زض ت٥ِٛس ٚ ثبظت٥ِٛس زا٘ف زاض٘س ٚ 

٣ ثٝ ؾب٤ط ٔح٥ٍ ّٖٕ ئت٥ٟٞ٘بز٤ٙٝ وٙٙس ٚ اظ َطق زا٘كد٤ٛبٖ ٚ ذٛز وبضٔٙساٖ ٚ اًٖب٢ 

 ٣ اقبٖٝ ٤بثس ٚ زضٟ٘ب٤ت ٔىب٥٘عْ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ ثبقس.طزا٘كٍب٥ٞغزا٘كٍب٣ٞ ٚ 

ـبزلات ٔٗ ٢ؾبظ ٔسَنٛضت٣ ٔٙؿدٓ اظ تى٥ٙه  ثـطا٢ ثطضؾ٣ ضٚاثٍ ٣ّٖ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب ثٝ

اؾت. ا٤ٗ تى٥ٙه أىبٖ ثطضؾ٣ ضٚاثـٍ  قسٜ اؾتفبزٜ PLS Smart افعاض ٘طْؾـبذتبض٢ ٚ 

وٙـس. ٕٞعٔبٖ فطاٞٓ ٔـ٣ نٛضت ثٝ( ضا ٔكبٞسٜ لبثُ)ٔتغ٥طٞب٢  ٞب ؾٙدٝٔتغ٥طٞـب٢ پٟٙـبٖ ٚ 

ث٣ٙ٥ ٔٙبؾت اؾت ٚ ظٔب٣٘ وٝ زض ٔسَ تٗساز ظ٤بز٢ اظ ٕٞچٙـ٥ٗ ا٤ـٗ تى٥ٙـه زاضا٢ لسضت پ٥ف

٣ ثطضؾِصا لجُ اظ  .ذٛث٣ ٔسَ ثطاظـ وٙستٛا٘ٙس ثٝٞـب ٚخٛز زاقتٝ ثبقٙس، ٣ٔٞـب ٤ـب قـبذمؾبظٜ

 آظٖٔٛلطاض ٥ٌطز ٚ ؾپؽ ثٝ  س٥تبئفطي٥بت پػٚٞف ثب٤س پب٤ب٣٤ ٚ ضٚا٣٤ اثعاض پػٚٞف ٔٛضز 

٢ پػٚٞف ا٘دبْ طٞب٥ٔتغزض ازأٝ پب٤ب٣٤ ٚ ضٚا٣٤ اثعاض ٚ  ضٚٗ ٤اظافطي٥بت پػٚٞف الساْ وطز. 

 فطي٥بت پػٚٞف نٛضت ذٛاٞس ٌطفت. آظٖٔٛٞس قس ٚ زض ازأٝ ٥٘ع ذٛا

 

 هرکب( کرًٍببخ، پبیبیی ی)آلفبیریگ اًذازُ هذل پبیبیی آزهَى-1-3

 ٘كبٖ پػٚٞف ضا ٔتغ٥طٞب٢ پب٤ب٣٤ ٢ٞب قبذم ذهٛل زض افعاض ٘طْ ذطٚخ٣ ٘تب٤ح( 2) خسَٚ

 .زٞس ٣ٔ
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 هرکب( پبیبیی کرًٍببخ، آلفبی هتغیرّبی پژٍّص) پبیبیی-(2) جذٍل

 

 ٔتغ٥طٞب٢ ث٥ٗ زض٣٘ٚ ؾبظٌبض٢ ٤ب پب٤ب٣٤ ثطضؾ٣ ثطا٢ وٝ وطٚ٘جبخ آِفب٢ ثطضؾ٣ ٘تب٤ح

٢ آِفب لجَٛ لبثُپ٥كٟٙبز٢ ٚ  ؛ ٔمساض اؾت ا٘ٗىبؾ٣ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٔسَ ٤ه زض ط٤پص ٔكبٞسٜ

 آِفب٢ قبذم. زٞس ٣ٔ ٘كبٖ ضا قبذم ا٤ٗ ثٛزٖ لجَٛ لبثُ وٝ اؾت 0٫7ث٥كتط اظ  1وطٚ٘جبخ

 ٢ٞب ٚظٖ زاضا٢ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٔسَ ٞط ط٤پص ٔكبٞسٜ ٔتغ٥طٞب٢ وٝ زاضز ا٤ٗ ثط فطو وطٚ٘جبخ

 اظ ٔكىُ ا٤ٗ ضفٕ ثطا٢. طز٥ٌ ٣ٔ ثطاثط ثبٞٓ ضا ٞب آٖ ٘ؿج٣ ا٥ٕٞت ٚالٕ زض ٚ ٞؿتٙس ٤ىؿب٣٘

. قٛز ٣ٔ ٌطفتٝ وٕه ٔطوت پب٤ب٣٤ ٖٙٛاٖ ثب( 1974) ٕٞىبضاٖ ٚ ٚضتؽ پ٥كٟٙبز٢ قبذم

 (.2011 ،2ٕٞىبضاٖ ٚ ٞٙؿّط) اؾت 0٫7 اظ ث٥كتط ٥٘ع ٔطوت پب٤ب٣٤ لجَٛ لبثُٔمبز٤ط پ٥كٟٙبز٢ ٚ 

 آٔس٢ٜ ثٝ زؾت ٞب قبذهٝاؾت تٕب٣ٔ  ٔكبٞسٜ لبثُوٝ زض خسَٚ ثبلا  َٛض ٕٞبٖزض ا٤ٗ پػٚٞف 

 ٘بٔٝ پطؾف، ِصا ٥ٔعاٖ پب٤ب٣٤ ثبقٙس ٣ٔ ٢0.7 وطٖٚ ثبخ ٚ پب٤ب٣٤ ٔطوت ثبلا٢ آِفبثطا٢ 

 .قٛز ٣ٔ س٥تبئزض ا٤ٗ پػٚٞف  ٔٛضزاؾتفبزٜ

 

 ّوگرا رٍایی-2-3

 3ٍٕٞطا ضٚا٣٤ قبذم اظ ط٤پص ٔكبٞسٜ ٔتغ٥طٞب٢ تٛؾٍ پٟٙبٖ ٔتغ٥ط تج٥٥ٗ ٥ٔعاٖ ؾٙدف ثطا٢

 قسٜ اؾترطاج ٚاض٤ب٘ؽ ٔتٛؾٍ قبذم ثطا٢(. 1995 ،4ٕٞىبضاٖ ٚ ثبضو٣ّ) قٛز ٣ٔ اؾتفبزٜ

(AVE )ُٞط قسٜ اؾترطاج ٚاض٤ب٘ؽ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ)(  خسَٚ. اؾت لج٣ِٛ لبثُ ٔمساض 0,5 ٔمساض حسال 

 .زٞس ٣ٔ ٘كبٖ ضا پػٚٞف ٔف٣ٟٔٛ ٔسَ ٔتغ٥طٞب٢ اظ ٤ه

_____________________________________________________ 
1- Cronbach 

2-Henceler et al. 

3- Convergent Validity 

4- Barclay et al. 

 آظٖٔٛ٘ت٥دٝ  ٔطوت پب٤ب٣٤ وطٚ٘جبخ آِفب٢ ٔتغ٥ط

 لجَٛ لبثُ 0.76 0.74 ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 لجَٛ لبثُ 0.78 0.77 ٢  ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ٞب ت٥لبثّ

 لجَٛ لبثُ 0.72 0.71 ٤ٙ٣وبضآفطٌطا٤ف 
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 ضذُ استخراج ٍاریبًس هیبًگیي-(3) جذٍل

 (AVE) ضذُ استخراج ٍاریبًس هتَسط هتغیر

 0.68 ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 0.71 ٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ٞب ت٥لبثّ

 0.71 ٤ٙ٣وبضآفطٌطا٤ف 

 0٫5 اظ ثبلاتط پػٚٞف ٔتغ٥ط ؾٝ ٞط قسٜ اؾترطاج ٚاض٤ب٘ؽ ٔتٛؾٍ ٔمبز٤ط تٕب٣ٔ ا٤ٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب

 .اؾت ثطذٛضزاض ُّٔٛث٣ ٍٕٞطا٢ ضٚا٣٤ اظ پػٚٞف پطؾكٙب١ٔ وٝ ٌفت تٛاٖ ٣ٔ ِصا اؾت،

 یریگ اًذازُ هذل کیفیت آزهَى-3-3

 تٛا٘ب٣٤ زضٚالٕ قبذم ا٤ٗ. قٛز ٣ٔ ٔحبؾجٝ ٔمبَٕ ضٚا٣٤ ٤ب اقتطان قبذم تٛؾٍ آظٖٔٛ ا٤ٗ

. ؾٙدس ٣ٔ ٔتٙبْطقبٖ پٟٙبٖ ٔتغ٥ط ٔمبز٤ط َط٤ك اظ ط٤پص ٔكبٞسٜ ٔتغ٥طٞب٢ ٥ٙ٣ث ف٥پ زض ضا ٔؿ٥ط ٔسَ

 ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٔسَ و٥ف٥ت اظ ٘كبٖ ٚ ثٛزٜ ٔثجت ،آٔسٜ زؾت ثٝٔمبز٤ط  آظٖٔٛ، ا٤ٗ ٘تب٤ح اؾبؼ ثط

 .زاضز پػٚٞف

 هتقبطغ رٍایی بب اضتراک ضبخص-(4) جذٍل

 SSE/SSO هتغیر

 0.57 ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 0.66 ٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ٞب ت٥لبثّ

 0.54 ٤ٙ٣وبضآفطٌطا٤ف 
 

 ی پژٍّصّب بفتِی-4

  پژٍّص هفَْهی هذل آزهَى-1-4

 ثٝ ؾبذتبض٢ ٔطثٗبت حسالُ ض٤ٚىطز ثب ؾبذتبض٢ ٔٗبزلات ٢ؾبظ ٔسَ اظ حبيط، پػٚٞف زض

 . اؾت قسٜ اؾتفبزٜ Smart PLS افعاض ٘طْ وٕه

 هذل در حبلت تخویي استبًذارد)ضرایب هسیر(-(2ضکل)
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 قست ٚ ٥ٔعاٖ اثط اؾت. زٞٙسٜ ٘كبٖٚ  ط٥ٔؿيطا٤ت  زٞٙسٜ ٘كبٖٔسَ زض حبِت تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز، 

 

 هذل در حبلت ضرایب هؼٌبداری)اهبرُ تی(-(3ضکل)
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زض ا٤ٗ پػٚٞف(  0.05)آظٖٔٛٔسَ زض حبِت يطا٤ت ٔٗٙبزاض٢ ثب تٛخٝ ثٝ يط٤ت ذُب٢ 

ٔٗٙبزاض ثٛزٖ ٔؿ٥ط اؾت.  زٞٙسٜ ٘كبٖثبقس  1.96ٔٗٙبزاض٢ ٔؿ٥ط اؾت ٚ چٙب٘چٝ ثبلا٢ زٞٙسٜ ٘كبٖ

 .ثبقٙس ٣ٔاؾت تٕب٣ٔ ٔؿ٥طٞب٢ آظٖٔٛ ٔٗٙبزاض  ٔكبٞسٜ لبثُوٝ زض قىُ ثبلا  َٛض ٕٞبٖ
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 یریگ اًذازُ هذل برازش-2-4

 ٔتغ٥ط ٥ٙ٣ث ف٥پ لسضت ٠زٞٙس ٘كبٖ ،قٛز ٣ٔ ٘ب٥ٔسٜ ٥٘ع ت٥٥ٗٗ يط٤ت وٝ 1ٕٞجؿت٣ٍ زْٚ تٛاٖ ٥ٗٔبض

ؾب٤ط ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف  آظٖٔٛ ا٤ٗ ٘تب٤ح اؾبؼ ثط. اؾت ٔؿتمُ ٚ ... ٔتغ٥طٞب٢ ض٢ٚ اظ ٚاثؿتٝ

 .٣ ٞؿتٙس٤ٙوبضآفطٌطا٤ف  تغ٥٥طات اظ زضنس 74 تج٥٥ٗ ثٝ لبزض

Rتؼییي) ضریب هقذار-(5) جذٍل
2) 

 ت٥٥ٗٗ يط٤ت ٔتغ٥ط

 --- ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 --- ٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ٞب ت٥لبثّ

 0.74 ٤ٙ٣وبضآفطٌطا٤ف 

 

 Smart ٔب٘ٙس ٔحٛض ٚاض٤ب٘ؽ ٢افعاضٞب ٘طْ َط٤ك اظ ٔحٛض ٚاض٤ب٘ؽ ض٤ٚىطز ثب وٝ ٣٤ٞب ٔسَ

PLS ٞؿتٙس؛ ٤ىدب نٛضت ثٝ ٔسَ ثٝ ٍ٘بٜ ثطا٢ و٣ّ قبذه٣ فبلس ،ط٘س٥ٌ ٣ٔ لطاض ٣ٔٛضزثطضؾ 

 افعاض ٘طْ ض٤ٚىطز ٔب٘ٙس) ٔحٛض ب٘ؽ٤وٛٚاض ض٤ٚىطز ثٝ قج٥ٝ ٔسَ وُ ؾٙدف ثطا٢ قبذه٣ ٣ٙٗ٤

 حٛظٜ ا٤ٗ زض( 2005) ٕٞىبضاٖ ٚ 2تٟٙٙبٚؼ تٛؾٍ ٔرتّف تحم٥مبت زض أب. ٘ساضز ٚخٛز( ٥ِعضَ

 زض وٝ ثطاظق٣ ٢ٞب قبذم ٢خب ثٝ تٛاٖ ٣ٔ وٝ GOF ٘بْ ثٝ قبذه٣ اظ وٝ پ٥كٟٙبز قس

 ٚ ؾبذتبض٢ ٔسَ زٚ ٞط قبذم ا٤ٗ. وطز اؾتفبزٜ زاضز، ٚخٛز ٔحٛض ب٘ؽ٤وٛٚاض ض٤ٚىطزٞب٢

 ا٤ٗ. زٞس ٣ٔ لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز ضا ٞب آٖ و٥ف٥ت ٚ ٌطفتٝ ٘ٓط زض ٤ىدب نٛضت ثٝ ضا ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ

 اقتطاو٣ اؾت ٚ ٔمبز٤ط ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ت٥٥ٗٗ يط٤ت ٥ٔب٥ٍ٘ٗ يطة حبنُ ٔدصٚض نٛضت ثٝ قبذم

 .قٛز ٣ٔ ٔحبؾجٝ زؾت٣ نٛضت ثٝ

    √               2 

 ثٛزٜ ٤ه ٚ نفط ث٥ٗ قبذم ا٤ٗ حسٚز اؾت، ٚاثؿتٝ ٔصوٛض قبذم زٚ ثٝ ٔمساض ا٤ٗ اظآ٘دبوٝ

 ي٥ٗف؛ ٔمبز٤ط ٖٙٛاٖ ثٝ تطت٥ت ثٝ ضا 0٫36 ٚ 0٫25 ؛0٫01 ٔمساض ؾٝ( 2009) ٕٞىبضاٖ ٚ ٚتعِؽ ٚ

 . ٕ٘ٛز٘س ٔٗطف٣ GOF ثطا٢ ل٢ٛ ٚ ٔتٛؾٍ
 کلی هذل برازش ًتبیج-(6) جذٍل

_____________________________________________________ 
1-R Square 

2- Tenenhaus 
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GOF 
0.54 

 

 پ٥كٟٙبز٢ ٔمساض اظ ثبلاتط وٝ ثٛزٜ 0.54 ٥ٔعاٖ ثٝ GOF ثطا٢ آٔسٜ زؾت ثٝ ٔمساض ثٝ تٛخٝ ثب

ثٙبثطا٤ٗ  ٚ زٞس ٣ٔ ٘كبٖ ضا ٔسَ ثٛزٖ ل٢ٛ وٝ اؾت 0.36 ٣ٙٗ٤( 2009) 1ٕٞىبضاٖ ٚ ٚتعِؽ

 .پػٚٞف اؾت و٣ّ ٔسَ لجَٛ لبثُٚ  ٔٙبؾت ثطاظـ ،زٞٙسٜ ٘كبٖ

 

 یریگ جِیًتبحث ٍ 

٣ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٤ٙوبضآفطٞسف اظ ا٘دبْ ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ثب ٌطا٤ف 

اؾت وٝ زض  ٌطفتٝ قى٢ُ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اؾت. زض ا٤ٗ ضاؾتب قف فطي٥ٝ ٞب ت٥لبث٥ّٔب٘د٣ 

ل٢ٛ، ٔب٘ٙس  ذٛا٥ٞٓ پطزاذت. ٔكىلات ٔطتجٍ ثب ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٞب آٖ ازأٝ ثٝ ثحث زضثبضٜ

ٌصاض٢ ظ٤بز ث٣ٙ٥ ٕٞطاٜ ثب ؾطٔب٢ٝ٤، ٚ ٘عز٤هط٥تسث ٣ث، ٔكىلات ٘بق٣ اظ اظحس ف٥ثاَلاٖبت 

تأث٥ط ثٍصاضز. ثط اؾبؼ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤تٛا٘س ثط تٛؾٗٝ ظٔبٖ ٚ ٞع٤ٙٝ ثطا٢ حفّ زض ضٚاثٍ، ٣ٔ

٣( ثٗس ؾبذتبض٢ ؾطٔب٤ٝ ٤ٙوبضآفط٤ٗ ضاثُٝ)ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٚ ٌطا٤ف ٢ پػٚٞف زض اٞب بفت٤ٝ

٣ ٤ٙوبضآفط٢ ٔثجت ثب ٌطا٤ف ا ضاث٢ُٝ ٔٙف٣ ٚ ؾب٤ط اثٗبز ا ضاث٢ُٝ ٚ قٙبذت٣( ا ضاثُٝاختٕب٣ٖ)

 زاض٘س.

 

زاضز. ثٗس  ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔٙف٣ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝؾبذتبض٢،  ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ :1فرضیِ 

قجىٝ ضٚاثٍ زا٘كٍبٜ اؾت، ٚ ٞسف آٖ، تٗبُٔ اختٕب٣ٖ  ٔثبثٝ ثٝؾبذتبض٢ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، 

٤ه وُ،  ٖٙٛاٖ ثٝٞب٢ ؾ٥ؿتٓ اختٕب٣ٖ ٚ قجىٝ ضٚاثٍ زض قجىٝ اؾت ٚ ثط  ٤ٚػ٣ٌ دبزقس٤ٜا

اٖ . ا٤ٗ ثساؾت -0.34ثطاثط ثب آٔسٜقسٜ اؾت ٚ ٥ٔعاٖ ثٝ زؾت  س٥تبئا٤ٗ فطي٥ٝ  وٙس. تٕطوع ٣ٔ

ٚاحس اظ ٌطا٤ف  0.34ٔٗٙبؾت وٝ ثب افعا٤ف ٤ه ٚاحس٢ زض ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ؾبذتبض٢ ثٝ ٥ٔعاٖ 

 .قٛز ٣ٔ٣ وبؾتٝ ٤ٙوبضآفط

ٞب ٚ تطخ٥حبت ٚ ذٛاؾتٝ قسٜ قٙبذتٝضا ٔتٟٗس ثٝ اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض٢  ٞب زا٘كٍبٜتٛا٘ٙس ٞب ٣ٔقجىٝ

_____________________________________________________ 
1-Wetzels 
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 وٙٙسپص٤ط خ٥ٌّٛط٢ ٣ٔ، اظ اضتمبء ضفتبض ض٤ؿهٔدسزأًكتط٤بٖ ف٣ّٗ ذٛز وٙٙس وٝ 

(Atuahene-Gima, Li & De Luca, 2006.) َّٝجب٘ٝ اظ ضفتبض فطنت ٞب زا٘كٍبٜ، ٖلاٜٚ ث

ٞب٢ تٟبخ٣ٕ (، ٚ احتٕبَ فٗب٥ِتGulati, 1998ٚضظ٘س )ثطا٢ اختٙبة اظ ٔعا٤ب٢ ثبِمٜٛ اختٙبة ٣ٔ

ؾبذتبض ، ت٤زضٟ٘ب(. Gnyawali & Madhavan, 2001)وٕتط٢ زض ثطاثط ٤ىس٤ٍط زاض٘س 

وٙس تب ٞط ٤ه اظ وٙس وٝ ٕٞب٣ٍٙٞ خ٣ٕٗ ضا تك٤ٛك ٣ٔاضتجب٣َ قجىٝ، ٔىب٥٘ؿ٣ٕ ضا ا٤دبز ٣ٔ

ٞب٢ ٞب٢ قس٤س ضا زض فٗب٥ِتثبظ٤ٍطاٖ، زض ا٘تٓبضات ٔكتطن، ٕٞبًٞٙ قٛ٘س ٚ ٔحسٚز٤ت

 ,Rowley, 1997; Walter, Lechner, & Kellermannsٔؿتمُ ثبظ٤ٍط٢ ا٤دبز وٙٙس )

ا٤ٗ پػٚٞف ُٔبثمت  ح٤٘تب ٚ وٙس ٣ٔ س٥تبئ٢ ا٤ٗ پػٚٞف ضا ٞب بفتٝ، ٤ٞب بفت٤ٝ(. ٘تب٤ح ا٤ٗ 2007

 زاضز.

زاضز. ا٤ٗ فطي٥ٝ ٥٘ع  ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝ : ؾطٔب٤ٝ اختٕب2٣ٖفرضیِ 

ٚاحس اؾت. ا٤ٗ ثساٖ  0.36قسٜ اؾت ٚ ٥ٔعاٖ آٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض اؾت ٚ ٥ٔعاٖ آٖ ثطاثط ثب  س٥تبئ

ٚاحس اظ ٌطا٤ف  ٢0.36 ثٝ ٥ٔعاٖ ا ضاثُٝؾت وٝ ثب افعا٤ف ٤ه ٚاحس٢ زض ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔٗٙب

ٞب٢ ضٚاثٍ قره٣ ضا وٝ زض ََٛ تبض٤د، ا٢ ٤ٚػ٣ٌ. ثٗس ضاثُٝوٙس ٣ٔ٣ افعا٤ف پ٥سا ٤ٙوبضآفط

وٙس. اٖتٕبز ث٥ٗ ثبظ٤ٍطاٖ)اًٖب٢ ا٘س، تح٥ُّ ٣ٔاظ تٗبٔلات تٛؾٗٝ زازٜ ٞب زا٘كٍبٜثبظ٤ٍطاٖ ٤ب 

اٖتٕبز  ٞب زا٘كٍبٜقجىٝ ضا تم٤ٛت وٙس. اٌط ث٥ٗ  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤تٛا٘س ٣( قجىٝ ٣ّٖٕٔ ئت٥ٞ

ٞب٢ ز٤ٍط ٔب٘ٙس ٚ ظٔبٖ ٚ پَٛ، ثٝ فٗب٥ِت بفت٤ٝ وبٞفٞب٢ ٘ٓبضت ٚخٛز زاقتٝ ثبقس، ٞع٤ٙٝ

تٛا٘س ٔٙدط ثٝ ذٛز ٣ٔ ٘ٛثٝ ثٝوٝ (، Kaasa, 2009)قٛز ٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ اذتهبل زازٜ ٣ٔفٗب٥ِت

اضتجب٣َ، ا٤ٗ أىبٖ ضا ٥ٔؿط  ٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ٔكبضوت٣ ضاز٤ىبَ قٛز. ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖغٜپطٚ

ثتٛا٘ٙس تٟبخٓ ضلبثت٣ ذٛز ضا پ٥ف اظ ضلجب، اظ َط٤ك تطف٥ٕ ذسٔبت ،  ٞب زا٘كٍبٜؾبظز وٝ  ٣ٔ

ٞب٢ فطٚـ ٤ب ثٟجٛز ذسٔبت ٔٛخٛز، ا٘دبْ زٞٙس. ؾطا٘دبْ، فمساٖ اٖتٕبز ٔٛخت احؿبؼ ا٥ٍ٘عٜ

تٛا٘س ثبٖث وبٞف اؾتملاَ فطز٢ ثبظ٤ٍطاٖ قٛز. وٝ ٣ٔ قسٜ ٘ٓبضتٞب٢ فعا٤ف ٞع٥٘ٝٙ٤بظ ثٝ ا

اضتجب٣َ، اظ َط٤ك اٖتٕبز ث٥كتط ث٥ٗ ثبظ٤ٍطاٖ، تجبزَ اَلاٖبت  ذلانٝ، ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ َٛض ثٝ

ٚ قب٘ؽ ا٤دبز  َّجب٘ٝ فطنتٔحطٔب٘ٝ،وبٞف ٥٘بظ ثٝ ٘ٓبضت ثط ؾب٤ط ثبظ٤ٍطاٖ ٚ ضفتبضٞب٢ 

  زٞس.ضا افعا٤ف ٣ٕٔٞىبض٢ ٔتمبثُ 

زاضز. ا٤ٗ  ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝقٙبذت٣،  ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ  :3فرضیِ 

ٚاحس اؾت.  0.36قسٜ اؾت ٚ ٥ٔعاٖ آٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض اؾت ٚ ٥ٔعاٖ آٖ ثطاثط ثب  س٥تبئفطي٥ٝ ٥٘ع 
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ٚاحس اظ  0.36ا٤ٗ ثساٖ ٔٗٙبؾت وٝ ثب افعا٤ف ٤ه ٚاحس٢ زض ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ قٙبذت٣ ثٝ ٥ٔعاٖ 

وٙٙسٜ ٕ٘ب٤ف ٔٙبث٣ٗ وٝ فطاٞٓ»ثٗس قٙبذت٣ ث٥بٍ٘ط  .وٙس ٣ٔ٣ افعا٤ف پ٥سا ٤ٙوبضآفطٌطا٤ف 

 اؾت. ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ« ٞب٢ ٔرتّفٞب٢ ٔٗٙب٣٤ زض ٥ٔبٖ ثرفٔكتطن، تفؿ٥طٞب ٚ ؾ٥ؿتٓ

وٙس ٚ ثٙبثطا٤ٗ، ثبلاتط، ثٝ زضن زضؾت زض ٔٛضز چ٣ٍٍ٘ٛ تٗبُٔ وٕه ٣ٔ قٙبذت٣ ؾُٛح

 & Tsai)ثبِمٜٛ زض اضتجبَبت اختٙبة وٙٙس  ؾٛءتفبٞٓتٛا٘ٙس اظ ٞط ثبظ٤ٍطاٖ قجىٝ ٣ٔ

Ghoshal, 1998.)  ُثٙبثطا٤ٗ، ٞط چٝ ٞٙدبضٞب، اٞساف ٚ فطًٞٙ ٔكتطن ث٥كتط ثبقس، تٕب٤

زا٘ف ٚ زض ٘ت٥دٝ ٘ٛآٚض٢ زا٘كٍبٜ ، ث٥كتط اؾت. ؾطٔب٤ٝ  ثبظ٤ٍطاٖ ثطا٢ تفؿ٥ط اَلاٖبت ٔف٥س ٚ

 زؾت ثٝتٛا٘ٙس زضن زضؾت٣ اظ اَلاٖبت اضظقٕٙس ٢ قٙبذت٣ ثب ؾُٛح ثبلا، ٣ٔٞب ٣اختٕبٖ

-تٛا٘ٙس اؾتفبزٜ ثٟتط اظ زا٘ف ضا ثطا٢ قٙبؾب٣٤ فطنتٞب فٗبلا٘ٝ ُٖٕ وٙٙس، ٣ٔآٚض٘س، ٚ اٌط آٖ

-ٞب٢ اختٕب٣ٖ خس٤س قٙبذت٣، اخبظٜ ٣ٔ. ؾطٔب٤ٝ(Doh &Acs, 2010ٞب٢ خس٤س ا٤دبز وٙٙس )

پص٤ط٢ ث٥كتط٢ ثطذٛضزاض ٔٙس قٛ٘س ٚ اظ ض٤ؿهزٞس تب زا٘كٍبٜ اظ اَلاٖبت ٚ ٔٙبثٕ ذبضخ٣ ثٟطٜ

ثط اؾبؼ  آٔس٢ٜ ثٝ زؾت ٞب بفتٝ(. Iturrioz, Arag_on & Narvaiza, 2015٤ثبقٙس )

ٞف ٕٞرٛا٣٘ ٚ ُٔبثمت زاضز ٚ ثب ٘بق٣ اظ ا٤ٗ پػٚ آٔس٢ٜ ثٝ زؾت ٞب بفتٝازث٥بت پػٚٞف ثب ٤

 .وٙس ٣ٔ س٥تبئپ٥ك٥ٙٝ ا٤ٗ پػٚٞف ضا 

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ . ثٗس ؾبذتبض٢ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب لبث٥ّت4.1فطي٥ٝ فط٣ٖ 

 ؾبظٔب٣٘ زاضز. 

وٝ چٙب٘چٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ؾبذتبض٢ ٤ه ٚاحس  زٞس ٣ٔقسٜ اؾت ٚ ٘كبٖ  س٥تبئا٤ٗ فطي٥ٝ 

. ثب تٛخٝ ثٝ وٙس ٣ٔٚاحس افعا٤ف پ٥سا  0.31افعا٤ف پ٥سا وٙس، لبث٥ّت ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٥ٔعاٖ 

ؾبذتبض ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، زؾتطؾ٣ ثٝ ٤ه قجىٝ ٔتطاوٓ ٔربَج٥ٗ ثبٖث تط٤ٚح ٤بز٥ٌط٢ زض ٥ٔبٖ 

ٚ أىبٖ ( Hansen, 1999)صاض٢ زا٘ف ي٣ٕٙ ٌظ٤طا تطاوٓ قجىٝ، ثٝ اقتطان قٛز،ٖٛأُ ٣ٔ

٣٤ ضا ا٤دبز ٞب زا٘كٍبٜٚ  (، Uzzi, 1997)وٙس ٞب، ا٤دبز ٢٣ٔ ث٥كتط ضا زض ظٔبٖ ٚ ٞع٤ٙٝٚض ثٟطٜ

(. ا٤ٗ تٗبٔلات ٔىطض، ٘مك٣ ٢Moran, 2005 زاض٘س)ا ٔجبزِٝوٙس وٝ قٙبذت لاظْ اظ زا٘ف ٣ٔ

ٙس تب زضن زضؾت٣ اظ زا٘ف ٔٗمَٛ زاقتٝ زٞاخبظٜ ٣ٔ ٞب زا٘كٍبٜوٙٙس ٚ ثٝ اؾبؾ٣ ا٤فب ٣ٔ

زض ا٤ٗ ثرف،  آٔس٢ٜ ثٝ زؾت ٞب بفتٝ(. Kale, Singh & Pelmutter, 2000٤ثبقٙس)

 ٕٞرٛا٣٘  زاضز. ٞب آٖٚ ثب  وٙس ٣ٔ س٥تبئ٢ ٌصقتٝ ؾب٤ط ٔحممبٖ ضا ٞب بفت٤ٝ

ض٢ ؾبظٔب٣٘ ٢ ٘ٛآٚٞب ت٥ثبلبثّ. ثٗس اضتجب٣َ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض 4.2فطي٥ٝ فط٣ٖ 
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قسٜ اؾت ٚ حبو٣ اظ اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ اضتجب٣َ  س٥تبئزاضز. ا٤ٗ فطي٥ٝ 

زاضز. ثب افعا٤ف ٤ه ٚاحس٢ زض ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ  ٢0.33 ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٥ٔعاٖ ٞب ت٥لبثّٚ 

 ٘ٓط زض٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ افعا٤ف پ٥سا ذٛاٞس وطز. ثب ٞب ت٥لبثّٚاحس زض  0.33اضتجب٣َ ثٝ ٥ٔعاٖ 

ٌؿتطزٜ ف٥ٕٟسٜ قسٜ اؾت وٝ اٖتٕبز ٔٛخٛز ث٥ٗ اًٖب٢  َٛض ث٢ٝ، ا ضاثُٝ ٌطفتٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 ,Nahapiet & Ghoshal)قٛز تب زا٘ف ث٥كتط٢ ثٝ اقتطان ٌصاقتٝ قٛز )قجىٝ، ثبٖث ٣ٔ

ٌصاض٢ زا٘ف زض ٥ٔبٖ وٙٙس، تٟٗس ثٝ اقتطان٣ٔزٚ زا٘كٍبٜ ثٝ ٤ىس٤ٍط اٖتٕبز  وٝ ٣ٍٞٙبٔ. 1998

 Tsai)ؾٛزٔٙس اؾت  زَٚطفٝٚ ضاثُٝ  َّج٣ ٤ه ٔكىُ ٥٘ؿتظ٤طا فطنت٤بثس، ٞب افعا٤ف ٣ٔآٖ

& Ghoshal, 1998٢ ٌصقتٝ ؾب٤ط ٔحممبٖ ضا ٞب بفتٝزض ا٤ٗ ثرف، ٤ آٔس٢ٜ ثٝ زؾت ٞب بفتٝ(. ٤

 ٕٞرٛا٣٘  زاضز. ٞب آٖٚ ثب  وٙس ٣ٔ س٥تبئ

٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٞب ت٥ثبلبثّ. ثٗس قٙبذت٣ اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض 4.3فطي٥ٝ فط٣ٖ 

قسٜ اؾت ٚ حبو٣ اظ اضتجبٌ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ قٙبذت٣  س٥تبئزاضز. ا٤ٗ فطي٥ٝ 

ٕب٣ٖ زاضز. ثب افعا٤ف ٤ه ٚاحس٢ زض ؾطٔب٤ٝ اخت ٢0.30 ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٥ٔعاٖ ٞب ت٥لبثّٚ 

 ٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ افعا٤ف پ٥سا ذٛاٞس وطز.ٞب ت٥لبثّٚاحس زض  0.30قٙبذت٣ ثٝ ٥ٔعاٖ 

زٞس وٝ ٖٛأُ قجىٝ، زا٘ف ي٣ٕٙ ضا ثب قٙبذت٣، ازث٥بت ٘كبٖ ٣ٔ ثب تٛخٝ ثٝ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

ثٙبثطا٤ٗ ٚخٛز  (.Parkhe, 1991)آٚض٘س ثٝ زؾت ٣ٔ تط ضاحتفط٣ٍٙٞ ٔكبثٝ،  ٥ٝٙظٔ پؽ٤ه 

ضا  ٞب زا٘كٍبٜقٛز وٝ تطن زض ٥ٔبٖ ٖٛأُ ٤ه ٔىب٥٘عْ، يطٚضت٣ ٔحؿٛة ٤٣ٔه ز٤س ٔك

ٖلاٜٚ  (.Tsang, 2005وٙس تب زا٘ف ضا زضن ٚ ازغبْ وٙٙس )ٞب وٕه ٣ٔوٙس ٚ ثٝ آٖٔتٟٗس ٣ٔ

 Tsai)٣٤ اظ ٤ه ضاثُٝ، ثٝ اقتطان ٔٙبثٕ وٕه وٙس ٞب ثرفثط ا٤ٗ، ا٤ٗ احتٕبَ ٚخٛز زاضز وٝ 

& Ghoshal, 1998.) ٞب ٚ اٞساف ذٛز ٞب تطاظ ثٟتط ٚ فطًٞٙثطا٤ٗ زض قطا٣ُ٤ وٝ ؾبظٔبٖثٙب

-Parraٞب ثتٛا٘ٙس ثٝ زا٘ف ي٣ٕٙ ٔطثَٛٝ زؾتطؾ٣ زاقتٝ ثبقٙس. )ضا زاض٘س، احتٕبَ زاضز وٝ آٖ

Requena, Molina-Morales and Garcia-Villaverde, 2010.) ٢ ثٝ زؾت ٞب بفت٤ٝ

 ٕٞرٛا٣٘  زاضز. ٞب آٖٚ ثب  وٙس ٣ٔ س٥تبئ٢ ٌصقتٝ ؾب٤ط ٔحممبٖ ضا ٞب بفتٝزض ا٤ٗ ثرف، ٤ آٔسٜ

زاضز. ا٤ٗ  ٌطا٤ف وبضآفط٢٣ٙ٤ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ثب ا ضاثُٝٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ لبث٥ّت :5فرضیِ 

حبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ ثب افعا٤ف ٤ه ٚاحس٢ زض  آٔسٜقسٜ اؾت ٚ ٘تب٤ح ثٝ زؾت  س٥تبئفطي٥ٝ ٥٘ع 

قس.  ذٛاٞس٣ افعٚزٜ ٤ٙوبضآفطٚاحس ثٝ ٌطا٤ف  0.41بٖ ثٝ ٥ٔعاٖ ٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔٞب ت٥لبثّ

، وٝ ثٝ ذٛززاض٘سٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ضٚاث٣ُ ل٢ٛ ث٥ٗ وبضوٙبٖ ٣٤ ثب ؾُٛح ثبلا٢ لبث٥ّتٞب زا٘كٍبٜ
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وٙس ٚ لجُ اظ ا٤ٙىٝ ٤ه ؾٟٓ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ زض ٤ه فطنت خس٤س وٕه ٣ٔتطو٥ت ز٤سٌبٜ

زٞس ٚاوٙف ٘كبٖ ذٛاٞس زاز  زؾت اظا ثبظاض خس٤س اظ ث٥ٗ ثطٚز ٤ب خصاث٥ت ذٛز ض

(Rothaermel & Alexandre, 2009.) ٝٞب٢ ٣٤ وٝ زاضا٢ لبث٥ّتٞب زا٘كٍبٜ، ٖلاٜٚ ث

ا٤ٗ  د٥ٝزض٘ت٥ٌط٘س. ٞب٢ ث٥كتط٢ ثطا٢ غّجٝ ثط تٟس٤سات ضلجب ثٝ وبض ٣ٔ٘ٛآٚض٢ ٞؿتٙس، فطنت

ثٝ ثبظز٣ٞ ثبلاتط اظ حس  الساْ، تٛا٘ب٣٤ ٔحسٚز وطزٖ ضلجب زض پبؾد ثٝ السأبتكبٖ ٚ زؾت٥بث٣

ٞب آٖ (.Engelen, Kube, Schmidt & Flatten, 2014) قٛز ٣ٔٔتٛؾٍ، ثطا٤كبٖ ا٤دبز 

ٞب٢ ث٣ٙ٥ السأبت ضلبثت٣ ضل٥ت ثپطزاظ٘س، اظ اثطات ٘بُّٔٛة ثبِمٜٛ پطٚغٜٕٔىٗ اؾت ثٝ پ٥ف

٢ ط٥ٌٓ ٥تهٕثىبٞٙس ٚ ثٝ افعا٤ف ٌؿتطز٣ٌ ٚ ٖٕك زا٘ف ثطا٢  طٔٙتٓط٥ٜغوبضآفط٣ٙ٤ ثب ٘تب٤ح 

 س٥تبئ٢ ؾب٤ط ٔحممبٖ ضا ٞب بفت٢ٝ ا٤ٗ ثرف ٥٘ع ٤ٞب بفتٝ(. Green et al., 2008٤وٕه وٙٙس)

 ٣ زاضز.ذٛا٘ ٞٓ ٞب آٖٚ ثب  وٙس ٣ٔ

)ؾبذتبض٢ ، اضتجب٣َ ٚ قٙبذت٣( ٚ  ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ضاثُٝ ث٥ٗ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖلبث٥ّت :6فرضیِ 

ٚ  اؾت قسٜ س٥تبئوٙس)٘مف ٥ٔب٘د٣ زاضز(. ا٤ٗ فطي٥ٝ ٥٘ع ٢ ٣ٌٔط ٚاؾُٝضا  ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤

٢ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔبٖ زض ضاثُٝ ٥ٔبٖ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ ٚ ٞب ت٥لبثّا٤ٗ ٟٔٓ اؾت وٝ  زٞٙسٜ ٘كبٖ

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ، ٤ه ٔىب٥٘عْ اؾت ٣ ٘مف ٥ٔب٘د٣ زاضز. تم٤ٛت اختٕب٣ٖ لبث٥ّت٤ٙوبضآفطٌطا٤ف 

ٌطا٤ف ثطزاض٢ اظ ذٛز، ثطا٢ ثٟطٜ تٛا٘ٙس اظ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٔ٣ٖ ٞب زا٘كٍبٜوٝ اظ َط٤ك آٖ، 

، ضٚٗ ٤اظااؾتفبزٜ وٙٙس. ثٙبثطا٤ٗ، اختٙبة اظ ٔٛإ٘ ثبِمٜٛ ٕٔىٗ اؾت ثٝ ٚخٛز آ٤س.  وبضآفط٣ٙ٤

لاتط ضا تٛؾٗٝ زٞٙس وٝ ثتٛا٘ٙس ٔٙبث٣ٗ ثب ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤زض نٛضت٣ لبزض ذٛاٞٙس ثٛز  ٞب زا٘كٍبٜ

ٞب٢ ا٘س، خٟت ت٥ِٛس ٚ تٛؾٗٝ تٛا٘ب٣٤آٚضزٜ زؾت ثٝذٛز  ضا وٝ اظ َط٤ك ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 ٞب زا٘كٍبٜاظ تأث٥ط ٔؿتم٥ٓ ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ، اٌط  ٘ٓط نطف، ثب ت٥تطتٗ ٤ا ثٝاختٕب٣ٖ، تغ٥٥ط زٞٙس. 

ٞب٢ ٘ٛآٚض٢ لطاض زٞٙس، ثٝ ثٗس( لبث٥ّتؾٝ  ٞط زضذٛز ضا زض خٟت تٛؾٗٝ ) ؾطٔب٤ٝ اختٕب٣ٖ

 ٔٙدط ذٛاٞس قس. ٌطا٤ف وبضآفط٣ٙ٤تٛؾٗٝ 

 :قٛز ٣ٔپ٥كٟٙبز 

ٚ ٟ٘بزٞـب٢  ٞب قجىٝا٤دـبز ظ٥ٔٙـٝ ٔٙبؾـت ثـطا٢ ٌؿـتطـ فٗب٥ِـت  ٔٙٓٛض ثٝ لاظْ ٢ٞب الساْ

ا٢ ٔٙبؾـت ثـط ٢ ٥ٝٙظٔوبضآفط٤ٙـ٣ نـٛضت ٥ٌـطز.  ٢ ٥ٝٙظٔزا٘كـٍب٣ٞ ٚ ثـطٖٚ زا٘كـٍب٣ٞ زض 

 .فطاٞٓ قـٛز ٞب قجىٝوبضآفط٤ٙـ٣ زض لبِت  ٢ٞب ٌطٜٚفٗب٥ِـت 

ٚ  ٣ ٚ زا٘كد٤ٛبّٖٖٕ ئت٥ٞاًٖب٢ ثـطا٢ ٔطاخٗـٝ  ٚوبض وؿتٔكـبٚضٜ زض ظ٥ٔٙـٝ  ٢ٞب وبٖ٘ٛ 
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ثتٛا٘ٙـس  ٣ ٚ زا٘كد٤ٛبّٖٖٕ ئت٥ٞاًٖب٢ ٔطوـع ضقـس ؾـبذتبضٞب٣٤ حٕب٤تـ٣ تكـى٥ُ قـٛ٘س تـب 

٘ٛپـب ضا  ٢ٚوبضٞب وؿتٔٙبثٗـ٣ ٔب٘ٙـس فًـب٢ ازاض٢، ٔكـبٚضٜ ٚ ز٤ٍـط ذسٔـبت اؾبؾـ٣ ثـطا٢ 

ٞب٢ ٘ٛپب٢ -زاذّـ٣ ٚ تجـبزَ زا٘ـف ث٥ـٗ قـطوت ٢ٞب قجىٝفطاٞـٓ آٚض٘ـس ٚ ٕٞچ٥ٙـٗ تحط٤ـه 

 .وبضآفط٤ٙب٘ـٝ ضا ضلـٓ ظ٘ٙـس

٣٘ ٚ ٔىب٣٘ اؾت ٚ ا٤ٗ پػٚٞف ٥٘ع اظ ٞب٢ ظٔب و٥ٙٓ وٝ زاضا٢ ٔحسٚز٤ت ٔب زض خٟب٣٘ ظ٘س٣ٌ ٣ٔ

ٞب خع٢ اظ ٞط پػٚٞف ٔحؿٛة  ا٤ٗ أط ٔؿتثٙب ٥٘ؿت، ٣ِٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ا٤ٗ ٔحسٚز٤ت

٘ٓط قسٜ اؾت. زضٟ٘ب٤ت  ٞب نطف ثبقٙس اظ ث٥بٖ آٖ ٞب٢ ا٘ؿب٣٘ ٣ٔ قٛ٘س ٚ خع لا٤ٙفه پػٚٞف ٣ٔ

ٞب٢ ز٤ٍط ثطضؾ٣ وطزٜ ٚ ٘تب٤ح  قٛز وٝ ا٤ٗ ٖٙٛاٖ ضا زض ؾبظٔبٖ ثٝ ؾب٤ط پػٚٞكٍطاٖ پ٥كٟٙبز ٣ٔ

قسٜ  قٛز وٝ  اضتجبٌ ٔتغ٥طٞب٢ ثٝ وبض ثؿتٝ آٖ ضا ثب ٘تب٤ح ا٤ٗ پػٚٞف ٔمب٤ؿٝ وٙٙس ٚ پ٥كٟٙبز ٣ٔ

 زض ا٤ٗ پػٚٞف ضا ثب ؾب٤ط ٔتغ٥طٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ثطضؾ٣ وٙٙس.

 هٌببغ
ط٣ٙ٤ ٚ فٙبٚض٢ ٢ ثبظاض، وبضآفط٥ٌ خٟتثطضؾ٣ تأث٥ط (. »1397حبٔس٢، ٔحٕس ٚ ٥ّٖعازٜ ٔكىب٣٘، فتب٘ٝ ) -

ی ّب پژٍّصی الولل يیبکٌفراًس «. ثط ثٟجٛز ّٖٕىطز ازاضٜ وُ اؾتب٘ساضز اؾتبٖ ٞطٔعٌبٖ

 .1397. اضز٤جٟكت کبربردی در هذیریت ٍ هٌْذسی صٌبیغ

 ّٖٕىطز ثط ٤ٙ٣وبضآفط ف٤ٌطا ط٥تأث (. »1392ٚ حؿ٣ٙ٥ ٔمسْ، ؾ٥س ٔحٕسضيب ) ضيب س٥ؾحدبظ٢،  -

 اؾتبٖ ٣ذهٛن ٚ ٣زِٚت ٢ٞب ثب٘ه: ٔٛضز٢ ُٔب٣٤ِٝٗ )ثبظاضٌطا ٣ب٘د٥ٔ ٘مف ثط س٥تأو ثب ٞب ثب٘ه

. اؾفٙس 166. قٕبضٜ جبهؼِ ٍ کبر فرٌّگی ٍ ػلوی اقتصبدی، اجتوبػی، هبٌّبهِ(«. لا٥ٌٖ

 .53 -44. نفحبت 1392

 ٔس٤ط٤ت ثٟجٛز ثط ؾبظٔب٣٘ اٖتٕبز تأث٥ط (. »1395ح٥سضظازٜ، ٘ب٥ٞسٜ. ؾبلاض٤بٖ، ٔحؿٗ ٚ ؾبلاض٤بٖ، فبَٕٝ ) -

 اؾتبٖ زض٤ب٘ٛضز٢ ٚ ثٙبزض وُ ازاضٜ زض ٢ا ُٔبِٗٝ) ذسٔتٍعاض ضٞجط٢ ٢ا ٚاؾُٝ ٘مف تٛخٝ ثب زا٘ف

 -57. نفحبت 1395. تبثؿتبٖ 22. ؾبَ ٞفتٓ. قٕبضٜ دٍلتی هذیریت رسبلت فصلٌبهِ («.ٔبظ٘سضاٖ

70. 

 ٔٛضز٢ ثطضؾى :وبضوٙبٖ ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ثط اختٕب٣ٖ ؾطٔب٤ٝ تأث٥ط ُٔبِٗٝ (. »1391ذٛضق٥س، نس٤مٝ ) -

(. 79)پ٥بپ٣  1. قٕبضٜ 25. زٚضٜ تَسؼِ ٍ تیریهذ ٌذیفرا فصلٌبهِ«. وطٔبٖ قٟط زِٚت٣ ٢ٞب ثب٘ه

 .147 -115. نفحبت 1391ثٟبض 

 ٣اختٕبٖ ٤ٝؾطٔب ط٥تأث ٣ثطضؾ (. »1394. قٗجب٣ّٗ٘ ف٣ٕ، حؿ٥ٗ ٚ نلاح٣ ٔمسْ، ٘ف٥ؿٝ )الله ضٚحضيب٣٤،  -

 آهَزش ٍ ترٍیج ػلَمفصلٌبهِ «. اِجطظ اؾتبٖ وكبٚضظ٢ خٟبز ؾبظٔبٖ زض ٣ؾبظٔب٘ ّٖٕىطز ثط

 .133 -121. نفحبت 2. قٕبضٜ 11. خّس ایراى کطبٍرزی
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 ثب ٢٘ٛآٚض ٢ٞب ت٥لبثّ ثط ب٤پٛ ٢ٞب ت٥لبثّ ط٥تأث ٣ثطضؾ (. »1393ؾُّب٥٘ٝ، فطظاز ٚ حبخ٣ پٛض، ثٟٕٗ ) -

 قٕبضٜ .تصوین هٌْذسی فصلٌبهِ«. ٣٤غصا ٤ٕنٙب زض ٢ؾبذتبض ٔٗبزلات ٣بث٤ ٔسَ ه٥تىٙ اظ اؾتفبزٜ

 .165 -129. نفحبت 1393. ظٔؿتبٖ 1

 یّب بستیس ٍ ّب پژٍّص فصلٌبهِ ".ا٤طاٖ زض ضقس ٚ اختٕب٣ٖ ؾطٔب٤ٝ". (1393) ٣ّٖ ؾٛض٢، -

 .64 -49 ل. 1393 ثٟبض. 69 قٕبضٜ. زْٚ ٚ ث٥ؿت ؾبَ. اقتصبدی

 ٤ٝؾطٔب ٚ ٣اختٕبٖ ٤ٝؾطٔب اثٗبز ط٥ثأت ٣ثطضؾ (. »1395غ٥بث٣ ٘سٚقٗ، ؾ٥ٗس ٚ ا٥ٔٗ اِطٖب٤ب، احؿبٖ ) -

 ٍ بْبَد)تیریهذ هطبلؼبت یپژٍّط -یػلو فصلٌبهِ«. ٣ا٘ؿب٘ ٔٙبثٕ ٢ٚض ثٟطٜ عا٥ٖٔ ثط فىط٢

 .209 -183. نفحبت 1395. ثٟبض ٚ تبثؿتبٖ 80 قٕبضٜ .پٙدٓ ٚ ؿت٥ث ؾبَ .(تحَل

 ثط ؾبظٔب٣٘ اختٕب٣ٖ ؾطٔب١٤ تأث٥ط (. »1395ٔٛؾ٢ٛ ذبٔٙٝ، ٔطي٥ٝ. وٕب٣ِ، افؿب٘ٝ ٚ ٖع٤ع٢، ؾبضٜ ) -

 هطبلؼبت هجلة«. (تٟطاٖ قٟط ٔربثطات ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ: ٔٛضزُٔبِٗٝ) وبضوٙبٖ ؾبظٔب٣٘ ّٖٕىطز

 .260 -232. نفحبت 1395. پب٥٤ع ٚ تبثؿتبٖ 3ٚ  2. قٕبضٜ زٞٓ زٚض٠ .ایراى اجتوبػی

 ٢تٛإ٘ٙس ثط ب٤پٛ ٢ٞب ت٥لبثّ ط٥تأث (. »1392) ٥ٝضاي٣، احؿب٘ ٣ ٚط٢ٔ٥ّٖ، ٘مٛ س٥ؾ .ٔحٕس، ظازٜ ٣٘م -

. یًَآٍر تیریهذ یپژٍّط -یػلو ِیًطر«. طا٤ٖا ٣٤زاضٚ ثرف ٢ٞب ثٍٙبٜ زض ذسٔبت ٢٘ٛآٚض

 .51 -27. نفحبت 1392 ع٥٤پب .3 قٕبضٜ .زْٚ ؾبَ
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