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  چکیده

هاي غیررسمی توسط  عنوان راهبردي لیبرال در راستاي ساماندهی سکونتگاه توانمندسازي که به
قابلیت اجراي آن در ایران با پرسش مواجه است، بنابراین،  شده است؛ بانک جهانی مطرح

هاي گوناگون  شاخصسنجی اجراي ابعاد و  پژوهش حاضر در راستاي این مسئله درصدد امکان
هاي توانمندسازي  باشد تا بر این اساس مشخص گردد که چه ابعاد و شاخص توانمندسازي می

هاي غیررسمی را دارند. بعد از  امکان بیشتر براي اجرا در کشور ایران براي ساماندهی سکونتگاه
ها به  آنهاي  ها و زیرشاخص هاي توانمندسازي از منابع مختلف، این شاخص استخراج شاخص
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دهد که  ها نشان می ریزي شهري توزیع شد. نتایج حاصل از پرسشنامه ریزي اجتماعی، برنامه برنامه
 محیطی، اقتصادي، اجتماعی، حقوقی و اجرایی بعد توانمندسازي، ابعاد تکنولوژیکی، زیست 6 از

هاي هر بعد  داراي بیشترین امکان اجرائی شدن هستند. همچنین امکان اجرائی شدن زیر شاخص
هاي  هاي مختلف به تکنولوژي هاي ایجاد دسترسی گروه آمده است که زیر شاخص دست نیز به

محیطی از طریق  زنان، یادگیري تعاملی در آموزش زیست به رایانه و اینترنت وزشارتباطی، آم
هاي  نهاد، توسعه سازمان هاي مردم اول بیشترین امکان اجرا و اصلاح سازمان تجارب دست

کمترین امکان اجرایی  مقامات يشهروندان در اعمال نظارت بر رو يارتقا توانمندنهاد و  مردم
  شدن را دارا هستند.

  
روش تحلیل سلسله  ،سنجی امکان ،هاي غیررسمی سکونتگاه ،توانمندسازيواژگان کلیدي: 

  مراتبی. 
  
  و بیان مساله  مقدمه -1

هایی چون داشتن  هاي غیررسمی داراي ویژگی طبق گزارش دفتر اسکان سازمان ملل، سکونتگاه
بهداشت و مالکیت نامطمئن تراکم بالا، وجود مساکن غیراستاندارد، دسترسی ناکافی به آب و 

اند و  ها بعد از شروع انقلاب صنعتی پدید آمده این سکونتگاه. (Davis, 2006: 22-23)هستند
توسعه به این کشورها نیز تسرّي پیدا  درنتیجه تغییر در ساختارهاي کشورهاي درحال

ماعی، اقتصادي، ). طبعاً اثرات اجت1: 1392؛ پیري و رضائیان، 2: 1392کردند(حکیمی و دیگران، 
با  ).2: 1388سیاسی این نوع از شهرنشینی بر کالبد شهرها غیرقابل کتمان است(فنی و بشیري، 

ها در  شده جهت بهبود وضعیت زیستی این سکونتگاه هاي انجام توجه به این موضوع، تلاش
-UN)شود توسعه، ضعیف و نامتناسب با شرایط چنین جوامع ارزیابی می کشورهاي درحال

Habitat, 2003, Introduction section, Para.2).  لذا با توجه به این موضوع که این
دهد لذا در راستاي  توجهی از زندگی جامعه شهري را تشکیل می نوع سبک زندگی، بخش قابل

که از مجامع  ها سکونتگاهساماندهی این   ها و راهبردهاي اثربخش بودن و سودمندي سیاست
 رسد. ضروري به نظر می ها آنشناسی اجراي  ی و آسیبسنج امکاناند ،  هي شدالگوبردارجهانی 

لیبرال، رادیکال،  در تحلیل پدیده اسکان غیررسمی چهار رویکرد نو .طرح مسئله پژوهش
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 ,Sarrafi, 2002, as cited in Mohammadi)طرح است طلب قابل کار و اصلاح محافظه

 اند. ها را به خود جلب کرده برال، بیشتر، توجهکه دو راهبرد رادیکال و نو لی .(83 :2010
که مقاومت ساکنین را به همراه دارد.  ها اعتقاد دارد کار به حذف این سکونتگاه رویکرد محافظه

 :Mohammadi, 2010این دیدگاه، دیدگاه غالب در قبل از انقلاب اسلامی بوده است(

ها  نی، مالی، فرهنگی وارده بر دولتهاي انسا هزینه هاي اجتماعی و که به دلیل شورش ).85
 ).13: 1387پیران، (ي اعمال این دیدگاه به فراموشی سپرده شد درنتیجه

لیبرال خود در بخش  هاي کلان اقتصادي نو المللی پول و بانک جهانی سیاست صندوق بین
ع درآمدي المللی که به مناب اند. این دو سازمان بین توسعه را عرضه داشته مسکن کشورهاي درحال

هاي اقتصادي متنوع را متضمن افزایش درآمدها و  متنوع و دسترسی به زمین معتقد هستند فعالیت
 :Victor,2009)سازد دانند که فقرا را در مقابل شرایط زیستی ناامن توانمند می هایی می دارایی

شود که  میاي میرا و فانی دانسته  هاي غیررسمی، پدیده در این رویکرد، سکونتگاه. (22-23
درنتیجه توسعه جوامع دیگر اثري از این جوامع باقی نخواهد ماند. نقدي که بر این رویکرد وارد 

ها  ها نفر به امید واهی حل خودکار مصائب آن اعتنایی به میلیون است این است که بی
  .(Mohammadi, 2010: 85)قبول است غیرقابل

تغییر بنیادین ساختارهاي سیاسی و اقتصادي است.  حل اساسی و رویکرد رادیکال در پی یافتن راه
هاي کلان قابل اصلاح  هاي خرد، بدون اصلاحات نظام این رویکرد بر این باور است که نظام

هاي غیررسمی نداشته و  نیستند. بدین ترتیب طرفداران این رویکرد اعتقادي به ارتقاي سکونتگاه
 ,Mohammadi)دهند اي سیاسی قرار میه دهی اجتماعی جنبش تمرکز خود را بر سازمان

هاي مقطعی، موردي، تخریب محور براي حل مشکل  حل راه بر اساس این رویکرد .(93 :2010
  ).6: 1385پیران، (باشند  پاسخگو نمی هاي غیررسمی، سکونتگاه

اي بیش از اصرار به  طلب، باوجود علاقه به عدالت اجتماعی و تعادل منطقه رویکرد اصلاح
بنابراین  دهد. ناگهانی در سطوح کلان به تحول تدریجی در سطوح خرد، تمایل نشان می تغییري

هاي ساختاري به معنی غفلت از رنج و فقر موجود  حل در این رویکرد نباید پرداختن به راه
  ).6: 1389دانشجو و اسلامی، (باشد

هاي  لی سیاستطورک مسکن و به برالینو لهاي  ، در اثر نقد سیاست1980اواخر دهه  در
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را ارائه  1راهبرد توانمندسازي آزادسازي، بانک جهانی و مرکز اسکان سازمان ملل متحد،
تأکید این روش بر این است  ).131-132: 1385به نقل از پورمحمدي،  5: 1375اطهاري،(دادند

، سازد(پورمحمدي هاي فاقد مسکن مناسب را در ساخت و بهبود مسکن قادر می که افراد و گروه
سازي  ). در راهبرد توانمندسازي فقرا باوجود اهمیت توانمندسازي سیاسی و ظرفیت132: 1385

مند  یابد که بر رشد از درون، دربرگیرنده و بهره مشارکتی، توانمندسازي اقتصادي محوریت می
بر  ). این راهبرد6: 1387دوست،  ) به نقل از (ایران10: 1381کننده عادلانه تأکید دارد (صرافی، 

ها، ایجاد فرصت ورود  ها در این بنگاه هاي کوچک، استفاده از تکنولوژي ایجاد و گسترش بنگاه
اي،  هاي کوچک و بازرگانان، آموزش فنی و حرفه ها، ایجاد انجمن براي بنگاه به بازار بنگاه

مدیریتی و رهبري مردم، حمایت و ارتقاء کشاورزي شهري، حمایت از یکپارچگی اجتماعی 
پذیر، بهبود دسترسی به منابع مالی، ایجاد انگیزه جهت خرید کالاها و خدمات  هاي آسیب گروه

 چهارعنصر اصلی توانمندسازي، .(Jinchang, 1998: 40)بخش غیررسمی تأکید دارد
دسترسی به اطلاعات، برخورداري و مشارکت، ظرفیت سازمانی محلی و مسئولیت 

بار  ندسازي درواکنشی انتقادي به وضعیت اسفراهبرد توانم .(Narayan, 2002: 18)است
هاي پایه و خدمات و  مسکن در شهرها، شامل دسترسی به تأمین منابع مالی و اعتباري، زیرساخت

هاي تفویض  ). سیاست4:1393به رسمیت شناختن و حق مالکیت است(پیري و رضاییان، 
-UN)باشند د، میمرتبط با این راهبر 4و مقررات زدایی 3، تمرکززدایی2اختیارات

HABITAT, 2003: 131). هاي مهندسی طرح شوند،  که طرح در این راهبرد، قبل از این
صورت  شده و هرگز مردم را به فرایندهاي ساختاري براي فعال کردن اجتماعات محلی طراحی

کنند(دانشجو و اسلامی،  توجهی می ها بی دهد که به آن هایی قرار نمی منفعلانه در برابر طرح
1389 :6.(  

 زیست به راهبرد هم شاهد تغییر نگرش از تمرکز فنی بر زیرساخت و محیط 1990در طول دهه 

سازي بودیم. این رویکرد بر ارتقاي حکمروایی شایسته،  کلی که شامل توسعه اجتماعی و ظرفیت
_____________________________________________________ 

-1  Enabling Strategy 
-2 Devolution 

-3  Decentralization 
-4  Deregulation 
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 سازي و تقویت نهادها از طریق پیوند میان بخش خصوصی، جامعه مدنی و زایی، ظرفیت اشتغال
هاي شهري بانک جهانی است شامل چهار هدف  دولت است. این دیدگاه که منتج از سیاست

  است:
  افزایش شناخت از مسائل شهري؛ -1
 افزایش قابلیت تولید شهري؛ -2

 حذف فقر شهري؛ -3

 .(Codina, 2004: 66)زیست حفاظت از محیط -4

قابلیت اجراي آن ها دست یابد ولی  توانمندسازي در سطح جهانی توانسته است به بعضی موفقیت
طرح است؛ این  در همه کشورها و شاید کشور ایران با علامت سؤال روبرو است. سؤالی که قابل

هایش آن  است که راهبرد مذکور در ایران قابلیت اجرا را دارد؟ و اگر دارد کدام ابعاد و شاخص
  قابلیت را بیشتر دارد؟

هاي راهبرد توانمندسازي در  میزان اجرایی شدن ابعاد و شاخص پژوهش. اصلی پرسش
  هاي غیررسمی ایران وجود دارد؟ ساماندهی سکونتگاه

هاي غیررسمی و  با توجه به مسائل موجود در سکونتگاه اهمیت و ضرورت پژوهش.
هاي اجتماعی در این مناطق،  ها و ناهنجاري ها و احتمال نارضایتی گسترش سریع این سکونتگاه
رسد. یکی از  مؤثر براي ارتقاء این جوامع ضروري به نظر می هاي وجود سیاست، راهبرد و طرح

سنجی اجراي  طور که ذکر شد راهبرد توانمندسازي است. لذا امکان این راهبردها همان
عنوان راهبردي موفق در کشورهاي  هاي غیررسمی، به توانمندسازي در ساماندهی سکونتگاه

رسد.  جی هر سیاست و راهبردي لازم به نظر میسن طورکلی امکان رسد.. به دیگر لازم به نظر می
 بامطالعهاین اساس،  بر  لذا در این صورت درروند اجراي آن با مشکل روبرو خواهیم شد.

توانیم موانع مربوط به عملیاتی شدن این  ي توانمندسازي بهتر میها شاخصی ابعاد و سنج امکان
  ابعاد را رفع کنیم و اجراي آن را تسهیل کنیم
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  ادبیات نظري و پیشینه موضوع -2

  ادبیات نظري - 2-1

  توانمندسازي -1- 2-1
هاي مختلفی چون فمینیسم،  ها و منابع الهام از مفهوم توانمندسازي را در حوزه خاستگاه

 ,Simon)توان یافت شناسی فرویدي، الهیات، جنبش سیاهان و مدیریت بازرگانی می روان

1994:36; Cornwell and Brock, 2005:4; Lutterel&etal, 2009: 2).  قبل از
پوستان: عمل اجتماعی در  توانمندسازي سیاه«ویژه قبل از به چاپ درآمدن کتاب و به 1970دهه 

ها  پژوهش گر ، به راهنما و هدایت6توسط باربارا سولومون 1976در سال » 5جوامع تحت ستم
کنندگان خدمات اجتماعی و  صورت رسمی توسط تأمین جود این اصطلاح بهو نبود، بااین

  .(Calves, 2009: 4)وارد عرصه عمل گردید زمینه در پژوهشگران
هاي توانمندسازي است، تقاضاي بالا براي کیفیت زندگی در  در مدیریت که یکی از خاستگاه

ها در نظام اقتصاد جهانی، تقاضا  محل کار و محل زندگی، وسعت یافتن اقتصاد جهانی، نابرابري
آن داشته است که با استفاده از  المللی مدیران را بر براي ارزش بالاي پول و درنهایت رکود بین

خلاقیت، هوش و نوآوري در تمام سطوح و آموزش متحد ساختن کارگران جهت حل مشکلات 
متعددي از  تعابیر و تعاریف .(Nixon, 1994: 1)مشترك به اهداف خود دست یابند

وجود این اصطلاح، عمدتاً در حوزه  توانمندسازي به دلیل کاربردهاي وسیع آن وجود دارد. بااین
 ,Oxaan& Baden)شده است شود و کمتر تعریفی از آن ارائه مسائل توسعه به کار گرفته می

1997: 4).  
توسعه «گردن با تأکید بر مشارکت، بر توانمندسازي چنین می 1995گزارش توسعه انسانی 

بایستی در تصمیمات و فرایندهایی که  ها باشد. مردم می فقط براي آن بایستی توسط مردم و نه می
  .(UNDP,1995:12)»شان است، مشارکت داشته باشند سازنده زندگی

_____________________________________________________ 
5- Black Empowerment 
6- Barbara Solomon 
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توانمندسازي را چالشی بر اشکال ظلمی که ) 1976( 8) و سالومون1995(7از دید آکسفام
ها را انکار  کند یا حقوق بشر آن می دار به انجام کارهاي غیرمنصفانهها را وا انسان ها میلیون

 &Saden, 1997: 73; Oxfam, 1995 as cited inOxaan)باشد کند؛ می می

Baden, 1997: 2).  
 دهد: تارنماي بانک جهانی چنین تعریفی از توانمندسازي ارائه می

ها، دگرگونی  اي انجام انتخابها بر توانمندسازي، فرایند افزایش ظرفیت افراد و گروه
  .(World Bank, 2015)ها و برآیندهاي مطلوب است هایشان به کنش انتخاب

کنند. نانسی  مقایسه می 9برخی از تعابیر توانمندسازي، آن را در ارتباط با تفویض اختیار
دارد که  میدهد. وي اظهار  توجه، تفاوت این دو را نشان می ) با ارائه مثالی جالب1994(10فوي

سالتان، مبلغی جهت خرید شلوار جین دهید، این کار شما تفویض اختیار  12اگر شما به دختر 
هاي خود،  هزینه خرید لباس دهید تا متناسب با انتخاب است. ولی اگر به وي کمک 11کردن

  .(Lashley,2001:2)خرج نماید؛ این کار شما، توانمندسازي است

  ازيتوانمندس رویکردهاي -2- 2-1
 تواند یم، اما این مفهوم همچون قدرت، هاست سازمانتوانمندسازي، هدف اصلی بسیاري از 

ي مشارکت فردي و جمعی، ظرفیت، استقلال و آزادي داشته ها جنبهی و تفاسیر متعددي از معان
 گیرد:برمی در را کلی جنبه سه خود عام مفهوم در يتوانمندساز .(Pettit, 2006: 6)باشد
 فعال دخالت نئولیبرالیسم، هاياز سیاست تبعیت در که بازار، يتوانمندساز چارچوب در اول

 و درآمدها از استفاده و اشتغال ایجاد براي کنترل و خدمات و کالا تولید و تخصیص در دولت
 اینجا داشت. در همراه به را خدمات به برابر دسترسی و فراگیر رقابت ایجاد براي هایارانه

 از حمایت و ملی منافع تأمین و شهر در توسعه اهداف دستیابی براي ریزيبرنامه کنترل
 سیاسی توانمندسازي توانمندسازي، شکل دومین است. موردتوجه بازار برابر در کننده مصرف

_____________________________________________________ 
7- Oxfam 
8- Solomon 
9- Delegation of authority 

10- Nancy Foy 
11- Delegation 
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کند. می اجتماع دنبال و بازار با ارتباط در را محلی يکارکردها و ساختار دگرگونی که است
مدیریتی،  و نهادي اصلاح اجرایی، -اداري  ییتمرکززدا راه از سیاسی يتوانمندساز

در  و اجتماع، بازار يتوانمندساز راهبردهاي برگزیدن نیز و غیردولتی هايسازمان يریکارگ به
 خوب حکمروایی با مفهوم عمدتاً سیاسی يتوانمندسازاست.  اجرایی و سیاسی موانع رفع یپ

 خوب حکمروایی .شودمی ترویج یالملل نیب مؤسسات از بسیاري سوي از که خوردمی پیوند
 تعدیل طریق از منابع از استفاده در بیشتري اثربخشی و کارایی که هاییبرنامه با نیز مستقیماً

 ي،توانمندساز شکل است. سومین در ارتباط شود،می دولتی دنبال مدیریت ساختاري
 تسهیل و هماهنگی براي ملی محلی و هايدولت سوي از که است محلی اجتماع توانمندسازي

 اجراي و ریزيبرنامه نوآوري، براي محله محور و محلی اجتماع هايسازمان هايکوشش
 دهی سازمان ،12خوداجتماع توسط مسیر و هدف تعیین همچون اصولی راه از ها آن هايطرح

 ,Burgess,et al(شودمی دنبال 14خوداجتماع توسط فرایند مدیریت و 13خوداجتماع توسط
1997: 144.(  

 توانمندسازي اجتماعی -الف

ي جنسیتی) است تا افراد هنجارهامثال تغییر در  طور (بهتوانمندسازي اجتماعی در پی تغییر جامعه
. حس شود یمدیکته  ها آنخود را در جایگاهی قرار دهند که مایل هستند، نه جایگاهی که به 

ي بردار بهره، تقاضاي دستمزد عادلانه، ها استیساستقلال و کرامت انسانی براي مشارکت در 
  .(Pettit, 2012: 5)کامل از خدمات عمومی همچون سلامت و آموزش لازم است

تأثیرگذار در  و فرایندهاي وسیله کیفیت مشارکت مردم در تصمیمات توانمندسازي به
نظریه، توانمندسازي و مشارکت دو روي یک سکه شود. در  شان مشخص می زندگی
هاي توسعه سلسله  زمینه سازمان رویکردي از توانمندسازي در .(Oxfam, 1995: 1)هستند

هاي سازمانی علیه مشارکت و  فرهنگ ها مراتبی ممکن است سخت به نظر برسد که در آن

_____________________________________________________ 
12- Self Determination 

13- Self Organization 
14- Self Management 
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ساز  تواند توانمند می خود ديخو استقلال در تصمیم سازي هستند، از این منظر فرایند مشارکت به
هاي رسمی جهت  ارتقاء مشارکت در سیاست .(Oxall and Baden, 1997: 11)باشد

هاي فراگیر دموکراتیک کردن و حکمروایی خوب با تأکید بر جامعه  توانمندسازي نیازمند برنامه
  توسعه است. مدنی درحال

زوکارهاي عمودي، قابلیت اعتماد جهت هاي معطوف به ارتقاء حکمروایی ناظر بر سا تلاش اخیراً
شود. بدین منظور، نیازمند  الخصوص شهروندان ضعیف می تشویق مشارکت میان شهروندان علی

بینی هزینه عمومی و ارزیابی  ریزي مشارکتی، پیش ایجاد سیاست عمومی مشارکتی، بودجه
 .(Beck and et al, 2007: 1)تحویل خدمات عمومی است

نهاد، رویکردي فراگیر براي ارتقاء توانمندسازي است که ابعاد  مردم هاي حمایت از سازمان
این  .(Beck and et al, 2007: 11)دهد مختلف توانمندسازي را تحت پوشش قرار می

سازي،  ها به طرق مختلف ازجمله اختصاص بودجه، دخالت در ارائه خدمات و ظرفیت سازمان
هاي مختلف به کاهش آلام انسانی و توسعه  گروه دهی آگاهی بخشی و ترویج خودسازمان

این  ینمچنه (Nikkhah and Redzuan, 2010:1).کنند می کمک کشورهاي فقیر
  هاي در حاشیه باشند. توانند سکویی براي بیان منافع گروه می ها سازمان

اساس منافع فردي یا کارایی تحریک شود.  بر تواند می اي شبکه هاي مشارکت در سازمان
طورکلی جامعه مدنی که در حوزه حل مسائل محلی است، سبب پیوند نهادهاي سیاسی و  به

 .(Amdam, 2011: 42-53)شود جامعه، تقویت دموکراسی، شفافیت و پایش مردمی می

ها انجام  ها و برنامه پروژه واسطه به بایستی مشی اتخاذ شود، می عنوان یک خط اگر توانمندسازي به
 Oxall)ملزومات توانمندسازي و ساختارهاي نهادي ارتباط برقرار شود بایستی بین شود؛ می

and Baden, 1997: 11) .ها جهت مدیریت ارتباطات و  همچنین، نوآوري در فناوري
فناوري همچنین  اند. هاي قدرتمندي جهت تغییر اجتماعی بوده ران اشتراك اطلاعات، پیش

رکت و آگاهی سازي فراهم تر از مشا براي سطحی وسیع ابزارهاي نوآورانه
  (Dokeyniya, 2006: 1).آورد

  چهار جنبه اجتماعی توانمندسازي که مستلزم اصلاحات نهادي است:
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یافته،  دستو خدمات  ها فرصتتوانند به  یم، بهتر آگاهشهروندان  دسترسی به اطلاعات:
قدرت خود را اعمال کرده و پاسخگویی بازیگران دولتی و غیردولتی را سبب شود. نواحی مهمی 

و قوانین و حقوق  بازار ضروري است، بخش دولتی و عمومی، ها آنکه نیاز به اطلاعات در 
  باشند. یممرتبط با خدمات پایه 

نیاز به تغییر قوانین و براي پایداري مشارکت و برخورداري فقرا  مشارکت/ برخورداري:
جهت بحث کشیدن مسائل، مشارکت در سطح  ها انسانفرایندهایی است که فضایی را براي 

  آورد. یممحلی و ملی، ساماندهی بودجه و دسترسی به خدمات مالی و خدماتی فراهم 
گذاران و کارمندان بخش  یهسرمادولتی، کارمندان بخش عمومی،  مأموران پاسخگویی:

یفیت زندگی بر کها و اقدامات خود که  یاستسبرابر  در بایستی یمیاستمداران خصوصی و س
  باشند. گو پاسخیرگذار است، تأثشهروندان 

ی و ده خودسازماناین امر به توانایی مردم در همکاري با یکدیگر،  ظرفیت سازمانی محلی:
ی شده تمایل به ده سازمان يها گروهو  جوامع گردد. یبرمتجهیز منابع جهت حل مسائل مشترك 

 Narayan, 2002:XX; Roy and)شنیده شدن صداهایشان و رفع نیازهایشان دارند

Sideras, 2006: 12).  
 ي اجراییتوانمندساز -ب

توانمندسازي اجرایی که ناظر بر برابري بازنمایی در نهادهاي سیاسی و شنیدن آراي متفاوت و 
. چنین تغییراتی نیازمند تغییر هاست آنبر زندگی  مؤثر هاي سازي یمتصممشارکت دادن افراد در 

ي مختلف در مشارکت و ها گروههاي اجتماعی و فرهنگی در مورد مشارکت  یشگرادر 
توان جهت افزایش مشارکت در  سازوکارهایی که می .(Pettit, 2012: 5)مدیریت است

  زندگی سیاسی به کار گرفت شامل:
  یجابی؛دیگر اشکال کنش ا اصلاح احزاب سیاسی -
  ها؛ گروه هاي آموزش جهت توسعه توانمندي -
  (Oxall and Baden, 1997: 16).هاي سیاسی توسعه سازمان -

انتقال قدرت به دولت محلی که بخشی از دموکراتیک کردن و دستور کار حکمروایی را شکل 
آورد.  یمهاي حزبی و دولتی پدید  یاستسمستقل از  ها گروهدهد، فرصتی را براي بیان منافع  یم

 ,Oxfam)به معناي سطح بالاي توانمندي نیست در مناصب قدرت ها گروهافزایش تعداد 
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1996: 12). 

  توانمندسازي اقتصادي -ج

هاي اقتصادي و بهره بردن از  ظرفیت افراد جهت کمک به فعالیت توانمندسازي اقتصادي ناظر بر
درآمد را بازتاب  تر ع عادلانهشان و توزی آن به شکلی است که ارزش کارشان، کرامت انسانی

اي برخوردار است. این مرحله، تأمین معاش پایدار از اولویت ویژه در .(Pettit, 2006: 5)دهد
 موردتوجهتواند فراهم نمودن زمینۀ اشتغال با توجه به شرایط محلی و بومی و فعال نمودن زنان می

  ).28: 1384متوازن،  توسعهمهندسین مشاور آمایشگران (قرار گیرد

عاملیت را جهت دسترسی به خدمات و  تواند، واسطه درآمدهاي بالا می رشد اقتصادي به
 ها واسطه افزایش در درآمد آن هاي فقیر به سازد. توانمندي گروه هاي گسترده توانمند زیرساخت

ازنظر بانک . (World Bank, 2012:17-18)شان را بالا ببرد زنی تواند قدرت چانه می
 World)تأثیر بگذارد ها تواند بر پویایی جنسیتی آن کنترل زنان بر منابع اقتصادي میجهانی، 

Bank, 2012:20). 

 هاي شدت در میان خیرین و سازمان که مدعی توانمندسازي هستند به 15هاي اعتباري خرد برنامه
ها، مردم  آن هاي بلاعوض ملّی هستیم که در اند. شاهد تغییر رویه از کمک نهاد متداول شده مردم

 Oxall and)کند ها را در جریان توسعه وارد می دهد و آن را با بخش رسمی بانکداري پیوند می
Baden, 1997: 12).  

تأکید بر ارتقاء بخش غیررسمی اقتصادي، ناتوان از مشاهده عوامل ساختاري است که موجب به 
  .(Goetz and Guptu, 1996: 26)شود حاشیه رانی اقتصادي فقرا می

هاي تراکنش و  تأمین مالی بهتر است، تغییرات نهادي را در بخش مادي جهت کاهش هزینه براي
  .(Oxall and Baden, 1997: 23)مقیاس صورت گیرد تحویل اعتبار کوچک

 

_____________________________________________________ 
15- Micro credit programs 
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  یحقوق يتوانمندساز - د

که  پیوندد میبه وقوع  یکرد زمان دایظهور پ 2000دهه  لیکه از اوا یحقوق يتوانمندساز مفهوم
 ایارتقا  يعدالت برا يها زمیو مکان یحقوق هاي دستگاه ن،یمانده از قوان هیافراد در حاش ایفقرا 

 Domingo and(بهره ببرند یاسیس ای یاجتماع ،ياقتصاد تیوضع یدگرگون

O’Neil,2014: 4.( استفاده  يها برا انسان یتمام تیظرف تیدرصدد تقو یحقوق يتوانمندساز
در مورد عدالت در  ينوع از توانمندساز نیاست. ا اعضا ایافراد  عنوان بهاز حقوق خود چه 

فقرا سه  یحقوق يتوانمندساز ونیسی. کم)Open Society, 2012: 1(ها است ارتباط با توده
حقوق کار و  ت،یفقرا که حقوق مالک یزندگ يو حقوق مرتبط ضرور يتوانمندساز يقلمرو

به عدالت  یحقوق دسترس نیا ينمود. مبنا نیهستند تدو وکار کسبو  یحقوق خوداشتغال
  ).United Nations, 2009: 4,7(قانون است تیاز حاکم يا فهمؤل منزله به

 بیترت نیوجود دارد که بد يتوانمندساز يدر راستا نیاز قوان یاز کشورها انتظارات یبرخ در
  است:

منابع و ارائه خدمات در  صیساختن تخص مند قاعدهو  نیقوان است،یفقرا در س یحام راتییتغ
  مختلف(همچون: بهداشت، آموزش و آب)؛ يها بخش

 يها روابط با توجه خاص به گروه يساز و دگرگون ها يدر احقاق حقوق و نابرابر یتخط جبران
  )؛یبوم يها (همچون: زنان، جنبشهیدر حاش

  ) و یاستخراج منابع ملّ ای نیزم منابع(در ارتباط با یرقانونیغ عیتوز ای یعدالت یبا ب مقابله

 یاجتماع ییمقامات(از جمله اشکال پاسخگو يشهروندان در اعمال نظارت بر رو يتوانمند ارتقا
 ).Domingo and O’Neil,2014: 4()یحقوق ياقامه دعو واسطه به

  محیطی زیست يوانمندسازت - و

را  یحس مشارکت محل محیطی زیستمربوط به مسائل  ماتیدر تصم یمردم محل مشارکت
 هاي بخش نیتر از مهم یکی. اوردیرا به بار ب یتیحائز اهم جینتا تواند یکه م کند یم تیتقو



  هاي غیررسمی ایران سنجی اجراي راهبرد توانمندسازي در ساماندهی سکونتگاه امکان             
  

147  

را  محیطی زیست یآگاه میتوان یآموزش جامعه م قیآموزش است که از طر يتوانمندساز
 انیعالمانه را در م يها يریگ میرفتارها و تصم رییامکان تغ محیطی زیست. آموزش میده شیافزا

 يها روش انیدر م ).Bertin and et al. 2010: 8-9(کند ینوجوانان و جوانان را فراهم م
 یآگاه شیموجب افزا توانند یهستند که م ییکردهایرو یو افق یتعامل يریادگی س،یتدر

ابزار  کارگیري بهو  اول دستتجارب  قیاز طر دانشکسب  یتعامل يریادگیشوند.  محیطی زیست
 ).Beam, 2010: Para. 3(است انهیو را

  یکیتکنولوژ يتوانمندساز -ي

در اکثر  یمحل يوهایاز راد یزندگ يها جنبه یدر تمام یو ارتباط یاطلاعات هاي تکنولوژي
در اغلب  يها انهیکشورها تا را یهمراه در دستان زنان و مردان تمام يها جهان تا تلفن يروستاها
است. از  يعمده جوامع بشر يازهایاز ن یکیاست و  پیداکردهمتوسط و بزرگ نفوذ  هاي سازمان

و  يتوسعه اقتصاد طورکلی بهاشتغال و  جادیکاهش فقر، ا يبرا توان می ICT ویژه بهو  يکنولوژت
 ،باوجوداین ;Berkowsky,2012: 1 .(Mathiasonبهره برد( یاجتماع یکپارچگی نیهمچن

عدم  ،یکیو سواد تکنولوژ یی، عدم داشتن آشناها تکنولوژي نیبه ا یما با عدم دسترس اکنون هم
 ,Melhem and et al(میزنان مواجه هست ویژه بهو  ها گروه یبرخ يازهایبه ن نسبت یطراح

موضوع را  نیا 2003دسامبر  10 یکل سابق سازمان ملل در سخنران ریعنان دب ی). کوف2009:1
تبلور  سایت وب يمحتوا نیو همچن ها زیرساختاست که در  یکه شکاف داند می تالیجیشکاف د

به  ها سایت وبدرصد  70. کنند نمی تأمینمردم را  یواقع يازهاین ها سایت وب. اطلاعات یابد می
به اطلاعات با  یکه زنان در دسترس میهست یتیشاهد شکاف جنس نیهستند و همچن یسیزبان انگل

  ).United Nations, 2005: 2(شوند میمشکل روبرو 

 يبا عنوان توانمندساز یاست که مفهوم اي اندازه به يدر توانمندساز يتکنولوژ تیاهم
مخابرات ارائه شد که اشاره به توانمند ساختن مردم  المللی بین هیتوسط اتحاد یکیالکترون

از ). United Nations, 2013: 1(دارد )ICT(یارتباط یاطلاعات هاي تکنولوژي واسطه به
ICT و  ها استیس ياجرا ،گیري تصمیم ها، استیدستور کار، آماده کردن س نیدودر ت توان می
 يدر مورد برابر ياستراتژ يدارا ونسکویازمان س .)Dijk, 2009: 12(بهره برد ها آن یابیارزش
و آموزش آن است که به زنان و  ICTزنان و دختران به  یگر دسترس نیاست که تضم یتیجنس
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 يها کتابخانه نیو همچن کند یرا فراهم م يمرتبط با تکنولوژ هاي تخصصدختران امکان ورود به 
زنان فراهم  يرا برا انهیو را نترنتیو آموزش ا یجهان دسترس يدر شهرها یمختلف

  .)Beyond Access, 2012: 1-2(اند ساخته
  هاي غیررسمی سکونتگاهتوانمندسازي و  -3- 2-1

چگونگی  ها، بایستی پاسخی به دو چالش اساسی داشته باشد: راهبردهاي توانمندسازي سکونتگاه
خواسته از میان جمع کثیر فقرا و همچنین چگونگی ارائه استقلال مؤثر  رسیدگی به مشکلات بر

وسیع ممکن نیست  دهی به چالش اول، بدون اتخاذ رویکردي محور. پاسخ اجتماع هاي براي گروه
ها،  رو راهبرد توانمندسازي سکونتگاه و پاسخ به سؤال دوم نیز، در سطح محلی ممکن است. ازاین

  .(UN-Habitat, 1987: 44)هاي وسیع ترکیب کند حل هاي محلی را با راه بایستی نوآوري

یت زندگی اهداف توانمندسازي در تطابق با اهداف توسعه پایدار انسانی است بدین شکل که کیف
 منظور یابند. به ها به قدرت بیشتري دست می ها به این معنی است که انسان بهتر براي تمامی انسان

یابی به این امر مأموریت ناتمام شامل غلبه بر فقر، رسیدن به امنیت غذایی، افزایش اثربخشی  دست
 ,IDC)شود مردم می اي، افزایش مشارکت تمام آحاد تشویق همیاري منطقه ها، اقتصادها و دولت

1996 as cited in Lee, 2001:400).  

هایی است که شده است، شامل مجموعه نظریه يبند دستهنگرشی که تحت عنوان توانمندسازي 
یررسمی کاري ندارد؛ بلکه این غگیري اسکان ها و عوامل دخیل در شکلاصولاً با بنیادها، ریشه

سازي شرایط هاي بهینهحلیک واقعیت پذیرفته و به دنبال راهکارها و راه عنوان بهپدیده را 
هاي برخورد با این هستند. این دیدگاه با مرور سه دهه تجربه زندگی و سکونت در این مناطق

-اجتماعی را ناممکن می -هاي آن، اصولاً تغییر بنیادین در نظام اقتصاديها و بازتابسکونتگاه

خودجوش و  صورت بههایی است که حلزاویه نگرشی متوجه راهکارها و راهداند و با چنین 
- حلها، راهدرآمد برآمده است. این دسته نظریهخودانگیخته از متن زندگی و سکونت اقشار کم

  دهد.اي را هدف قرار میي حاشیهها کانونهایی مبتنی بر توانمندسازي و ساماندهی و بهسازي 
  باشد عبارتند از:گونه مساکن مهم می ینار ارتقاء موارد مهم که د ازجمله

  سازي با برنامه؛سیاست خانه
  ي زمین شهري؛بازنگري قوانین در بخش عرضه
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  سازي؛ارتقاء کیفیت اعتبارات بخش خانه
  ها؛ایجاد خدمات و زیرساخت

اي در این بخش هاي اجارهاسکان مجدد در بخش داخلی شهرها و حمایت از ایجاد خانه
 شهر؛ از

 درآمد؛به حداقل رساندن اسکان مجدد (دادن مسکن در مکانی دیگر) اقشار کم

 هاي هدفمند.ها و حمایتکمک
هاست که هاي خصوصی تجاري و غیرتجاري جهت توسعه زیرساختها براي بخشمشوق

سازي، تولیدات مصالح ساختمانی و اعتبارات هاي ساختمانتواند شامل طراحی، فعالیت یم
  .(Ernesto, 1994: 19-20)باشدي ساز خانه

  پیشینه پژوهش  - 2-2
سنجی اجراي راهبرد  با بررسی پیشینه تحقیق به این نتیجه رسیدیم که تحقیقی در مورد امکان

  نشده است. هاي غیررسمی ایران انجام توانمندسازي در جغرافیاي سکونتگاه
شناختی  نقد رویکردهاي روش هاي غیررسمی و )، در تحلیل ارتقاء سکونتگاه2001(16آبت

موجود به شناسایی سه رویکرد موضوعی که شامل مدل تدارك زیرساخت فیزیکی، خرد 
پردازد. درنهایت با مقایسه  ریزي اجتماع محلی و گذار فیزیکی در طرح کل گراست، می برنامه

  پردازد. ها می این رویکردها به تحلیل نقاط ضعف و قوت آن
ي تحت عنوان مسکن براي نیازمندان: سیاست مسکن مورد مناقشه ا مقاله)، در 2001(17هوکزرمایر

، شکافی بین روند ساخت مسکن 1994سیاست جدید مسکنی که از سال  در آفریقاي جنوبی در
یابی به مسکن محروم بمانند. این  هاي هدف، منجر به این گشت که نیازمندان از دست و گروه

ن تضاد بین کالایی کردن مسکن توسط بخش خصوصی و رویه مردم مقاله سعی در نشان داد
  مدار جنبش دموکراتیک دارد.

هاي غیررسمی در آفریقاي جنوبی؛ با  هاي سیاستی سکونتگاه جنبه)، در بررسی 2003هوکزرمایر(
هاي غیررسمی در آفریقاي جنوبی، این مقاله به بررسی  توجه به تقاضا براي ارتقاي سکونتگاه

_____________________________________________________ 
16- Abbott 
17- Huchzermeyer 
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حل  هاي مسکن غیررسمی و موانع سیاسی را تبیین کرده و راه ها، سیاست پژوهش شکاف در
  دارد. ها را بیان می مقابله با آن

هاي غیررسمی در  هاي حذف سکونتگاه اي تحت عنوان چالش )، در مطالعه2009(18ویکتور
و  به شناسایی موانعی که بر معیشت، حکمروایی خوب، امنیت مالکیت 2014آفریقا از سال 

پردازد. نتایج تحقیق بر اساس مصاحبه،  گذارد؛ می پایداري اعضاي اجتماع، تأثیر منفی بر جاي می
 شده است. مشاهدات و بازدید از محل، حاصل

هاي  هاي فراروي توسعه مشارکتی در سکونتگاه )، در پژوهشی با عنوان چالش2011(19سوبوتوا
هاي غیررسمی و عوامل مؤثر بر  ونتگاهغیررسمی شهري؛ اقدامات صورت گرفته در مورد سک

  ها را شناسایی کرده است. موفقیت این طرح
هاي غیررسمی: مطالعه موردي  )، در پژوهشی با عنوان مشارکت در ارتقاء سکونتگاه2012(20فیهر

مناطق  نفعان به مشارکت در شهر پونه؛ که هدف این پژوهش، پاسخ به این است که رویکرد ذي
توان این مشارکت را  ها چگونه است و چگونه می ارتقاي این سکونتگاهنشین جهت  حاشیه

  افزایش داد. براي پاسخ به این سؤالات از روش مصاحبه و مشاهده استفاده گردیده است.
هاي غیررسمی در مصر: از مسامحه  هاي ارتقاي سکونتگاه )، در ارزیابی استراتژي2015(21خلیفه

هاي غیررسمی  ریزي مشارکتی در سکونتگاه شرط کاربرد برنامه شتا توسعه مشارکتی به مطالعه پی
ترین عوامل  شده است. مهم نفعان و بررسی اسناد استفاده شود. از روش مصاحبه با ذي پرداخته می

  هاي ارتقا، دسترسی به بودجه و انگیزه سیاسی بوده است. موفقیت پروژه
هاي غیررسمی بر بنیان  ي سکونتگاهسنجی توانمندساز )، به امکان1393پیري و رضاییان(

شهر  هاي غیررسمی کلان هاي دارایی مبناي توسعه اجتماعی مطالعه موردي سکونتگاه سیاست
هاي  شده نتایج حاکی آن است که مؤلفه تبریز با استفاده از پرسشنامه و طیف لیکرت انجام

کالبدي و سرمایه مالی) در سرمایه اجتماعی، سرمایه (سیاست دارایی مبنا توسعه اجتماعات محلی 

_____________________________________________________ 
18- Victor 
19- Sobotova 
20- Fyhr 
21- Khalifa 
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  داري دارد. هاي غیررسمی تأثیر معنی توانمندسازي سکونتگاه
  
  پژوهش تحلیلی شناسی و مدل روش -3
  شناسی روش - 3-1

استفاده براي حل مسئله است  اي است که نتایج قابل توسعه -تحقیق حاضر از نظر هدف کاربردي
طق مورداستفاده در تحقیق، منطق استقرایی تحلیلی است. من -و از لحاظ ماهیت و روش توصیفی

کند ابزار پژوهش، پرسشنامه پژوهش  هاي جزئی به نتایج کلی اقدام می اساس یافته است که بر
هاي برگرفته از مبانی نظري در  ساخت در قالب روش تحلیل سلسله مراتبی است که شاخص

  ساختار این روش وارد کرده است.
هاي  راهبرد توانمندسازي در ساماندهی سکونتگاهقابلیت اجرایی داشتن  نتایج حاصل از مطالعه

نظران حوزه توانمندسازي با استفاده از  ها و نظرات صاحب غیررسمی ایران بر اساس دیدگاه
از روش  Expert Choice 11افزار  گیري چند معیاره با استفاده از نرم هاي تصمیم تکنیک

 AHPآنالیز شد. در مدل گرفت،  نفر انجام 30ان خبره به تعداد هاي کارشناس بردا، تلفیق دیدگاه
چنین از نظرات  سنجش روایی پرسشنامه از روش مقایسه با معیار و هممنظور  بهشده؛  استفاده

پایایی  شده است و براي سنجش ویژه اساتید خبره در مورد این موضوع استفاده متخصصین امر به
یعنی آلفاي کرونباخ استفاده گردید که ضریب پایایی کل ترین روش؛  پرسشنامه، از مناسب

هاي  ساماندهی سکونتگاه اجرا بودن راهبرد توانمندسازي در قابل باشد. می 0.89ها برابر شاخص
، مقایسه و ها ها و زیر شاخص شاخص ایران، به انجام مقایسات زوجی هر یک از ابعاد، غیررسمی

  به هدف نهایی پرداخته شد. ها نسبت محاسبه وزن نسبی و نهایی آن
  
  پژوهش تحلیلی مدل - 3-2

سنجی اجراي راهبرد توانمندسازي در  گیري در این تحقیق مبتنی بر امکان معیارهاي تصمیم
هاي غیررسمی ایران، در شش ابعاد کلی بعد اجتماعی(تشویق مشارکت  ساماندهی سکونتگاه

از جامعه مدنی و  مشارکتی، حمایت شهروندان، داشتن سیاست عمومی مشارکتی، داشتن بودجه
دهی، تغییر در ساختار  سازي، آگاهی بخشی، ترویج خودسازمان نهاد، ظرفیت هاي مردم سازمان

نهادي جهت تطبیق آن با توانمندسازي، پاسخگویی مسئولین دولتی)، بعد اجرایی(اصلاح 
موزش جهت توسعه هاي رسمی ، آ نهاد در راستاي توانمندسازي سکونتگاه هاي مردم سازمان
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نهاد، انتقال قدرت به دولت محلی، افزایش تعداد  هاي مردم ها، توسعه سازمان هاي گروه توانمندي
ها در مناصب)، بعد اقتصادي(فراهم نمودن زمینۀ اشتغال با توجه به شرایط محلی و  افراد گروه

نهادي براي تحویل  هاي اعتباري خرد، کنترل زنان بر منابع اقتصادي، تغییرات بومی، برنامه
مند ساختن تخصیص منابع و ارائه خدمات در  مقیاس)، بعد حقوقی(قاعده اعتبارات کوچک

عدالتی یا توزیع  هاي مختلف، تغییرات حامی فقرا در سیاست و قوانین، مقابله با بی بخش
ی در تخط در اعمال نظارت بر روي مقامات، جبران ارتقا توانمندي شهروندان غیرقانونی منابع،

هاي در حاشیه)، بعد  سازي روابط با توجه خاص به گروه ها و دگرگون احقاق حقوق و نابرابري
محیطی از طریق آموزش، یادگیري تعاملی در آموزش  محیطی(افزایش آگاهی زیست زیست
اول، استفاده از ابزار و رایانه در آموزش)، بعد  محیطی از طریق تجارب دست زیست

هاي ارتباطی، آموزش اینترنت و  هاي مختلف به تکنولوژي سترسی گروهتکنولوژیکی(ایجاد د
  گیري، تدوین سیاست و اجرا) بررسی شدند. در تصمیم ICT رایانه به زنان، استفاده از
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  .)1396هاي تحقیق، یافته مدل تحلیلی پژوهش در ساختار تحلیل سلسله مراتبی(منبع: - )1شکل(
 

 
  
  بحث و ها یافته -4
ضریب ناسازگاري کل مقایسات برحسب هدف در نظر  تحقیق این از حاصل نتایج به توجه با

شده داشت.  هاي انجام به دست آمد که نشان از سازگاري قضاوت 009/0شده مقدار  گرفته
ها نیز  ها و زیر شاخص هاي مقایسات زوجی تمامی شاخص ضریب ناسازگاري تمامی ماتریس

شده در تمامی سطوح مدل بود.  ي و درستی تصمیمات گرفتهبود که نشان از سازگار 0.1کمتر از 
ها با توجه به  ها و زیر شاخص شده هر یک از شاخص هاي محاسبه ضریب ناسازگاري و وزن

  اند. شده ارائه 2هاي مقایسات زوجی در جدول  ماتریس
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  ها ها و زیر شاخص ضریب ناسازگاري و ارزش وزنی نسبی و نهایی شاخص - )1جدول(

 
  )1396هاي تحقیق، یافته (منبع:

راهبرد توانمندسازي در قابلیت اجرایی داشتن ها در  میزان تأثیر وزن نهایی هر یک از زیر شاخص
طور که  شده است. همان نشان داده 2هاي غیررسمی ایران در نمودار شماره ساماندهی سکونتگاه

 هاي تکنولوژي به مختلف هاي هگرو دسترسی باشد؛ ایجاد مشاهده می وضوح قابل در نمودار به
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اول  محیطی از طریق تجارب دست )، یادگیري تعاملی در آموزش زیست220/0ارتباطی با امتیاز(
اند  هاي اول تا سوم قرارگرفته ) در رتبه100/0)، آموزش اینترنت و رایانه به زنان(162/0با امتیاز(

 باشند و اصلاح غیررسمی ایران میهاي  که نشان از قابلیت اجرایی داشتن زیاد در سکونتگاه
 شهروندان توانمندي )، ارتقا002/0( نهاد مردم هاي سازمان )، توسعه002/0نهاد( هاي مردم سازمان

هاي آخر قرار گرفتند که نشان از اهمیت و  ) در رتبه002/0مقامات( روي بر نظارت اعمال در
 هاي سکونتگاه ساماندهی در يتأثیر کمتر این عوامل در اجرایی بودن راهبرد توانمندساز

نظران فعال در حوزه توانمندسازي است. براي درك بهتر میزان  ایران ازنظر صاحب غیررسمی
ها، از نظر هر شاخص در رسیدن به هدف کلی  نسبت به سایر زیر شاخص  اهمیت هر زیر شاخص

غیررسمی، تحلیل  هاي سکونتگاه ساماندهی در توانمندسازي راهبرد اجراي سنجی امکان
  شده است. نشان داده 3ها در شکل شماره  حساسیت آن
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  هاي غیررسمی سنجی راهبرد توانمندسازي در سکونتگاه تأثیر وزن نهایی زیر معیارها در امکان -)2شکل(
  

  
  
  

  )1396هاي تحقیق، یافته (منبع:
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  معیارها ازنظر معیارهاي اصلیاهمیت نسبی هر یک از زیر معیار نسبت به سایر زیر  - )3شکل(
  

  )1396هاي تحقیق، یافته (منبع: 
  

 در توانمندسازي راهبرد داشتن اجرایی قابلیت ها در شاخص از یک هر نهایی در نهایت وزن
 که طور همان. است شده داده نشان 4شماره نمودار در ایران غیررسمی هاي سکونتگاه ساماندهی

محیطی با  )، بعد زیست399/0باشد؛ بعد تکنولوژي با وزن( می مشاهده قابل نمودار در
)، بعد حقوقی با 064/0)، بعد اجتماعی با وزن(150/0)، بعد اقتصادي با وزن(294/0وزن(
هاي اول تا ششم قرار دارد. بنابرین  )، به ترتیب در رتبه028/0) و بعد اجرایی با وزن(064/0وزن(

شدة  هاي غیررسمی، بر اساس امتیازات کسب دهی سکونتگاهبا در نظر داشتن عوامل اصلی سامان
گونه که باید امکان اجرایی شدن  ها ؛ راهبرد توانمندسازي آن ها و زیر شاخص هر یک از شاخص

اند  هاي آخر قرارگرفته داشته باشد، وجود ندارند، چراکه معیارهاي با تأثیرگذاري فراوان در رتبه
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کاهد.  هاي ایران می ودن راهبرد توانمندسازي در تمامی سکونتگاهو این عوامل از امکان اجرایی ب
 غیررسمی هاي ساکنان سکونتگاه خود که هایی پتانسیل و ها بنابرین به نظر نگارندگان تنها ظرفیت

 بهبود وضعیت در تواند نمی ها، توانایی این بروز و ظهور نشدن امکان فراهم صورت در دارند؛
تواند با زیر معیارهایی  می دولت، اولیه حمایتی چتر .مؤثر باشد سایر شرایطاقتصادي و  اجتماعی،

هاي مردم و با  توانایی این بروز براي را که براي ابعاد حقوقی و سیاسی اشاره گردید؛ شرایط
 مدیریتی ساختار در راهبرد این اجراي جهت لازم منابع و قواعد ها، شرط فراهم ساختن پیش

 و مناسب و مؤثر راهبردهاي و ها یت اجرایی به خود بگیرد و یا اینکه سیاستکشور، بتواند قابل
  .کاربرد به جوامع این ارتقاي جهت را شده بومی

  
  هاي  اولویت نهایی معیارهاي اجراي راهبرد توانمندسازي سکونتگاه - )4شکل(

  غیررسمی با توجه به تأثیر تمامی زیر معیارها
  

  
  

  )1396تحقیق،هاي  یافته (منبع: 
  
  گیري بندي و نتیجه جمع -5

ها،وجود  هاي غیررسمی و گسترش سریع این سکونتگاه با توجه به مسائل موجود در سکونتگاه
رسد. یکی از این  هاي مؤثر براي ارتقاء این جوامع ضروري به نظر می و طرح 0راهبرد، سیاست
 رویکردها و ها دیدگاه بررسی از پسطور که ذکر شد راهبرد توانمندسازي است.  راهبردها همان
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صورت کامل بدان پرداخته  از راهبرد توانمندسازي که در پژوهش حاضر به پیشین ملاحظات و
 ولی یابد دست هایی موفقیت به است توانسته جهانی سطح در شد، ذکر گردید که توانمندسازي

سنجی اجراي  مکانلذا ا .است روبرو سؤال علامت با ایران کشور در آن اجراي قابلیت
عنوان راهبردي موفق در کشورهاي  هاي غیررسمی، به توانمندسازي در ساماندهی سکونتگاه

ها و  شرط رسید، در کشور ایران نیز سنجیده شود تا بتوان با فراهم ساختن پیش دیگر؛ لازم به نظر 
ا را تسهیل کرده و ه ریزي این سکونتگاه منابع لازم جهت اجراي این راهبرد، ساماندهی و برنامه

هاي ساکن در جغرافیاي فرودستان شود یا اینکه  باعث افزایش کیفیت زندگی، رفاه انسان
  کاربرد.  به جوامع این ارتقاي جهت را شده بومی و مناسب و مؤثر راهبردهاي و ها سیاست

 گرفته در حوزه هاي انجام گریز به پیشینه تحقیق پژوهش حاضر و سایر مطالعات و پژوهش
عنوان راهبردي  هاي غیررسمی در ایران، حاکی از پذیرفتن این راهبرد به توانمندسازي سکونتگاه

باشد اما بدون  دست جامعه می پذیر و تهی الاجرا براي حل مسائل اقشار آسیب موفق و لازم
هاي توانمندسازي اجراي توانمندسازي با دشواري  سازي ابعاد و شاخص شناخت امکان عملیاتی

شناسی و شناخت عوامل مؤثر بر امکان  توانیم آسیب شود و همچنین با این شناخت می ه میمواج
هاي غیررسمی را  توانیم فرایند توانمندسازي سکونتگاه  طور مؤثرتري می پایین ابعاد و شاخص به

  پیش ببریم. به
دي، محیطی، اقتصا دهد که ابعاد تکنولوژیکی، زیست نتایج حاصل از این پژوهش نشان می

هاي حقوقی و اجرایی به ترتیب بیشترین امکان عملیاتی شدن را در زمینه  اجتماعی و شاخص
بر بودن  توان علت امکان بالاي اجراي بعد تکنولوژیکی را کمتر زمان کشور ایران دارا هستند. می

ردم به این بعد، اتکا بیشتر بر ابزار نسبت به نیروي انسانی در این بعد، اولویت دادن دولت و م
برنامه پنجم توسعه جمهوري اسلامی  21طور مثال ر.ك به ماده  هاي فنی و مهندسی ( به رشته

عنوان امري فنی در جامعه دانست که اینکه  نشان از حاکمیت  ایران) و تلقی حاکم از توسعه به
قتصادي تواند داشته باشد. که براي اهمیت دادن بیشتر بعد اجتماعی و ا تکنوکراسی در جامعه می

توانیم با تحول در نظام آموزشی مبتنی بر حافظه محوري  و  همچنین کاربردي  در روند توسعه می
ها نسبت به نقش و  کردن علوم انسانی و اجتماعی، آگاهی بخشی به شهروندان از طریق رسانه

 ها در جامعه و  تقویت اهمیت به بعد اجتماعی در مدیریت شهري امکان عملیاتی جایگاه آن
 اساس یک تحلیل ساختارشکنانه بر سازي بعد اجتماعی توانمندسازي را تقویت کنیم. اگر بر
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در خارج از آن بناست و با  اساس دیدگاه ژاك دریدا عمل کنیم ریشه هر بنایی را که نگاه کنیم
بنابراین، در حوزه توانمندسازي  یک شبح یعنی عامل یا عوامل آن بنا روبرو هستیم؛

رنگ  توانیم در کم غیررسمی در بعد اجرایی علت امکان کم اجراي این بعد را می هاي سکونتگاه
بودن فرهنگ کار جمعی و مشارکت در میان مردم، ضعف و تأخیر در توسعه اقتصادي ایران 

چندان ملموس  توان به جایگاه نه نیز می براي موانع در خصوص بعد حقوقی اشاره کرد.
ها و قانون شوراها، حاکم  خردي همچون قوانین شهرداريحکمروایی خوب شهري در قوانین 

نبودن پارادایم و فرهنگ مردم محوري در میان مدیران و مسئولان اجرایی که هم موانع اجرایی و 
هاي  ها، برگزاري کارگاه مدت نسل هم موانع حقوقی توانمندسازي نیازمند آموزش طولانی

حور، ایجاد تغییر در قوانین قدیمی جهت انطباق با اساس رویکرد مردم م آموزشی براي مدیران بر
هاي عدالت گرایانه در این قوانین  مشارکت پذیر کردن و تقویت بنیان و پارادایم مردم محوري

ازاین تغییر در قواعد حاکم بر جامعه نیاز است تا منابعی نیز در این خصوص  پس .ذکر کرد
الکوت پارسونز براي نیل به هدف ت 22اساس طرح آجیل از آن بر اختصاص یابد پس 

و حفظ  25، انسجام24گذاري ، هدف23با انطباق هاي غیررسمی لازم است توانمندسازي سکونتگاه
نفعان راه را براي اجراي بهتر توانمندسازي در ساماندهی  توسط مدیران و ذي 26الگو

  هاي غیررسمی تسهیل کرد. سکونتگاه
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