
 گذاری عمومی ایرانمشینهاد در فرایند خطهای مردمسازوکارهای نقش آفرینی سازمان

 چکیده

افزوني در جامعه ما و سـاير جوامعي كه به سوي گذاري عمومي كه نقش روزمشيترين بازيگران خطيكي از مهمزمینه و هدف: 

نهاد هاي مردمسازمان آفرينينقش ارائه الگوياين پژوهش با هدف   باشند.مي نهادهاي مردمسازمانكنند، دارند دموكراسي حركت مي

  گذاري عمومي ايران انجام شده است.مشيدر فرايند خط

در فاز و در دو فاز كیفي و كمي انجام شده است. بوده  و به لحاظ مخاطب كاربردي استراتژي متكثرگرا به لحاظاين پژوهش روش: 

اكتشافي، نسبت به تدوين مدل نظري پژوهش اقدام و پس از  بخشپس از مرور پیشینه نظري و پژوهشي و مطالعه تطبیقي در كیفي 

، كدگذاري باز كه به صورت هدفمند انتخاب شده بودند مهندسيگذاري و نظاممشيخبرگان خطنفره  ۱۲اي نمونهمصاحبه عمیق با 

در فاز كیفي كه به روش پیمايش و به  انجام شد. روش تحلیل تموي كوربین اشتراوس و به ها با بهره گیري از الگو محوري داده

اعضاي هیئات مديره نظام نفره از  ۶۴اي نمونهدر بین محقق ساخته پرسشنامه منظور اعتباريابي مدل حاصله در فاز قبل انجام شد، 

به روش  شدههاي گردآوريخاب شده بودند توزيع و دادهگیري تصادفي ساده انتكه به روش نمونه هاي كشورمهندسي استان

  شد. تحلیلمدلسازي معادلات ساختاري 

)همچون موقعیت رهبران خبره، پشتیباني از مبارزات مقوله شرايط علي 5مقوله فرعي در  57نتايج پژوهش به شناسايي يافته ها: 

، )همچون میزان همكاري و دستوركار مشترک، تبادل ايده و اطلاعات(، عوامل مداخله گرانتخاباتي، دسترسي به دانش و اطلاعات(

)همچون حمايت در برابر ، استراتژيها( نفوذ، مجلس، بوروكرات)همچون حمايت حاكمیت، افراد صاحبشرايط محیطي و سیاسي

 منجر گرديد. گذاري(مشيخط)مراحل فرايند و پیامد ها(گذاري، تقويت صداي سمنمشيتهديدانگاري، ورود در ساختار بدنه خط

ها در كنار اتخاذ استراتژي مشي)دولت و مجلس( به جامعه مدني و نقش سمننتايج: تغییر رويكرد جامعه و بازيگران اصلي خط

 آفريني فراهم نمايد.تواند زمینه را براي بهبود اين نقشها ميصحیح در دو طرف و نیز تقويت ساختاري و فرايندي سمن

 تحلیل تممهندسي ساختمان، نهاد، نظاممردم گذاري، سازمانمشيكلیدي: خطواژگان 
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املایی فراوان است و همچنین  در عنوان غلط-عنوان .1

خط مشی —هایازمانسدرست آن، -)سازمان هایی
 .گذاری...نقش آفرینی(، نیم فاصله رعایت نشده است

 در چکیده بین-پیراسته بودن متن مهم است. .2
هدف  -باشند" و "نقطه" زیادی فاصله است. "می

شما تبیین نیست، بلکه ارائه یک الگوی نقش افرینی 

رکیبی است، اول روش تحقیق، ت-این نهاد در... است. 
ید نوع روش چیست، بعد ابزاران ذکر باید توضیح ده

س، چندان نرم افزار مک-شود. جامعه آماری بیان شود. 
نیازی نبود، این حذف شود. چون کارکرد خاصی از 

ها به مهمترین نتایج یافته-ها ندارد. سازماندهی مؤلفه

 .تحقیق اشاره کند



Role-Playing mechanisms of NGOs in public policy making in Iran 

Background and Aim: One of the most important public policy actors that have an increasing role 

in our society and other societies that are moving towards democracy are non-governmental 

governmental -of non playing-role developing the model oforganizations. This study aims to 

organizations in the Iranian public policy-making process. 

ience and has been done in This Research is pluralistic by strategy, applicable by audMethod: 

background in the After reviewing the theoretical and research tative and quantitative phases. quali

depth -exploratory phase, the theoretical model of the research was developed and after in

who has been selected by  making and engineering system-experts in policy12 interviews with 

using the theme analysis method. The  was done, open and axial data coding judgmental sampling

members of the  64resulting model was then tested and validated with a questionnaire among the

 who was selected via simple random board of directors of the engineering system of the provinces

.tructural equation modelingy sbsampling and was analyzed  

Results: The results of the study led to the identification of 57 sub-categories in 5 categories: causal 

conditions(I.e. expert leaders situation, supporting electoral activities), intervening factors(i.e. 

Extent of cooperation and common agenda, exchange of ideas and information), environmental 

and political conditions(i.e. supporting by state and influential parts, parliament, bureaucrats), 

strategy(i.e. Protection instead of intimidation, entry into the structure of the policy-making body, 

amplification of the sound of the NGOs) and outcome(The process of policy-making). 

Results: Changing the approach of society and the main actors of the policy (government and 

parliament) to civil society and the role of the NGOs along with adopting the right strategy on both 

sides and also strengthening the structure and process of the NGOs can provide the basis for 

improving this role. 

Key Words: Public Policy, NGO, Construction engineering organization, Theme analysis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمه

توسط سازمان ملل متحد در منشور جهاني و در رابطه با حقوق  ۱9۴5غیردولتي نخستین بار از سال  واژه سازمان

هاي كار برده شد. فعالیتههاي دولتي و غیر دولتي به منظور اداره امور داخلي هر جامعه بمشاركتي میان سازمان

هاي غیردولتي و حكمراني خوب ارائه كرده مدني، توسعه، سازمانبانک جهاني در تعاريفي كه از دموكراسي، جامعه 

بیانیه ها نشان  هاي صنفي را در قالبخصوص انجمنههاي غیردولتي و بهاي سازماناست عملاً توانسته اثربخشي

ها ولتهاي بسیاري در رابطه با ارتباطات دتجارب و مهارت ۱99۲از سال  (. ۶7: ۱395، و همكاران دهد)دانايي فرد

هاي علمي و آكادمیک( هاي داوطلبانه علمي )انجمنخصوص نظر خواهي از سازمانهاي غیردولتي و بهو تشكل

 ۲0۲0در اتحاديه اروپا، استراتژي اروپا در زمینه تغییرات اجتماعي و دموكراتیزه كردن جامعه، به دست آمده است. 

در فرايند خط مشي گذاري عمومي حضور داشته باشند.  مشخص مي كند كه سمن ها فعالان كلیدي هستند كه بايد

 گذاري مشي خط فراگردهاي را در ايويژه سازوكارهاي مدني جامعه با اثربخش رابطه ايجاد كشورها، براي برخي

 شد منعقد مدني جامعه سازمانهاي و دولت بین ۲0۱0 سال در پیماني انگلیس در مثال براي اند.گرفته كار به خود

 ها، مشي خط شفاف و بخش اثر توسعه و طراحي امر در طرف دو اثربخش شراكت به آن هاي قسمت از يكي كه

 اياورهمش هايپنل از جوانان و زنان امور هايارتخانهوز سريلانكا در است. پرداخته عمومي خدمات و هابرنامه

اين معیارها و ابتكارات، شواهدي از ضعف برخلاف (. ۲005كنند)كارتر و ديگران، مي استفاده نهاد مردم هايسازمان

دولت از لحاظ مكانیسم هاي نهادي و تمايل دولت براي همكاري با سمن ها در كشورهاي سابقا كمونیستي اروپاي 

شرقي و مركزي وجود دارد . در اين بخش از اروپا، سمن ها گاه تهديدي براي قدرت دولت درنظر گرفته مي 

 (.۲007شوند)ودر،

ساله دارد و تقريبا از نیمه دوم دهه اي حداكثر پنجاهها به طور رسمي در ايران سابقهو فعالیت سمنگیري شكل

سازي ها و فراهمها مركز توجه دولت و نهادهاي حاكمیتي قرار گرفته و رفتار با اين سازمانهفتاد شمسي سمن

هاي پايهانات فراواني بوده است. شان ظرف بیست و پنج سال اخیر دستخوش نوسعرصه براي حضور و مشاركت

شمسي و در تاسیس اولین  50نهاد در فضاي مدرن را شايد بتوان به اوايل دهه هاي مردمابتدايي و اولیه سازمان

زدايي هاي روان و بیابانزيستي در ايران دانست. سازمان مزبور در يزد و  با هدف تثبیت شننهاد محیطسازمان مردم

توان از اواخر دهه نهاد را ميهاي مردمكرد. با اين حال اوج فعالیت جامعه مدني و سپس سازمانشروع به فعالیت 

آمار واحدي از تعداد (. ۱39۱شمسي مشاهده نمود)رمضاني قوام آبادي و شفیعي سردشت، ۸0تا اواسط دهه  70
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اخیر  هایدر مقدمه غلط نوشتاری زیاد است )در دهه

شود و بر تری دنبال میمشارکت مردم به شکل جدی

-های توسعه کشوذ( همین اساس در تدوین برنامه
. 1شود رفرنس مقدمه یکدست نیست. دو نوع دیده می

-(. 45: 2019. )بیرکلند،2( و 108، 1399)الوانی،
ساختار نگارش علمی مقدمه ضعیف است، در اصل در 

ا علمی شرح دهد به این اینجا محقق باید مسئله خود ر
اریخچه سمن در حوزه تشروع بحث از -تریبت: 

سئله با ارتباط این م-بعد ایران -سیاستگذاری در دنیا

ترین چالش آن )موانع و مهم-توسعه جامعه ایرانی 
ها در جامعه ایرانی )رجوع تعداد سمن-راهکارهای آن( 

حلیل ت-به نتایج مرکز پژوهش مجلس یا سایر سایتها( 
نهایی اینکه چرا این یک مسئله پژوهشی است؟ این 

واقعاً مهم است. استدلال خود را در قالب یک سؤال 

تواند ن تحقیق نمیاین ادعای ای-اصلی مطرح کنید. 
باشد )تحقیق حاضر به لحاظ نظری در پی تکمیل 

پیشینه و پرکردن خلاء های نظری است که در خصوص 
های مردم نهاد ازمانهای ذینفوذ وبه ویژه سنقش گروه

در فرایند خط مشی گذاری ایران وجود دارد. این امر از 
یابد که برخی ازصاحبنظران فرایند آن رو اهمیت می

های مردم نهاد در ایران را تکوین و شکل گیری سازمان

های ناقص و ناکام تلقی کرده و براین باورند سازمان
نتوانسته به مردم نهاد عملاً در ایران شکل نگرفته یا 

اهداف و کارکردهای خود دست یابد و به ویژه با استناد 
به رسوب گذاری ساختارهای استبدادی در هیات های 

حاکمه ایران و ساختارهای اجتماعی عملاً برای این 

ها در فرایند خط مشی گذاری عمومی محلی از سازمان
ا صرفاً تحقیقاتی را انجام م-اعراب قائل نیستند(. 

م، با انباشتی شدن تولیدات علمی، امکان پر دهیمی
آنها اگر -کردن شکافهای موجود هست نه با یک تحقیق

بین نتایج نظری و تجربی همگرایی باشد، این نیاز به 

یک مدل ساختاری علمی دقیق دارد، همچنین مطالعات 
نظری باید الگوی نظری مهم و قابل اتکایی را ارائه 

ی بایدبه سؤال در حد یک ئله اصلاین مورد مس-دهند. 
تیتر تبدیل شود)از این رو این پژوهش مساله اصلی خود 

های مردم نهاد سازوکارهای نقـش آفرینی سازمان»را 
تعریف « در فرایند خط مشی گذاری عمومی در ایران

 . کرده است
 



ها گونه سازمانكز آمار از اينهاي غیردولتي فعال در كشور موجود نیست، اما بر طبق تعريف خاصي كه مرسازمان

ها صورت گرفت كه بر اساس آن نزديک به از اين سازمان ۱3۸3داشته است، يک سرشماري در سال 

در قوانین برنامه توسعه در عین حال، سازمان غیردولتي داراي مجوز در ايران مشغول به فعالیت هستند  ۶۸۴۸

هاي اجتماعي و ... ولت در جهت فقرزدايي، اعمال حمايتها از سوي دكشور همواره بر ارتقاء مشاركت سمن

( نیز تاكید شده است كه ۱39۴(. در قانون برنامه ششم توسعه)۱39۲تاكید شده است)مركز پژوهش هاي مجلس، 

ها و دولت بايد بستر لازم براي جلب مشاركت عمومي و بسیج آحاد مردم از طريق ايجاد و تقويت تشكل

 د را فراهم نمايد.نهاهاي مردمسازمان

و يكي توان از منظر مشاركت بررسي كرد چنانكه مشاركت موجب ها در توسعه كشورها را مياثر فعالیت سمن

ــعه مردمياز مظاهر  ــتاتوسـ ــعه .سـ ــورهاي توسـ يافته، مردم از طريق نهادهاي مختلف اجتماعي، امروزه در كشـ

هاي گوناگون فعالیت هاي علمي، تخصصي و در زمینههاي اقتصادي، سیاسي، آموزشي در تصمیم گیريسازمان

شده مي ست كه در كشورهاي در حال توسعه جايگاه مردم و دولت هنوز مبهم و تعريف ن كنند و اين در حالي ا

در دهه گذشــته كه نقش مســتقیم دولت در اجراي روند توســعه كاهش داشــته اســت.  (.۱۲005 ،اســت)ردفورد

ــعه ــورهاي توس ــعه، به نیروهاي بازار و بخشيافته و در حاكش ــتري نمودهل توس اند و هاي غیردولتي توجه بیش

سازمانفرصت سته به دولت فراهم آوردههاي مطلوبي را براي  سعه اند تا در طرحهاي غیرواب صادي و تو هاي اقت

سي  سوي ديگر در ايجاد دموكرا سطح زندگي و از  سو در جهت بهبود و ارتقاء  شاركت نموده و از يک  نقش م

شند.)واعظي شته با شكل دهه ايران نیز در دراز اين رو (. ۲3۱، ۱39۴، و ديگران دا شاركت مردم به  هاي اخیر م

هاي توسعه كشور، تمركززدايي، شناسايي و واگذاري شود و بر همین اساس در تدوين برنامهتري دنبال ميجدي

ستگاه صديهاي غیردولتي با هدف هاي اجرايي به بخشامور و د سازي دولت از ت ضروري، جلب رها هاي غیر

 (.۱07: ۱399مشاركت مردم در اداره امور كشور بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته است)تقي زاده و يزداني، 

قضايي در  هاي عمومي به عنوان اراده نظام سیاسي متشكل از دولت، پارلمان و دستگاهمشيخطدر سوي ديگر، 

قوانین،  .ستاو ظرفیتي بالقوه براي جلب مشاركت ايشان  (۱0۸ :۱399)الواني،شهروندانتمشیت امور و تعامل با 

ينـدي مطرح، هاي عمـومي طـي فرامشيها و به طور كلي خطنامهها ، آيینها، بخشنامهمقررات، دستورالعمل

ه ها بفعالیت ، حوادث واي از رويـدادها ، اتفاقـات شوند و به دنبال آن مجموعهتصويب و به اجرا گذارده مي

  (.۴5: ۲0۱9بیركلند،)پیونددوقوع مي

                                                           
1 Thomas Redford 



گذاري عمومي اختلاف نظر چنداني بین پژوهشگران مشيها در فرايند خطدر خصوص ضرورت مشاركت سمن

آفريني، هاي نظري و پژوهشي در خصوص نحوه اين نقشمشي عمومي وجود ندارد اما بیشتر شكافعرصه خط

ها فرصت و قابلیت بیشتري براي مشاركت در آن دارند، گذاري عمومي كه اين سازمانمشيمراحلي از خط

 گذاري است.مشيها در فضاي خطها با دولت و رويكردهاي مواجهه دولت با سمنهاي تعامل سمناستراتژي

 بین مساعي تشريک تا طرفین از يكي تسلط از پیوستاري در را نهاد مردم هايسازمان با دولت روابط خيمثلا بر

 اندكرده بنديدسته كلي شكل سه در را نهاد مردم سازمانهاي و دولت میان روابط ديگر برخي اند. دانسته دو آن

 (۱995) كاموري باشد.مي غیررسمي و رسمي مراوده غیررسمي؛ و رسمي پیوندهاي رسمي؛ همكاري شامل كه

 خنثي، كننده، تسهیل حمايتي حالات از طیفي در نهاد مردم سازمانهاي به نسبت دولت هاي نگرش كه گويدمي

 است. متغیر گرسركوب تا گذار قاعده

هاي نظام پزشكي، نظام مهندسي ساختمان، معدن و هاي نظام صنفي همچون سازمانافزون برآن، فعالیت سمن 

بیشتر به مسائل كشاورزي، پرستاري، روانشناسي و...كه به صورت گسترده در سطح كشور عضوگیري كرده و 

اند ها چقدر توانستهاند اين دغدغه را درپي داشته كه اين سازماناي و صنفي و رفاهي اعضاي خود پرداختهحرفه

 آفرين و موثر باشند.هاي مرتبط با فعالیت اعضاي خود نقشگذاري عمومي در حوزهمشيدر عرصه خط

سازمان هاي مردم نهاد در  آفريني نقـشزوكارهاي سا»شناخت اين پژوهش مساله اصلي خود را از اين رو   

 تعريف كرده است.« عمومي در ايرانفرايند خط مشي گذاري 

 

 پیشینه پژوهش

داند که براساس توافق اختياري بنا شده ماکس وِبر انجمن داوطلبانه را يک گروه صنفي مي: نهادسازمان مردم

سازمانهاي ) سازمانهاي مردم نهاداند معتبر است. است و مقررات آن صرفا براي اعضايي که شخصا به آن پيوسته

از نهادهاي مدني ، طیف وسیعي از موسسات، تشكل ها، انجمن ها و بطور كلي بخشي ()NGOs (غیردولتي

)وزارت غیردولتي را در بر مي گیرد كه توسط مردم شكل گرفته و با مشاركت و همكاري مردم فعالیت مي كنند

هاي داوطلبانه فردي يا سازماني عمدتا غیرانتفاعي هستند كه معمولا نهاد گروههاي مردمسازمان  .(۱3۸7كشور،

گذاري عمومي رساني و يا سیاستالمللي براي خدمتلي يا بینوابسته به هیچ دولتي نبوده و در سطح محلي، م

 يدر جامعه مدرن باز هاسمناست كه  يدیكل يهااز نقش يكي مشي(.حمايت از خط۲0۱۶اند)كارنز، شكل گرفته

4]Commented [a ::نظرات داور محترم 
ها، : باید تعریف سمنمبانی و رویکردهای نظری اول2 .

مشی و  دوم تعریف خط-آنها، تعداد آنها در ایران تاریخ 

جربی در این زمینه دکر تسوم مطالعات -رویکردهای آن 
شبیه نه پشیینه است  ده است،آنچه آورده ش-شود 

نه رویکرد نظری: پس پیشینه را به این شکل باید 
تفکیک کنید نمونه جدول مطالعات ایرانی پژوهشگر، 

ابطه بین متغیرهای سال روش نتیجه پژوهش )فقط ر
مهم و متربط با پژوهش( مطالعات خارجی پژوهشگر، 

یک مقداری  نوآوری پژوهش-سال روش نتیجه پژوهش 

نوشته شود، اینکه چه الزامی به این کار بود و چرا به 
 بعد نقد کنید-عنوان مسئله محقق انتخاب شده است. 

عد رویکردهای نظری ب-و نواوری کار خود را بیان کنید 
 هم که حمایت کننده کار شما هسند، ذکر کنیدم

 

Commented [a5]: :اقدام یا پاسخ 
 این بخش مطابق نظر داور محترم اصلاح شد با این توضیح که ایشان
ه ذکر تاریخچه سمن ها و تعداد آنها را در مقدمه نیز خواسته بودند ک

 در آنجا اشاره شد و جهت جلوگیری از تکرار در اینجا اشاره نشد.
 



 ريپذبیجامعه آس ژهيكنند ، به ويخدمت م به آنكه  يجوامع يبرا طرح مطالبات اجتماعي با صداي بلندكنند. يم

 .(۴7: ۲،۲0۱3ي حائز اهمیت است)شراگدموكراس يبرا ،

شود. اما خط مشي مشي عمومي تصمیمي است كه در برابر يک مشكل عمومي گرفته ميخطمشی عمومی: خط

صرفاً تصمیم نیست. بلكه فرآيندي است شامل تمام اقدامات كه از زمان احساس مشكل شروع و به ارزيابي نتايج 

مشي عمومي صرفاً اتخاذ تصميم نيست بلكه  خط (.۲: ۱39۶شود )الواني و شريف زاده، اجراي خط مشي ختم مي

مشي  مشي، اجرا و ارزيابي نتايج حاصل از اجراي خط فرايندي است كه شامل شناسايي مسئله عمومي، تدوين خط

خود در تاروپود جامعه ها براي جاري كردن فلسفه و دكترين  به عبارت ديگر، دولت(. 68، 91٣9)الواني ، .مي باشد

كنند و جامعه آرماني خود را به مدد خط مشي هاي عمومي هستي مي  مشتي هاي عمومي استفاده مي از خط

گذاري، تصميم گيري در مورد اولويت ها و اهداف است و بايد  مشي خط(.  1٣99، و ديگران .)رمضان پوربخشند

 (.٣،2017 مرسل)ز آن ها متمركز شود بر بهترين راه حل ها براي حل مشكلات يا جلوگيري ا

 

یاست و سنهاد، از موضوعات پرچالش در پژوهش هاي حوزه  مردم هاي و سازمان دولت روابطبه طور كلي، 

)تیتز، انندد مي ناپذير اجتناب را روابط اين طرف دو هر حال اين با اداره به ويژه خط مشي گذاري است.

آن و  هاي انجام شده در اين حوزه بر اساس رويكرد حاكم براي از پژوهشخلاصه ۱در جدول  .(۲0۱7

 محورهاي موضوعي آنها ارائه شده است:

 مرور پیشینه پژوهشي -۱جدول

 نتایج سال پژوهشگران محور موضوعی

استراتژی دولت در 

 هاقبال سمن

 در احتمالاً  نهادمردم هايسازمان مستبد، هايرژيم با كشورهاي در ۲0۱۶ ژان و تانگ

 بيتک حز هاي دولت گیرد.مي قرار سیاسي كنار اپوزيسیون

 تسهیل را دولت هايبرنامه كه وقتي تا را نهاد مردم هايسازمان

 از را نهاآ باشند منتقد حد از بیش اگر اما كندمي تحمل كنند، مي

 به ساكن حالت هاسازمان اين كه هم صورتي در دارد برمي میان

 شوند.مي جذب حاكم حزب توسط بگیرند خود

ا راستراتژي هاي مختلف تعامل دولت با سازمان هاي غیردولتي  ۱390 وانهیر)به نقل از جواني(

 در طیفي از استراتژي بازدارندگي تا استراتژي مكمل بر مي

 شمرد.

                                                           
2 Shragge 

٣ Marsal 



وي چهار نوع تعامل را میان دولت و سازمان هاي غیردولتي بر  ۱390 نجم)به نقل از جواني(

عبارتند از بیگانگي، تقابلي، ابزاري و همكاري. از مي شمرد كه 

برد براي دو طرف؛ -اين بین، استراتژي همكاري رابطه برد

باخت و استراتژي -استراتژي بیگانگي و تقابلي رابطه باخت

 باخت به نغع دولت را در پي دارد-ابزاري رابطه برد

سازمان هاي مردم نهاد، پنج  بخش دولتي در ايران در مواجهه با ۱39۶ پورعزت و همكاران

نوع راهبرد كلي را به كار مي گیرد: تقابلي، بي تفاوتي، رياكاري، 

همكاري و زيرساختي. به منظور رسیدن به تعامل اثربخش نیاز 

است كه بخش دولتي به تدريج از سه راهبرد اول فاصله گرفته و 

  .در جهت تقويت راهبرد هاي زيرساختي و همكاري بكوشد

ها در استراتژی سمن

 قبال دولت

به اهدا كننده ،  يوابستگ يها يگسترده، استراتژ يها ياستراتژ ۲0۱۶ سو و ديگران

مختلف  يداوطلب را در شهرها يبه دولت و وابستگ يوابستگ

  كنند. يم يبررس نیچ

 

 يو اتحاد با دولت را در سازمان ها ييدولت گرا يها ياستراتژ ۲0۱5 سو و جیانگ

 كنند. يم مطرح يدولت ریغ

هرچه سازمان هاي مردم نهاد روي تبديل شدن به شركاي دولت  ۲0۱5 اينجیه سوايلام

كه مي تواند  -كار بیشتري كرده و از استراتژي هاي مقابله اي

پرهیز  -مشروعیت و توانايي نمايندگي آنها را به خطر بیندازد

 يافت.نمايند، نقش بیشتري در خط مشي گذاري خواهند 

حذف شده  نیدر چ يذارخط مشي گكه قبلاً از روند  يافراد ۲009 مرتا

، فعالان و روزنامه نگاران  يردولتیغ يبودند مانند سازمان ها

و در  انندبم بنديپا يباز نیاكنون همانطور كه آموخته اند به قوان

آن  جيروند و نتا نياستبداد پراكنده عمل كنند در ا ستمیس کي

و از  جيبه تدر ریی، تغخط مشي ستمیس نايدر  دارند. ينقش فعال

 افتد ياتفاق م کیبوروكرات يچانه زن قيطر

های ساختاری ویژگی

ها در و رفتاری سمن

-مشیعرصه خط

 گذاری

اگر سمن ها از محیط خط مشي گذاري آگاهي بیشتري يافته و  ۲00۴ اندرو اووه

رويكرد و روش خود را از پروژه محوري به بسیج ديگر 

كنشگران عرصه خط مشي تغییر دهند مي توانند در اثرگذاري بر 

 فرايند خط مشي گذاري موثرتر عمل كنند. 

ي در نقش خود در سازمان ها براي آنكه بتوانند اثربخشي بیشتر ۱990 مايكل براتون

فرايند خط مشي گذاري اين عرصه داشته باشند بايد از ويژگي 

هايي همچون عضويت همگن، ساختار غیرمتمركز، برنامه 



متمركز، پیوندهاي غیررسمي با رهبران سیاسي و پشتوانه اعتباري 

 داخلي برخوردار باشند.

 يبعد يكارها در .كنندرا مطرح مي ها در سمن  يهمكار تیاهم ۲0۱۴ سو و هاسمات

 كنند. يم برجستهرا  گرايي مهم دانش و حرفه ي، آنها نقش ها

رهبران سمن ها بايد براي افزايش سطح انگیزه و عملكرد كاركنان  ۲0۱3 آپوستو

با در پیش گرفتن سبک رهبري خدمتگزار، از شبكه هاي موثر و 

متعددي بهره برند كه بتواند با تعامل فعالانه با ذينفعان خارجي و 

همكاري با طیفي از شركا، منابع را تقويت كرده و موقعیت خود را 

 ارتقا بخشند. 

 

هاي محیط زيستي ظرفیت تشكل هاي مردمي و شبكه در سمن ۱399 تقي زاده و يزداني

هاي حكمراني را به عنوان عوامل علي؛ خط مشي هاي حمايتي و 

راهبرد حمايتي را به عنوان عوامل مداخله گر و مشاركت عمومي 

را به عنوان پیامد رهبري اثربخش در اين سمن ها شناسايي كرده 

 اند.

بر  خط مشياز  تيحما يكانال ها فیتوص يبرا ينوع شناس کي ۲0۱9 لیو

و نحوه  دادهآنها ارائه  يو سازگار تیرسم دو مولفه اساس

 .دده يم حیتوض ي سمناسیانتخاب كانال ها را بر اساس منابع س

 ریتحت تأث خط مشياز  تيدهد كه چگونه حما ينشان موي 

انحصار قدرت  - ياستبداد يها بارز دولت يهاي ژگياز و يكي

 يها کیاز تاكت ياریدهد كه بس يقرار دارد و نشان م - ياسیس

در  ياسیتوان توسط منابع س يرا م يفعل اتیمشخص شده در ادب

 داد. حیتوض يردولتیغ يها سازمان اختیار

های ها و ظرفیتزمینه

ها در مشارکت سمن

 گذاریمشیخط

نقش آفريني سمن ها را در خط مشي به صورت زير دسته  ايشان ۲005 كارتر ، پلوس و اچنبرگ

( شناسايي موضوعات در دستور كار خط مشي ۱بندي كرده اند: )

( توسعه راه حل هاي خط مشي از طريق تحقیق و تجزيه و ۲ها )

( ترويج راه حل 3تحلیل ، به عنوان مثال تحقیقات خط مشي؛ و )

ظاهرات ، لابي هاي خاص خط مشي كه شامل بسیج ، اعتراض و ت

  گري در دولت و ساير اشكال دفاع از جمله گفتگو با دولت است. 

 

زمینه ها و چارچوب مشاركت عمومي در فرايند خط مشي  ۲0۱5 دويل

گذاري را در محورهاي تعريف برنامه، شناسايي شرايط، درک 

 مسائل، مستندسازي، اجرا و ارزشیابي فهرست مي كند.



پنج زمینه را براي مشاركت سازمان هاي مردم نهاد در فرايند خط  ۲0۱5 كارلسون و بركز

مشي گذاري معرفي كرده اند كه شامل مشاوره فعالانه، جستجوي 

آگاهانه، مذاكره و گفتمان، تسهیم اختیار و مسئولیت و تفويض 

 كنترل و مسئولیت به مردم مي گردد.

كه سالها  هیرفاه كودک در روس يردولتیغ يها از سازمان يتعداد ۲0۱۶ بیندامین و ديگران

كار كرده اند ، توانسته اند از تخصص ، اعتبار و  نهیزم نيدر ا

خط  نانيتماس خود با مقامات استفاده كنند تا به عنوان كارآفر

امر آنها را قادر  نيعمل كنند. ا يگذارخط مشي در روند  مشي

موجود  يها خط مشيرا در  يساخت تا اصلاحات عمده ا

)به ويژه در فرايند دستوركار و اطلاعات و تطبیق خط ولتد

 هیروس يانتخابات ياستبداد ميرژ يها تيدر محدود ي، حتمشي(

  دهند. جي، ترو

اين پژوهش مفروضات نظريه حكمراني عمومي نوين را در   ۲0۱۴ ايوانز و شیلدز

حمايت و اعتراض در به استفاده از  ليموضوعات مربوط به تما

 ، يدولت يبودن مشاوره ها دی، مف يدولت با حامیان ماليارتباط 

 قیشدن به دولت ، نقش تحق کيمورد استفاده در نزد يها ياستراتژ

و برنامه  خط مشي رییبر شواهد در مورد تغ يموارد مبتن جاديدر ا

در نقش آفريني سمن ها در خط مشي گذاري عمومي مورد آزمون 

 .قرار داده است

 

 ريها و سا ي سمنرا برا يمشاوره ا يياست فضا ليما نیت چدول ۲009 مرتا

كشور بدون به خطر  تیمشروع تيتقو يبرا يمدن يگروه ها

 ياسیس يریگ میدر تصم نیچ ستیانداختن انحصار حزب كمون

 باز كند.

به روش ها و رويكردهايي اشاره دارد كه برخي كشورهاي اروپاي  ۱399 لطفي و همكاران

روماني، مجارستان و كرواسي براي كمک گرفتن از شرقي همچون 

 ظرفیت سمن ها در خط مشي گذاري ايجاد كرده اند

 

عوامل موثر بر 

موفقیت یا عدم 

 هاموفقیت سمن

فعالان سازمان هاي مردم نهاد، بهترين نقش را براي اعتمادسازي  ۱397 مبیني دهكردي و همكاران

بین اقشار حاشیه اي و ترجمه مسائل آنها در قالب مدل هاي 

 كسب و كار پايدار براي كارآفرينان اين حوزه مي توانند ايفا كنند. 

ضعیف ترين نقش سمن ها، مربوط به حوزه سیاست گذاري  ۱397 حبیب پور گتابي

ين عرصه، حضور سمن هاي زنان و خانواده در دو است. در ا

زمینه كمک به تدوين قوانین و مقررات مربوط به سمن ها و 



كمک به سیاست گذاري كشور درباره زنان و خانواده بسیار كم 

رنگ است. وي دلايل ناكامي سمن هاي مطالعه شده را در 

عواملي همچون مشكلات مادي و عدم استقلال مالي و سیاسي از 

دولت، مشكلات مديريتي و انگیزه مديريت در سمن ها، 

مشكلات مربوط به اعضا، عدم تخصص، عدم تمايل براي 

مشاركت و پديده فامیلي شدن عضويت، فقدان برنامه عملیاتي، 

فقدان برنامه اطلاع رساني و جلب مشاركت مردمي به لحاظ مالي 

ذيري و عضوگیري، نامشخص بودن رابطه دولت و سمن ها و اثرپ

آن از تغییر دولت ها، جايگاه نامناسب جامعه مدني در كشورو 

ضعف روحیه همكاري و كارجمعي در بین بخشي از مردم مي 

 داند.

مقوله هاي رابطه با جامعه و شهروندان، رابطه با ساير سمن ها،  ۱397 رازقي و لطفي خاچكي

 روابط با دولت از چالش هاي برون سازماني و فقدان روندهاي

پايدار تولید منابع مالي، چالش هاي جذب و مديريت منابع 

انساني كمبود سرمايه اجتماعي، نگاه حداقلي و نبود ديد كلان و 

جامع نسبت به مسائل اجتماعي از مهم ترين چالش هاي دروني 

 سمن هاست.

 

ها در مشاركت سمندر خصوص ضرورت   دهداگرچهنشان مي ۱ها و محورهاي پژوهشي مندرج در جدول زمینه

مشي عمومي وجود ندارد اما بیشتر گذاري عمومي اختلاف نظر چنداني بین پژوهشگران عرصه خطمشيفرايند خط

ها با دولت وها تعامل سمنمتقابل هاي آفريني، استراتژيهاي نظري و پژوهشي در خصوص نحوه اين نقششكاف

از  گذاري است.مشيفضاي خطاي حضور و مشاركت در ها بريكديگر و شرايط محیط دروني و بیروني سمن

ها در كشور، گذاري عمومي در ايران و وضعیت سمنمشيكوشد با تمركز بر صحنه خطرو پژوهش حاضر مياين

هاي مشاركت ايشان را در اين عرصه بررسي نموده و ضمن شناسايي عوامل محیط دروني و ها و زمینهظرفیت

 آفريني كاركرد مثبت و منفي هريک را آشكار نمايد.ين نقشبیروني مهم وموثر در ا

 

 روش شناسی

از آنجايي كه هدف اين پژوهش، شناسايي سازوكار نقش آفريني سازمان هاي مردم نهاد در شكل گیري خط مشي  

است، بنابراين تحقیق حاضر از نظر ماهیت و مخاطب شناسي كاربردي، از نظر هدف اكتشافي و توصیفي، از نظر 

Commented [a6]:  محترم:نظرات داور  

با یک مشکل بزرگ مواجه هست که روش گرندد 

توضیحداده شود، و اینکه مدل شما اشتراوس و 

ها از به نیست، زیرا تماین کار مصاح-کوربینی است. 
دل مطالعات بیرون آمده است و بعد برای نظرسنجی به 

روش دارای -دلفی )صاحبنظران( ارجاع شده است. 
وایی کیفی ارائه نشده اعتبار و ر-ابهام اساسی است. 

 .است
 
 

Commented [a7]: :اقدام یا پاسخ 
در این پژوهش در فاز کیفی در وهله اول تعدادی کد از مطالعات 
 اکتشافی و مرور پیشینه استخراج شده و در مرحله بعد تعدادی کد نیز
از تحلیل تم مصاحبه های عمیق حاصل آمده است. که پس از دسته 

مشابه در قالب مدل کوربین و بندی در نرم افزار و حذف کدهای 
اشتراوس قرار گرفته است. فاز کمی نیز دلفی نیست و با هدف تست 
مدل در مورد مطالعه به صورت پیمایش در اختیار مدیران سازمان 
 های نظام مهندسی قرار گرفته است.
 مباحث مربوط به پایایی و اعتبار بخش کیفی اضافه شد.  



رحله اول به بررسي پیشینه نظري و پژوهشي استراتژي آمیخته و از نظر روش انجام تحقیق میداني است. ابتدا در م

پرداخته شده و جدول خواندن متون  استخراج گرديد. در مرحله دوم به مصاحبه با خبرگان جامعه دانشگاهي و 

نفر از خبرگان  ۱۲سازمان نظام مهندسي براي استخراج مولفه و شاخص پرداخته شد. جامعه آماري اين مرحله را 

هاي مردم نهاد سیاسي و مديريت دولتي كه سابقه پژوهش يا فعالیت در حوزه سازمان دانشگاهي)در حوزه علوم

تشكیل مي دادند. براي تحلیل و خبرگان با سابقه و در سطوح ارشد سازمان نظام مهندسي كشوررا داشته اند( 

 است. كیفيدر پژوهش  تحلیل اساسي هايروش از يكي تحلیل تممصاحبه ها از روش تحلیل تم استفاده شد. 

متن  يک يا مصاحبه ها، تعداديدر داده هاي( موجودهاي )تمگزارش دادن مدل و تحلیل براي شناسايي، روش اين

دهد مي نشان پژوهش سؤال با رابطه در را در داده موجود معناي و ترين پاسخمهم اصل، در رود. تممي كار به

در مرحله سوم سه كدگذاري باز، محوري و انتخابي صورت پذيرفت و پس از تحلیل (. ۲00۶و كلارک، )براون

يافته ها مدلي بر اساس نظريه استراوس و كوربین ارائه گرديد. سپس مدل حاصله در نمونه اي متشكل از اعضاي 

اعتبارسنجي نفر و با توزيع پرسشنامه مورد  ۶۴هیئات مديره سازمان هاي نظام مهندسي سراسر كشور به تعداد

تحلیل شد. براي  smart plsقرار گرفت و داده ها به روش مدلسازي معادلات ساختاري و با استفاده از نرم افزار 

جا كه در از آناستفاده شده است.  «ممیزي پژوهش»اعتباريابي ابزارهاي گردآوري داده ها در فاز كیفي از روش 

شود، نیازي به ايجاد و ارائه مفهوم سنتي پايايي پرداخته ميهاي كیفي به تفسیر موضوع مورد مطالعه پژوهش

شود. در ممیزي پژوهش، پژوهشگر بايد به جاي اصطلاح پايايي استفاده مي« ممیزي پژوهش»نیست و از عبارت 

 اند. با توجه به شیوه ممیزي اين پژوهش كه مصاحبه بودهها مشتق شدهها از آنبه ممیز نشان دهد كه چگونه طبقه

هاي مشتق شده به خبرگان نشان داده شد تا صحت مطالب تأيید ها، طبقهاست پس از گردآوري و تحلیل داده

 (.۱۴3، ۱390گردد و پايايي مورد انتظار براي يک پژوهش به خوبي تضمین و برآورده شده است ) دانايي فرد 

شتراكي و همبستگي اسپیرمن استفاده شد. هاي پايايي تركیبي، او در فاز كمي از روش آلفاي كرونباخ و آزمون 

 روايي پرسشنامه نیز با استفاده از روش روايي عاملي)آزمون هاي روايي همگرا و واگرا( سنجیده شد.

 

 

 يافته ها

 براي انتخاب خبرگان موردنظر جهت مصاحبه كیفي چند ويژگي مورد توجه قرار گرفت:در فاز كیفي پژوهش، 

 مشي گذاري عموميو پژوهشي برجسته در حوزه خطسابقه علمي آموزشي  -۱

 سابقه علمي و پژوهشي برجسته در حوزه سمن ها و بخش سوم -۲

Commented [a8]: :نظرات داور محترم 

در این قسمت آمارهای جمعیتی توصیفی ذکر نشده 
است، -روش کدگذاری محوری، انتخابی، مرکزی از نو 

نوشته شود. -فکر نمیکنم، نیاز به مکس کیودی باشد، 
محقق را دانلودیک مقاله از گرنددتئوری میتواند بخش 

یافتههای خودرا بهتر طراحی کند، الان یک سردرگمی 
بزرگی هست که خودارزیاب نیز به راحتی نمیتواند 

 .اینکه چه باید بکند را بگوید

Commented [a9]: :اقدام یا پاسخ 
 آمار توصیفی هردو بخش اضافه شد.
 خروجی مک کیو دی ای حذف شد.
د با توجه به توضیحی که در بخش قبل داده شد این پژوهش داده بنیا

نیست ولذا نیازی نیست با الگوی پژوهش های داده بنیاد نوشته شود. 
ختار بخش یافته ها تغییر زیادی داده نشد ولی سایر از این رو سا

 موارد مدنظر داور محترم در این بخش اعمال شد.



سابقه كاري در حوزه خط مشي گذاري)از جمله نمايندگي مجلس و شوراهاي اسلامي شهر و شوراهاي  -3

 عالي(

 سابقه فعالیت در سطوح ارشد سازمان نظام مهندسي ساختمان كشور و استان ها -۴

نفر انتخاب شده و مصاحبه با ايشان انجام شد. سپس از طريق معرفي اين نفرات 7بر اساس معیارهاي فوق ابتدا 

مصاحبه به ۸نفر ديگر میسر شد.  5نفر ديگر نیز براي انجام مصاحبه معرفي شدند كه نهايتا انجام مصاحبه با  7

ويري اينترنتي اجرا شد.در هر جلسه مورد به صورت تماس تص ۲مورد به صورت تلفني و ۲صورت حضوري، 

پس از توضیح كوتاهي درباره پژوهش و هدف و روش آن به مصاحبه شوندگان اطمینان داده شد كه اطلاعات 

و متن مصاحبه شان نزد پژوهشگر به امانت باقي خواهد ماند. نهايتا تركیب مصاحبه شوندگان بر اساس جدول 

 قابل معرفي است: ۴-۱
 صاحبه شوندگان در فاز كیفيمشخصات م: ۲جدول

 

 

 

کد 

مصاحبه 

 شونده

نحوه انجام  سن سابقه کار زمینه انتخاب

 مصاحبه

A  دانشیار رشته مديريت دولتي گرايش خط مشي گذاري دانشگاه

 تهران

حضوري در محل  5۲ ۲0

 كار ايشان

B  استاد رشته مديريت دولتي گرايش خط مشي گذاري دانشگاه

 آزاد اسلامي

حضوري در محل  5۶ ۲7

 كار ايشان

C  دانشیار رشته علوم سیاسي گرايش جامعه شناسي سیاسي

 دانشگاه آزاد اسلامي

 تلفني ۴۸ ۲0

D  استاديار رشته علوم سیاسي گرايش سیاست گذاري عمومي

 دانشگاه تهران

حضوري در محل  39 ۱۲

 كار ايشان



E  نماينده ادوار مجلس شوراي اسلامي عضو كمیسیون

 عمران)دكتري مديريت استراتژيک(

)دو دوره ۸

 نمايندگي(

حضوري در دفتر  ۶۲

 ايشان

F  نماينده ادوار مجلس شوراي اسلامي و رئیس كمیسیون

 اجتماعي)دكتري مديريت دولتي( 

)سه دوره ۱۲

 نمايندگي(

حضوري در دفتر  59

 ايشان

G )ره )يک دو۴ عضو شوراي عالي استان ها)كارشناسي ارشد علوم سیاسي

 عضويت(

 تلفني ۴۶

H  عضو هیئت موسس و مديرعامل سمن)كارشناسي ارشد

 مهندسي(

حضوري در دفتر  39 ۱7

 ايشان

I  عضو هیئت موسس و مديرعامل سمن)كارشناسي ارشد علوم

 اجتماعي(

حضوري در دفتر  35 ۱۲

 ايشان

J پايه ارشد( -رئیس سازمان نظام مهندسي كشور)كارشناسي ارشد در دفتر حضوري  55 3۲ 

 ايشان

K  رئیس سابق كیمته عمران سازمان نظام مهندسي ساختمان

پايه ارشد( -كشور)كارشناسي ارشد  

 اسكايپي 53 ۲۸

L رئیس سابق نظام مهندسي ساختمان استان 

پايه ارشد( -)كارشناسي ارشد  

 اسكايپي ۴۶ ۲0

 

اسناد و مدارک موجود و همچنین داده هاي دست ها و از مصاحبه شده گردآوري هايداده تحلیل با مرحله، اين در

 يمرحله تا باز كدگذاريشده اند.  استخراج فرعي مقوله هاي و اصلي هايدوم مستخرج از نمايه هاي علمي مقوله

  يابد.مي ادامه برگشتي( و )رفت زيگزاگي فرايند يک قالب در و هااشباع مقوله

ايط علي، راستراوس و كوربین به گردآوري شواهد در چارچوب شدر قالب چارچوب در اجراي اين مرحله 

ها، عنوان مناسبي يک از آنو در دو مرحله براي هرعوامل مداخله گر، بستر محیطي، راهبردها و پیامد پرداخه شده 

تا اند و سعي بر اين بود هاي انتخابي عمدتاً توسط خود پژوهشگر انتخاب شدهبرگزيده شد. مرحله اول عنوان

مرحله دوم از سوي خبرگان،  هايي كه نمايانگر آن است داشته باشند.خواني را با دادهترين ارتباط و همبیش



عناوين مناسب، تثبیت و عناوين متفاوت يا مغاير با يكديگر، با مصاحبه و تبادل نظر اصلاح گرديد. جدول زير، 

كدهاي  70تا ۱م به توضیح است از رديف لازدهد. جدول كدگذاري باز كه كدها مشخص شده، نمايش مي

 به بعد كدهاي استخراج شده از مصاحبه خبرگان درج شده است. 70استخراج شده از پیشینه پژوهش و از رديف 

 : كدگذاري باز مستندات 3لجدو

شماره 

 کد
 منبع مقوله های فرعی

 (۱39۶زاده، )الواني و شريف   دعوت شدن به مجامع خط مشي گذاري جهت ارائه مشاوره  (۱

(۱39۶)الواني و شريف زاده،   پذيرش نظرات رهبر در مجامع خط مشي گذاري   (۲  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  تسهیل پذيرش نظريات سازمان هاي مردم نهاد   (3  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  انتصاب در پستهاي حكومتي    (۴  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  در اختیار قرادادن امكانات تبلبغي و ترويجي    (5  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  تقبل كردن هزينه هاي انتخاباتي    (۶  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،   موضع گیري در قبال كانديداها ي انتخابات  (7  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  ممنوعیت حضور بعضي افراد در بین اعضاء    (۸  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  احاطه بر نظريات و انتظارات اعضاء    (9  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  پرورش ايده و نظر خاص در بین هواداران    (۱0  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،   درخواست از هواداران براي حمايت از كانديداها  (۱۱  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  هايي جهت ارتقاء موقعیت كانديداهاي خاص  ارائه مشوق  (۱۲  

 (۱379)رياحي،  در اختیار قراردادن تجربیات و اطلاعات    (۱3

 (۱379)رياحي،  در اختیار قراردادن نتیجه تحقیقات و آخرين يافته ها    (۱۴

 (۱379)رياحي،   اختیارداشتن تخصص مورد نیاز خط مشي گذاران  (۱5

 (۱379)رياحي،  ممانعت سايرين از دستیابي به جديدترين يافته ها    (۱۶

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  تفسیر قوانین و مقررات به نحو مورد نظر    (۱7  



(۱39۶)الواني و شريف زاده،  يا ساكت قوانین و مقررات موجود  استفاده از نقاط خاموش  (۱۸  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  متعارض آنهاتسلط به زواياي قوانین و مقررات و نقاط   (۱9  

(۱39۶)الواني و شريف زاده،  پیشنهاد قوانین و مقررات مورد نظر گروه    (۲0  

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  گفتگو با نهادهاي امنیتي توسط بخش هايي از دولت در دفاع از سمن ها  (۲۱

 (۱39۶همكاران،  )پور عزت و من ها به وسیله مجوز وزارت كشورستضمین امنیت   (۲۲

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  ها فراهم كردن امنیت رواني براي فعالیت سمن  (۲3

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  امكان دادن كرسي به سمن ها در شوراي عالي   (۲۴

۲5)  
گیري ملي و استاني با حق كشور عضو كردن سمن ها در شوراهاي تصمیم

 راي

 (۱39۶)پور عزت و همكاران، 

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  دولتي هاي سازمان هاي كارگروه در ها كردن سمنعضو   (۲۶

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  هاسمن ايرسانه گیري حمايت در دولت كمک  (۲7

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  حمايتگري در دولتي نهادهاي برند از ها سمن استفاده  (۲۸

۲9)  
 حمايت جهت گذاري مشي خط ذينفعان ديگر و دولتي سازمان هاي مكاتبه

 كمپین مطالبه از

 (۱39۶)پور عزت و همكاران، 

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  ها ثمن مطالبه جهت گذاري مشي خط هاي ذينفع ساير با مذاكره  (30

3۱)  
 خواسته از حمايت در حاكمیت درون نفوذ ذي نهادهاي از درخواست

 ها سمن

 (۱39۶)پور عزت و همكاران، 

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  سمنها كمپین از حمايت در ورزشكاران و هنرمندان مشاركت  (3۲

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  ها سمن موضع از از حمايت در جامعه نخبگان  (33

3۴)  
 در گذاري مشي خط نفوذان ذي و ذينفعان بودجه از از بخشي اختصاص

 هاسمن از حمايت

 (۱39۶)پور عزت و همكاران، 

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  ها سمن براي مالیاتي معافیت  (35

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  ها سمن به رساندن ياري براي تجهیزات تخصیص و همیاري  (3۶

37)  
 به رساني خدمت در ناتوان دولت كه مواردي در ها سمن آفريني نقش

 است مردم

 (۱39۶)پور عزت و همكاران، 

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  دولت وظايف تكمیل براي ها سمن از گرفتن ياري  (3۸



 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  قرارداد قالب در ها سمن با تعامل بخشي رسمیت  (39

۴0)  
 هاي كمیسیون با گیري ارتباط نحوه درباره ها سمن به كافي رساني اطلاع

 مجلس

 (۱39۶)پور عزت و همكاران، 

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  رساند مي ياري ها سمن به كه قوانین تصويب در مجلس حمايت  (۴۱

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  قوه سه مقامات حضور با ها سمن با همايش برگزاري  (۴۲

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  ها سمن شكايات به رسیدگي میزان  (۴3

 (۱39۶)پور عزت و همكاران،  ها سمن از اطلاعاتي بانک ايجاد  (۴۴

۴5)  
همكاري رسمي دستگاههاي دولتي و ساير میزان دستور كارهاي مشترک و 

 نهادها با سمن ها
 (۲00۲)هاگو، 

 (۲00۲)هاگو،  میزان تبادل ايده ها و اطلاعات میان ايشان  (۴۶

 (۲00۲)هاگو،  میزان مراوده هاي رسمي و غیر رسمي میان ايشان  (۴7

۴۸)  
 (۲00۱)هدي،  میزان حمايت حاكمیت و افراد صاحب قدرت )فرد(

 (۲00۱)هدي،  میزان حمايت مجلس   (۴9

50)  
 (۲00۱)هدي،  میران حمايت بروكرات ها و ارتشي ها 

5۱)  
 (۱39۶)قلي پور،  شناخت، درک و بیان مساله و مشكل

 (۱39۶)قلي پور،  تعین دستوركار قراردادن   (5۲

 (۱39۶)قلي پور،  تجزيه و تحلیل و گزينه سازي  (53

 (۱39۶)قلي پور،  انتخاب گزينه  (5۴

 (۱39۶)قلي پور،  بخشیدن(طراحي سیاست )مشروعیت   (55

 (۱39۶)قلي پور،  اجرا و بكارگیري خط مشي  (5۶

 (۱39۶)قلي پور،  ارزيابي خط مشي  (57

5۸)  
سازمانهاي مردم نهاد در رژيم هاي مستبد در كنار اپوريسیون سیاسي قرار 

 مي گیرند

 (۱99۲)كلارک، 



59)  
دولت هاي تک حزبي تا زماني كه سمن ها برنامه هاي دولت را تسهیل 

 كنند ايشان را تحمل مي كنند.مي 

(۱99۲)كلارک،    

(۱99۲)كلارک،  در رژيم هاي دموكراسي سمن ها نقش آمیخته و مكملي را بازي مي كنند.  (۶0   

 (۱995)فیشر،  برخي از دولتها سمن ها را سركوب مي كنند  (۶۱

(۱995)فیشر،  برخي از دولتها سمن ها را جذب و كنترل مي كنند  (۶۲  

(۱995)فیشر،  شراكت خودمختار سمن ها را قبول دارندبرخي از دولتها   (۶3  

۶۴)  
در مدل مكمل سازمانهاي مردم نهاد تقاضاي كالاي عمومي كه توسط 

 دولت تامین نشده را فراهم مي كنند.

 (۲000)يانگ، 

۶5)  
در مدل متمم سمن ها به منزله شركاي دولت در ارائه كالا و خدمات كمک 

 مي كنند

(۲000)يانگ،   

۶۶)  
تخاصمي سازمانهاي مردم نهاد دولت را برمي انگیزد تا در خط در مدل 

 مشي عمومي تغیر ايجاد كند

(۲000)يانگ،   

۶7)  
فرآيند خط مشي گذاري جهت مشاركت عمومي شامل تعريـ، برنامـه 

 درک مسـائل ،مستندسـازي ،اجـرا  و ارزشـیابي است ،شناسـايي شـرايط،

 (۲0۱5دويل )

۶۸)  
مشاركت عمومي شامل تعريـ، برنامـه فرآيند خط مشي گذاري جهت 

 درک مسـائل ،مستندسـازي ،اجـرا  و ارزشـیابي است ،شناسـايي شـرايط،

 (۱39۶)كفاش زاده و همكاران، 

۶9)  

فرآيند خط مشي گذاري شامل مرحله شناخت، درک و بیان مساله يا مشكل 

اجرا و طرح مسائل در سازمانهاي عمومي شكل گیري، تهیه و تدوين خط 

مشي قانوني كردن و مشروعیت بخشیدن ابلاغ و اجراي خط مشي ارزيابي 

 خط مشي و بازتاب عملیات اجراشده مي باشد. 

 (۱39۶)الواني و شريف زاده، 

 D كمک مي كند ها سمن به كه قوانین تصويب  (70

 F كمک مي كند ها سمن به كه قوانین تصويب  (7۱

 A در فعالیت هاي مكمل ها سمن از اطلاعاتي بانکو استفاده از  ايجاد  (7۲

 B در فعالیت هاي مكمل ها سمن از اطلاعاتي بانکو استفاده از  ايجاد  (73

 H در فعالیت هاي مكمل ها سمن از اطلاعاتي بانکو استفاده از  ايجاد  (7۴

 J در فعالیت هاي مكمل ها سمن از اطلاعاتي بانکو استفاده از  ايجاد  (75

 C میزان مذاكرات رسمي و غیر رسمي دولت با سمن ها  (7۶

 F میزان مذاكرات رسمي و غیر رسمي دولت با سمن ها  (77



 

كد  ۲۸كد اولیه از مستندات و تعداد  ۶9در اين پژوهش با عنايت به كدگذاري باز صورت گرفته در ابتدا تعداد 

تحت طبقات ها، ها و تفاوتكدهاي اولیه و شناسايي شباهت با مطالعه در ادامه .از مصاحبه شناسايي گرديد

 C از سمن هاحمايت مجلس   (7۸

 D از سمن هاحمايت مجلس   (79

 J سمن هااز حمايت مجلس   (۸0

 B وجود يک ديد حمايتي در بین سازمان هاي دولتي به سمن ها  (۸۱

 D وجود يک ديد حمايتي در بین سازمان هاي دولتي به سمن ها  (۸۲

 F وجود يک ديد حمايتي در بین سازمان هاي دولتي به سمن ها  (۸3

 C   قانوني و خط مشي گذاريدر مجامع ان سمن ها نظرات رهبر نفوذ  (۸۴

 F   قانوني و خط مشي گذاريدر مجامع ان سمن ها رهبرمقبولیت   (۸5

 G   قانوني و خط مشي گذاريدر مجامع ان سمن ها رهبر مقبولیت  (۸۶

 G دولتيدر پستهاي رهبران سمن ها  انتصاب  (۸7

 H دولتيدر پستهاي رهبران سمن ها  انتصابتوانايي   (۸۸

 B دولتيدر پستهاي رهبران سمن ها  انتصاب  (۸9

 F  انتخابات دركانديداها  براي موضع گیري قدرت    (90

 H انتخابات وموضع گیري در قبال كانديداها توانايي   (9۱

 A مورد نظر براي حمايت از كانديداهاسمن ها درخواست از هواداران   (9۲

 B مورد نظر براي حمايت از كانديداهاسمن ها درخواست از هواداران   (93

 E مورد نظر كانديداهابراي حمايت از سمن ها درخواست از هواداران   (9۴

 C  در دستگاههاي دولتيدر اختیار قراردادن تجربیات و اطلاعات   (95

 G در دستگاههاي دولتيدر اختیار قراردادن تجربیات و اطلاعات   (9۶

 H در دستگاههاي دولتيدر اختیار قراردادن تجربیات و اطلاعات   (97



هاي پیشین و شناخت پژوهش بندي، مطالعهبندي شدند. اساس اين طبقهتر با عنوان مؤلفه دستهتر و كليانتزاعي

حول يک محور  شايستگييابي به بینشي جهت يافتن مشتركات كافي و احاطه به موضوع مورد مطالعه و دست

 نشي مورد استفاده قرار گرفت. هاي حاصل از كدگذاري فوق جهت ايجاد كدگذاري گزييافته مشخص است.

پس از استخراج كدها و شكل گیري مدل اولیه براساس الگوي كوربین و اشتراوس، پرسشنامه اي براي اعتباريابي 

دهنده به اين پرسشنامه نمونه پاسخمدل در جامعه پژوهش)سازمان نظام مهندسي كشور( طراحي و توزيع شد. 

نفر مرد و  59ها بودند كه از اين میان هاي نظام مهندسي ساختمان استانننفر از اعضاي هیئات مديره سازما ۶۴

نفر  ۱0نفر عمران، ۲۸سال و همگي داراي تحصیلات پايه در رشته هاي مهندسي) ۴3نفر زن؛ با میانگین سني  5

نفر  ۴۸نفر در مقطع دكتري،  ۸نفر ترافیک( بوده اند و ۲نفر شهرسازي، 3نفر برق،  9نفر مكانیک، ۱۲معماري،

ابتدا با استفاده پس از گردآوري و آماده سازي داده ها،  نفر كارشناسي فارغ التحصیل شده اند. ۸كارشناسي ارشد و 

ايب استاندارد و بار ديگر مدل در دو حالت اولیه اجرا شد. يک بار در حالت تخمین ضر smartplsافزاراز نرم

 ,P3, q4, q10, q11, q12, q51, q52, q53, q54 بار عاملي سؤالاتدر حالت معناداري ضرايب. در اين مرحله 

q55, q56   و دراستثناء آزمون همگن بودن هم قرار نگرفته و از مدل حذف شدند و مدل اصلاح  بوده 7/0كمتر از

چنانكه پیشتر گفته شد برا  ها بر اساس مدل اصلاح شده انجام گرفت. بعد از اين مرحله كلیه آزمونگرديد. 

آزمون انجام شد. در آزمون آلفاي كرونباخ، پايايي تركیبي و پايايي همبستگي اسپیرمن  ۴سنجش پايايي مدل 

ايايي حاصل و پ 0.5و در آزمون آلفاي اشتراكي بالاتر از   0.7ضريب محاسبه شده براي همه مولفه ها بالاتر از 

( ۲0۱۲)۶( و رينگل۲009)5(، هنسلر۲00۶)۴مطابق با نظر هیرمدل مورد تايید قرار گرفت. در آزمون روايي همگرا 

بايست در آزمون دوم روايي همگرا ميباشد.  5/0بايد مقادير میانگین واريانس استخراجي براي هر متغیر بالاي 

با برقراري هردوشرط روايي همگر، روايي كه (CR>AVEا)مقادير ضرايب پايايي تركیبي از میانگین بیشتر باشد 

آزمون بارهاي عرضي، فورنل و لاركر و گیرد. روايي واگرا نیز با آزمون هاي همگرايي مدل مورد تأيید قرار مي

 GOFمعیارمورد تايید قرار گرفت. نهايتا براي ارزيابي برازش مدل كلي از  نسبت چند روش و چند خصیصه

باشد بنابراين كیفیت كلي مدل مي 3۶/0بسیار بزرگتر از GOF (0.7۶ )با توجه به اين كه مقدار  .فاده شداست

PLS توان گفت قدرت پیش بیني مدل كه از مدل بیروني و مدل دروني تشكیل شده است بسیار بالا است و مي

                                                           
4 Hair 

5 Henseler 

6 Ringle 



عناصر  اوس و كوربیناستربر اساس الگوي بنابراين  كواريانس محورها مي رسد. 97/0خیلي بالا است و به 

 شناسايي و مورد بررسي قرار گرفت:( ۲شناسايي شده در قالب شكل )

 

 مدل پژوهش: ۱شكل 

 نتیجه گیری و بحث

گذاري عمومي در مشيها در فرايند خطآفريني سمناين پژوهش با هدف شناسايي سازوكارها و ارائه الگوي نقش

پژوهش با رويكرد تركیبي و متكثرگرا، دو فاز كیفي و كمي تعريف شد. در فاز ايران انجام شده است. براي انجام 

كیفي ابتدا نسبت به مرور پیشینه نظري و پژوهشي و استخراج كدهايي مرتبط با مساله پژوهش اقدام و سپس با 

ر قالب الگوي مهندسي اين كدها تكمیل و دگذاري و نظاممشينفر از خبرگان عرصه خط ۱۲انجام مصاحبه عمیق با 

نفر  ۶۴آمده به روش پیمايش و با ابزار پرسشنامه در بین بندي شد. سپس مدل به دستكوربین و اشتراوس مقوله

هاي مولفه  مهندسي ساختمان سراسر كشور تست و اعتباريابي گرديد.هاي نظاماز اعضاي هیئات مديره سازمان

 ه شده است:ارائ ۴حذف كدهاي مشابه در جدول  بندي كدها ونهايي مدل پس از دسته

 

 

 

Commented [a10]: :نظرات داور محترم 

بخش نتیجه گیری هم یک خلاصه مسئله، یک نتایج 

تحقیقات و یک مقایسه تجربی نیاز دارد. یعنی مباحث 

 .این قسمت هم آنقدر تودرتو، شده است

Commented [a11]: :اقدام یا پاسخ 
 ساختار این بخش مطابق نظر داور محترم بازنویسی شد.
 



 پژوهشهای : مولفه و شاخص4جدول 

 مقوله اصلی مقوله فرعی

  به مجامع خط مشي گذاري جهت ارائه مشاورهدعوت شدن  (۱

 شرایط علی

 پذيرش نظرات رهبر در مجامع خط مشي گذاري   (۲

 تسهیل پذيرش نظريات سازمان هاي مردم نهاد  (3

 انتصاب در پستهاي حكومتي   (۴

 غي و ترويجي  یدر اختیار قرادادن امكانات تبل (5

 تقبل كردن هزينه هاي انتخاباتي   (۶

 موضع گیري در قبال كانديداها ي انتخابات  (7

 ممنوعیت حضور بعضي افراد در بین اعضاء   (۸

 احاطه بر نظريات و انتظارات اعضاء   (9

 پرورش ايده و نظر خاص در بین هواداران   (۱0

 درخواست از هواداران براي حمايت از كانديداها  (۱۱

 ارائه مشوقهايي جهت ارتقاء موقعیت كانديداهاي خاص   (۱۲

 در اختیار قراردادن تجربیات و اطلاعات   (۱3

 در اختیار قراردادن نتیجه تحقیقات و آخرين يافته ها   (۱۴

 اختیارداشتن تخصص مورد نیاز خط مشي گذاران  (۱5

 ممانعت سايرين از دستیابي به جديدترين يافته ها   (۱۶

 تفسیر قوانین و مقررات به نحو مورد نظر   (۱7

 استفاده از نقاط خاموش يا ساكت قوانین و مقررات موجود  (۱۸

 تسلط به زواياي قوانین و مقررات و نقاط متعارض آنها (۱9

 پیشنهاد قوانین و مقررات مورد نظر گروه   (۲0

میزان دستور كارهاي مشترک و همكاري رسمي دستگاههاي  (۲۱

 نهادها با سمن هادولتي و ساير 
نقش مداخله گری دولت و سایر 

 سازمانها
 میزان تبادل ايده ها و اطلاعات میان ايشان (۲۲

 میزان حمايت حاكمیت و افراد صاحب قدرت )فرد( (۲3

 شرایط محیطی و بستر سیاسی
 میزان حمايت مجلس  (۲۴

 میران حمايت بروكرات ها و ارتشي ها  (۲5

 میان ايشانمیزان مراوده هاي رسمي و غیر رسمي  (۲۶



 مقوله اصلی مقوله فرعی

گفتگو با نهادهاي امنیتي توسط بخش هايي از دولت در دفاع  (۲7

 از سمن ها

استراتژی همکاری سمن ها با 

 سایر ذی نفعان

 تضمین امنیت ثمن ها به وسیله مجوز وزارت كشور (۲۸

 ها فراهم كردن امنیت رواني براي فعالیت سمن (۲9

 امكان دادن كرسي به سمن ها در شوراي عالي كشور (30

گیري ملي و استاني عضو كردن سمن ها در شوراهاي تصمیم (3۱

 با حق راي

 عضو كردن سمن ها در كارگروه هاي سازمان هاي دولتي (3۲

 هااي سمنكمک دولت در حمايت گیري رسانه (33

 استفاده سمن ها از برند نهادهاي دولتي در حمايتگري (3۴

 مكاتبه سازمان هاي دولتي و ديگر ذينفعان خط مشي گذاري (35

 جهت حمايت از مطالبه كمپین

مذاكره با ساير ذينفع هاي خط مشي گذاري جهت مطالبه سمن  (3۶

 ها

درخواست از نهادهاي ذي نفوذ درون حاكمیت در حمايت از  (37

 خواسته سمن ها

 مشاركت هنرمندان و ورزشكاران در حمايت از كمپین سمنها (3۸

 نخبگان جامعه در حمايت از از موضع سمن ها (39

بخشي از از بودجه ذينفعان و ذي نفوذان خط مشي  اختصاص (۴0

 هاگذاري در حمايت از سمن

 معافیت مالیاتي براي سمن ها (۴۱

 همیاري و تخصیص تجهیزات براي ياري رساندن به سمن ها (۴۲

نقش آفريني سمن ها در مواردي كه دولت ناتوان در خدمت  (۴3

 رساني به مردم است

 وظايف دولتياري گرفتن از سمن ها براي تكمیل  (۴۴

 رسمیت بخشي تعامل با سمن ها در قالب قرارداد (۴5

اطلاع رساني كافي به سمن ها درباره نحوه ارتباط گیري با  (۴۶

 كمیسیون هاي مجلس



 مقوله اصلی مقوله فرعی

حمايت مجلس در تصويب قوانین كه به سمن ها ياري مي  (۴7

 رساند

 برگزاري همايش با سمن ها با حضور مقامات سه قوه (۴۸

 شكايات سمن هامیزان رسیدگي به  (۴9

 ايجاد بانک اطلاعاتي از سمن ها (50

 شناخت، درک و بیان مساله و مشكل (5۱

 شکل گیری خط مشی

 تعین دستوركار قراردادن  (5۲

 تجزيه و تحلیل و گزينه سازي (53

 انتخاب گزينه (5۴

 طراحي سیاست )مشروعیت بخشیدن( (55

 اجرا و بكارگیري خط مشي (5۶

 ارزيابي خط مشي (57

 

و شاخص هاي نقش آفريني سمن ها بر روي شكل ابعاد، مولفه اولین سوال پژوهش در مورد اين مبحث است كه 

در اين خصوص به بررسي ادبیات داخلي و بین المللي پرداخته شد و نتايج پژوهش گیري خط مشي كدام است؟ 

مقوله شرايط علي، عوامل مداخله گر، شرايط محیطي  5مقوله فرعي در  57با عنايت به روش داده بنیاد به شناسايي 

و در مدلسازي معادلات ساختاري مسیرهاي استخراج شده بین  پیامد دسته بندي گرديد و سیاسي، استراتژي و

نتايج حاصل از فرايند تحقیق كیفي و مسیرهاي تايیدشده در فازكمي كه در بالا مولفه ها شناسايي و آزمون گرديد. 

دهد. عوامل موثر برآن ارائه مينهاد و هاي مردمآفريني سازمانمورد اشاره قرار گرفت تصويري از سازوكارهاي نقش

هاي قدرت، حضور و مشاركت در فرايندهاي انتخاباتي بر اين اساس، پذيرش سمن از سوي حاكمیت و جريان

منجر به كسب قدرت، تلاش براي بسیج اعضا چه از منظر تشويق ايشان به مشاركت در انتخابات و حمايت از 

دهي به افكار و آراء اعضا در زمره شرايط علي قرار گرفته است. كانديداهاي موردنظر سمن و چه از منظر جهت

آشكار است كه عوامل علي شناسايي شده در جهت تعامل با نهاد قدرت و سهیم شدن در قدرت براي افزايش 

گذارد. مسیر اول از طريق ي سمن تاثیر ميآفرينهاي نقشاين شرايط از دو مسیر بر استراتژي. اثرگذاري سمن است

ها از طريق تعامل با جريان قدرت و اتخاذ رويكردهايي ثیرگذاري بر شرايط محیطي و بستر سیاسي است. سمنتا



گیر و توانند از حمايت دولت، مجلس، شوراهاي محلي و ديگر نهادهاي تصمیمبراي كسب سهم در قدرت مي

الذكر میسر است و هم ادهاي فوقگذار برخوردار شوند. كسب اين حمايت هم از طريق تعامل موثر با نهمشيخط

گر از جمله مسیر دوم از طريق تاثیرگذاري بر عوامل مداخله هاي عضويت در اين نهادها.از طريق كسب كرسي

گذار مانند مشيگیر و خطگیري دستوركار مشترک و تبادل دانش و اطلاعات میان سمن و نهادهاي تصمیمشكل

پذير است. مجارستان و استوني نیز از چنین وراهاي شهر امكانهاي تخصصي دولت و مجلس و شكمیسیون

 اند.ها استفاده كردهسازي همكاري با سمنابزارهايي براي زمینه

گذارد. گذاري اثر ميمشيشرايط علي به نحو ذكر شده از دو مسیر فوق بر استراتژي مشاركت سمن در فرايند خط

گذار مشيبه خصوص در مواجهه با دولت، پارلمان و ديگرنهادهاي خطها به بیان ديگر نحوه حركت و اقدام سمن

هاي معرفي شده در پیشینه متاثر از عوامل فوق است. اقدامات مبتني بر استراتژي همكاري كه از بین استراتژي

-مشيخطها در فرايند آفريني هرچه بیشتر سمنتواند زمینه را براي نقشمورد تاكید خبرگان قرار گرفته بود مي

-هاي مشخص با حق راي در كمیسیونتوانند با كسب كرسيها ميگذاري در ايران فراهم كند. به بیان ديگر سمن

ها براي ، روشنفكران و سلبريتيهاي مرجعها، گروهگیري از ظرفیت رسانههاي تخصصي و شوراهاي عالي، بهره

هاي قانوني و ا دولت و مجلس براي كسب حمايتمعرفي بیشتر به جامعه و جلب حمايت اجتماعي، مذاكره ب

هاست كه متاثر از نحوه مواجهه ها در زمره اين استراتژيويژه اصلاح قوانین مرتبط با قعالیت سمنمعنوي به

ها، تعريف دستوركارهاي مشترک و تبادل دانش و حاكمیت و جريان قدرت و میزان حمايت ايشان از سمن

-مشيها در مراحل مختلف فرايند خطن فرايند در نهايت منجر به مشاركت سمنگیرد. اياطلاعات صورت مي

توانند در مراحل شناخت مساله، طراحي دستوركار، انتخاب گزينه، ها ميشود و از اين رهگذر سمنگذاري مي

 مشي و اجرا و ارزيابي و خاتمه آن ايفاي نقش نمايند. بخشي به خطمشروعیت

تا ابعاد، مولفه و شاخص هاي نقش آفريني سمن ها بر روي شكل گیري خط مشي نتايج بخش اول در خصوص 

وي دريافته بود اگر سمن ها از محیط خط مشي ( در آفريقا همراستاست. ۲00۲حدودي با نتايج تحقیقات آندرو)

ديگر كنشگران عرصه خط مشي  گذاري آگاهي بیشتري يافته و رويكرد و روش خود را از پروژه محوري به بسیج

تغییر دهند مي توانند در اثرگذاري بر فرايند خط مشي گذاري موثرتر عمل كنند. در عین حال اين نتايج چندان 

( در افريقا همگرايي ندارد. به نظر مي رسد اين اختلاف ناشي از فرهنگ حاكم بر ۱999با نتايج مايكل براتون)

تجربه كشورهايي همچون  ها با مديران دولتي باشد.وهاي ارتباطي سمنها در دو جامعه مختلف و الگسمن

هاي وزير براي افزايش ظرفیتاندازي و ايجاد دفاتري در پارلمان يا نخستروماني، مجارستان و كرواسي در راه

 گردد.ها در اين راستا ارزيابي ميهمكاري با سمن



با نتايج تحقیقات پورعزت و  گذاريمشيدر فرايند خطها براي حضور نتايج حاصله در خصوص راهبرد سمن

ها در ايران پیشنهاد كرده بودند و ( كه دو راهبرد همكاري و زيرساختي را براي مشاركت سمن۱39۶همكاران)

ها و تبديل شدن به شركاي اي توسط سمن( كه بر ضرورت اجتناب از رويكرد مقابله۲0۱5)7اينجیه سوايلامنتايج 

اند با ها در همین راستا توانستهدر روماني، مجارستان، كرواسي و استوني سمن كرده بود همگراست. دولت تاكید

ها استراتژي همكاري با دولت را اجرايي نمايند. نتیجه گیري از ظرفیت رسانههاي مشورتي و بهرهايجاد كارگروه

جمهور و تشكیل گروه مشورتي در دفتر رئیسگیري از سازوكار گرفته در قزاقستان نیز بهره مطالعات صورت

، 9:اداره توسعه بین المللي ايالات متحده ۲0۱۴، ۸)كابديوا و ديكسونتدوين دستوركار مشترک را تايید كرده است

۲0۱۲). 

گذاري با الگوي كشور انگلستان مشيها در فرايند خطهاي مشاركت سمننتايج تحقیق در خصوص زمینه

ها در اين فرايندها مشاركت داشته و از طريق مشاوره و دريافت بازخورد كشور نیز سمن همراستاست و در اين

( را ۲005)۱0( همگراست اما نتايج كارلسون و بركز۲0۱5تحقیقات دويل)در اين فرايند نقش دارند. اين نتايج با 

نهاد در فرايند خط مشي كند. ايشان در مطالعه خود پنج زمینه را براي مشاركت سازمان هاي مردم تايید نمي

گذاري معرفي كرده اند كه شامل مشاوره فعالانه، جستجوي آگاهانه، مذاكره و گفتمان، تسهیم اختیار و مسئولیت 

 و تفويض كنترل و مسئولیت به مردم مي گردد.

 

 پیشنهادها 

 شود:سازی شرایط علی پیشنهاد میبر اساس نتایج و یافته های پژوهش در راستای فراهم

هاي است. اين فرهنگ ريشه در ساخت نظام« دولت سالاري»فرهنگ سیاسي غالب مردم ايران مبتني بر انديشه 

سیاسي حاكم بر جامعه ايراني در قرون متمادي دارد. بر اساس اين انديشه مردم از حكومت انتظار دارنددر تمامي 

هاي توانند به فعالیتهاي مردم نهاد هنگامي مينمسائل اجتماعي مداخله داشته و براي آن برنامه ريزي كند. سازما

خود بپردازند كه كوچک شدن ساختار دولت و شكل گیري فرهنگ عمومي حامي در جامعه محقق شده باشد. 

شهروندان بايد بدانند كه حضور آنها ضروري است و نهادهاي دموكراتیک نمي توانند بدون مشاركت داوطلبانه 

ند . بنابراين آنها بايد از آنچه در اطرافشان روي مي دهد آگاه باشند . در اين زمینه تغییر و فعالانه آنها ايجاد شو

ذهنیت در سطوح فردي و جمعي لازم است كه نه تنها نیازمند تصويب مقررات اصلاحي است، بلكه به سازماندهي 
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آموزش شهروندان در خصوص بحثهاي عمومي، رسانه هاي راديويي و تلويزيوني و برپايي سمپوزيوم هايي براي 

 تغییر محیطي كه در آن زندگي مي كنند نیاز دارد . 

 

 شود:ای و محیط سیاسی پیشنهاد میسازی شرایط زمینهدر راستای فراهم

ها NGOاولین موضوع به تصويب قانون رسمي از سوي مجلس شوراي اسلامي براي رسمیت بخشیدن به فعالیت 

گذاري برمي گردد تا جايگزين مشيتر و مشاركت بیشتر ايشان در فرايند خطو زمینه سازي براي حضور پررنگ

نامه براي دولتي و تدوين آيین ۱3۸نامه فعلي شود. برخي از حقوقدانان صلاحیت دولت براي استناد به اصل آيین

مجلس شوراي نهاد را با ترديد جدي مواجه كرده اند و شكل دهي به حدود و ثغور فعالیت سازمان هاي مردم

اسلامي را مرجع ذيصلاح چنین امري مي دانند. به هرروي انجام اصلاحات ضروري در طرح تاسیس، فعالیت و 

ها و مبتني بر نظرات كارشناسي هاي مردم نهاد با مشاركت جامعه مدني و نمايندگان اين سازماننظارت بر سازمان

انوني كمک كند.از منظري ديگرباتوجه به گستردگي هاي مجلس مي تواند به پرشدن اين شكاف قمركز پژوهش

هاي گیري و تقويت بسیاري از نهادهاي اجتماعي غیر حكومتي به حمايتحجم نظام سیاسي در جامعه ما، شكل

نظام سیاسي نیازمند است. از آنجا كه ساختار حقوقي جمهوري اسلامي ايران، شرايط را براي تكوين و تكامل 

ها نیازمند عزم جدي مجريان قانون و وجود ي فراهم كرده است، اجرايي شدن اين ظرفیتهاي غیرحكومتسازمان

نهاد از سوي نهادهاي هاي مردمشرايط مساعد در نظام اجتماعي است. بنابراين ضروري دانستن وجود سازمان

تواند گامي مهم مي ها براي نظام اجتماعي و سیاسي دارندحكومتي با توجه به كاركردهاي مثبتي كه اين سازمان

 ها باشد. در تقويت اين سازمان

 شود:گر پیشنهاد میدر راستای بهبود شرایط مداخله

ها مي تواند آگاهي عمومي را در خصوص خط مشي ها و فعالیتهاي دولت ارتقا  NGOهمكاري بین مقامات و 

ي و همچنین پیاده سازي پروژه داده و ممكن است حضور تعداد بیشتري از شهروندان در فرايند خط مشي گذار

ها اغلب از میزان بالاتري از اطمینان عمومي بهره برده و انها را به ارزشها و علايق  NGOها را را موجب شود. 

ها است مي تواند به مقامات  NGOشهروندان نزديک تر مي كند. تلاشي كه به دنبال شكل گیري مشاركت با 

 كرده و اطمینان شهروندان در خصوص موسسات عمومي را زياد كند . كمک كند تا اطمینان عمومي را كسب 

 

 

 شود:ها پیشنهاد میدر راستای اجرای استراتژی مشارکت سمن



ها درون نهادهاي اداري ملي و محلي در دستوركار قرار  سمن راه اندازي واحدهايي براي همكاري و مشاوره با

گیرد. همچنین توصیه مي شود هرنهاد دولتي نسبت به تعیین نماينده اي براي رابطه با جامعه مدني به منظور 

برپاسازي فرصت هاي گفتگوي دولت و جامعه مدني اقدام كند. فراهم كردن ابزارهايي براي مشاركت عمومي و 

اثیرگذاري بر فرايند خط مشي گذاري عمومي، علاوه بر آنكه يک عنصر مهم حكمراني خوب فرصتي براي ت

 است، به حاكمیت اجازه مي دهد از بروز نارضايتي بالقوه در جامعه جلوگیري كند . 

موضوع ديگر به رابطه بین جامعه مدني و پارلمان باز مي گردد . در حال حاضر رابطه بین مجلس شوراي اسلامي 

گذاري آگاه نیستند يا به اندازه كافي مهارت ها يا از دستوركار قانونسمن ها از حد آرماني فاصله دارد .  منس و

ل چنداني از سوي نمايندگان و كمیسیون هاي اندارند تا موضوع را به موقع پشتیباني كنند. در ساير موارد نیز مج

شودكه براين با درنظر گرفتن مدل مجارستان، پیشنهاد ميگیرد. بنامجلس براي مشاركت در اختیار ايشان قرار نمي

اين واحد به صورت فعال در پشتیباني بخش ثالث جهت ايجاد چارچوب مطلوب براي توسعه آن مشاركت كند 

ها تصويب سمن  هاي اجرايي يک دستورالعمل الزامي براي هدايت مشاوره باشود هريک ازدستگاه.پیشنهاد مي

بايد تعامل بین دو طرف كنشگر را تسهیل كرده و ظرفیت شهروندان و مشاركت آنها را درفرايند نمايد. اين مقرره 

ها در  سمن دموكراتیک در همه سطوح تصمیم گیري سازماني ارتقا دهد . اين مقرره مي تواند ابزاري موثر براي

 ا كمک كند . آنه گفتگوي آنها با مقامات عمومي باشد، و به ايجاد محیط  فعالساز براي

گذاری صنعت ساختمان مشیمهندسی ساختمان در فرایند خطآفرینی سازمان نظامدر راستای افزایش نقش

 موارد زیر پیشنهاد می گردد:

 حضور رسمي نماينده سازمان در نهادهاي خط مشي گذار ملي و محلي

 تقويت ظرفیت هاي رسانه اي سازمان براي افزايش صداي سمن

 نخبگان ملي و محلي از سازمان و اعضاي آن به ويژه نخبگان عضو سازمانجلب حمايت 

 دراختیارگذاشتن دستوركار خط مشي هاي مرتبط از طريق سايت سازمان جهت جلب مشاركت فكري اعضا

  

 منابع
 تهران: انتشارات سمت .تصمیم گیري و تعیین خط مشي دولتي .(۱399)الواني، سیدمهدي

تهران: انتشارات دانشگاه علامه طباطبايي، ويراست دوم، چاپ  .(.فرايند خط مشي گذاري عمومي۱39۶اده، فتاح)زشريف  و الواني، سیدمهدي

 پانزدهم

هاي مردم نهاد در فرايند خط مشي گذاري شناسايي راهبردهاي بخش دولتي در مواجهه با سازمان (.۱39۶) پورعزت، علي اصغر و همكاران

 ۱۱۶-9۱، (۲)3، پژوهشی سیاست گذاری عمومی فصلنامه علمی .عه موردي: حوزه محیط زيست و منابع طبیعيعمومي در ايران؛ مطال
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 شکل نوشتن منابع اصلاً یکسان نیست.. مثلاً - 

الوانی، سیدمهدی )1399(، الوانی، سیدمهدی؛ شریف 
اده، فتاح )1396(. - ص ص 85-97 (: صص 116-91 - 

مبینی دهکردی، علی؛ امیری، مجتبی؛ کرمانشاه، 

فیروزه )1397(. معرفی ابعاد ساختاری نوآوری فراگیر و 
کاربرد آن در خط مشی گذاری عمومی برای کاهش 

  - نابرابری.. این اطلاعات ناقصی دارد

Commented [a13]:  :اقدام یا پاسخ 
 اصلاح شد



 ،فرایند مدیریت و توسعه .(. تدوين چارچوب رهبري اثربخش در سمن هاي زيست محیطي۱399يزداني، حمیدرضا) تقي زاده، راضیه و

33(۱) ،۱05-۱3۱ 

پايان نامه كارشناسي  .و سازمان هاي مردم نهاد با رويكرد شیگتومي و عوامل اجتماعي موثر بر آن (. بررسي رابطه دولت۱390جواني، فاطمه)

 ارشد علوم اجتماعي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمال

ای فرهنگی فصلنامه شور .(. ارزيابي عملكرد سازمان هاي غیردولتي)سمن هاي( كشور در حوزه زنان و خانواده۱397حبیب پور گتابي، كرم)

 ۸۶-۴5 (،79)۲0، اجتماعی زنان و خانواده

، سازمانی مدیریت فرهنگمشي اداري در ايـران/ پژوهشـي بـر مبنـاي راهبرد داده بنیاد. فهم انتقال خط .(۱395) ديگران و فرد، حسن دانايي

۱0(۲ ،)5-۲۸  

(. تحلیل جامعه شناختي چالش هاي بقا و پايداري سازمان هاي مردم نهاد فعال در حوزه آسیب هاي ۱397لطفي خاچكي، بهنام) و رازقي، نادر

 ۱۲۲-93،(۱۱)5، جامعه شناسی نهادهای اجتماعی .اجتماعي با تاكید بر رابطه آنها با دولت

هاي مشيارائه الگوي عوامل مؤثر بر مشاركت نخبگان در فرايند تدوين خط(. ۱399) علي ،رضايیان ، مهدي وعبدالحمید و دانیال ،رمضان پور

  :2020.29228.4507jmr./10.22111doi ۶7-37(، ۴۶)۱۲، پژوهش های مدیریت عمومی ان.عمومي نظام جمهوري اسلامي اير

هاي فعالیت و نظارت بر سازمان (. آسیب شناسي طرح ناظر بر تاسیس،۱39۱رمضاني قوام آبادي،محمدحسین و شفیعي سردشت، جعفر)

 ۱۱3-۴9، 5۸مجله تحقیقات حقوقی،  نهاد.مردم

 ۴7و۴۶، شماره مجله مدیریت .(. نقش گروه هاي ذينفوذ در فرايند خط مشي گذاري۱379رياحي، بهروز)

 تهران: سمت .(. تصمیم گیري سازماني و خط مشي گذاري عمومي۱39۶قلي پور، رحمت اله)

زمینه هاي مشاركتي موثر جهت مشاركت سازمان هاي غیردولتي در فرايند خط مشي گذاري محیط  .(۱39۶و همكاران)كفاش زاده، علیرضا 

 97-۸5 (،۴)5، فصلنامه آموزش محیط زیست و توسعه پایدار .زيستي: مدل سازي معادلات ساختاري

نقش سازمانهاي مردم نهاد در فرايند خط مشي گذاري بررسي تطبیقي (. ۱399موسي خاني، مرتضي) و دانش فرد، كرم اله و لطفي، هادي

 (35)۱0، مطالعات راهبردی سیاست گذاری عمومی، عمومي ايران و كشورهاي منتخب

(. معرفي ابعاد ساختاري نوآوري فراگیر و كاربرد آن در خط مشي گذاري ۱397كرمانشاه، فیروزه) و امیري، مجتبي و مبیني دهكردي، علي

 5۶-33(، ۲)۴، گذاری عمومیفصلنامه علمی پژوهشی سیاست. ابرابريعمومي براي كاهش ن

، قابل ۱3۲3۴(. سازمان هاي مردم نهاد، ركن سوم توسعه پايدار، گزارش كارشناسي شماره ۱39۲مركز پژوهش هاي مجلس شوراي اسلامي)

 /857616https://rc.majlis.ir/fa/mrc_report/showدسترس در: 

علوم فصلنامه مشي عمومي.  بندي الگوهاي ارزيابي خط شناسايي و اولويت .(۱39۴)محمدي، محسن و زاده، فتاحشريف و رضا ،واعظي

 . ۲۲ – ۱(، ۴0) ۱0، ایران مدیریت
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