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 ترویجیعلمی  نوع مقاله:

  
  چکیده

تجربیات مدیریت شهري در ایران حاکی از آن است که فرایند مدیریت از بالا به پایین و غالبا بر 
مدیریت شهري، نظام  زا پیش رفته است. به طور کلی الگويمبناي الگوهاي مدیریتی برون

هاي محلی و  حکومت نوعدر  توجهیقابل اثر  تواندآن میو قوانین یک کشور  کلانسیاسی 
هدف از این پژوهش بررسی تطبیقی تجارب . شته باشدقدرت نهادهاي مدیریت شهري دا

و اقتصادي است. بر همین اساس  مدیریت شهري در کشورهایی با الگوي مشابه فرهنگی، سیاسی
لیل تقارن دو کشور ترکیه و مالزي به لحاظ قرابت فرهنگی و سیاسی و کشور کره جنوبی به د
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این پژوهش تحلیل محتواي کیفی و بر  شده اند. روش آغاز توسعه اقتصادي با ایران، انتخاب 
دهد به طور کلی هدف مبناي رویکرد قیاسی انتخاب شده است. یافته هاي این پژوهش نشان می

کلان مدیریت شهري در سه کشور مالزي، ترکیه و کره جنوبی، پیشبرد امورات شهري با 
راسی حداکثري از طریق مشارکت شهروندان چه در بعد انتخاب و چه در بعد نظارتی دموک

گردد؛ توان گفت ساختار قدرت در این کشورها به صورت دوسویه اعمال میاست. بنابراین می
گري، بلکه به طوریکه نظام قدرت در عرصه مدیریت شهري نه تنها داراي توانائی کنش و عمل

که  استکسانی  رضایتمتکی به  چنین توانائیهست. نیز گري مطالبهو  داراي حق واکنش
مردم و حاکمان قدرت وابسته است. این در حالی رابطه دوطرفه و به شود قدرت بر آنها اعمال می

هاي رغم تلاشسویه تعریف شده و علیاست که مدیریت شهري در ایران همواره امري یک
مشارکت شهروندان و ورود نهادهاي انتخابی و نظارتی مانند صورت گرفته به منظور افزایش 
خورد. به مراتبی به قدرت در عرصه مدیریت شهري به چشم میشوراي شهر، کماکان نگاه سلسله

اي میان رسد تغییر رویکرد یک سویه و بالا به پایین به الگوي تعامل دوسویه و شبکهنظر می
ریزي همکارانه و ی در ایران، نیازمند تثبیت اندیشه برنامهشهروندان و نهادهاي حکومتی و مدیریت

  مشارکتی میان شهروندان و نهادهاي قدرت است.   
  

  مدیریت شهري، بررسی تطبیقی، قدرت، مشارکت کلمات کلیدي:
  مقدمه -1

غیردولتی  و دولتیهاي  سازمان آن تقویت هدف که است فراگیر مفهوم یک شهري مدیریت
است (ترابی،  بهینه نتایج با ها آن سازي پیاده و گوناگون يها استیس و ها امهبرن براي شناسایی

عنوان ارگانیزم زنده و سیستمی پویا در فرآیند توسعه جوامع بشري، در  نیز به شـهرها). 5: 1383
-برنامه .)7: 1388اند (مـلازاده و روسـتایی،  اي را متحمل شده فرآیند رشـد خود تغییرات عمده

هاي مختلفی از مدیریت شهري  اند و عرصه تفاوت نبوده شهري نیز نسبت به این تغییرات بیریزان 
را به وجود آوردند. در عصر حاضر با توجه به توسعه کمی و کیفی شهرها، یکی از نهادهاي 

ها در  رسانی شـهرها داشـته و هرروز نقـش آن بسیار مهمی که نقش بسزایی در اداره و خدمات
 شود، شـهرداري اسـت تر می یریت شهري و تأمین نیازهـا و توسـعه شـهري پررنگاداره و مد

ترین تدبیري بود کـه از  ایجاد سازمانی به نام شهرداري، عالی .)104: 1389(محمودي خوشرو، 
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کاربرده  ها و توقعات بیشمار ساکنان شهرها به طرف دنیاي متمدن براي پاسخگویی به نیازمندي
. مدیریت شهري در ایران در رابطه متقابل و ارگانیک با )182: 1386موسوي،  نیا وشد (حکمت

آنکه این دو باید در پیوند و تأثیرگذاري مداوم از یکدیگر باشند.  ریزي شهري نیست. حال برنامه
کننده ساختارهاي کلان و محیط قرار  تأثیر تعیین متأسفانه در کشور ما، مدیریت شهري تحت

» توسعه«از » رشد«و پیشی گرفتن » شهرنشینی«از » شهرگرایی«ماندگی  بدارد که حاصل عق
اتفاق  شهري، و عدم تشکیل جامعه مدنی است. اکثر اقدامات مدیریت شهري و قریب به

شده که اکنون  ریزي شهري در دهه گذشته، از بالا و از بیرون براي اجتماعات شهري انجام برنامه
 ).75: 1379هاست (صرافی،  رون، براي خودي و بومی شدن آننیاز به حرکتی از پایین و از د

مبین  ي مختلفدر کشورها مشارکت مردمهاي  مدیریت شهري و روش الگوهايبررسی انواع 
 و مدیریت شهري اگرچه الگويهاي مدیریت شهري در هر یک از کشورهاست.  تنوع مدل

صادي آن کشور است اما در عین سیاسی و اقت وابسته به اصول کلان، هر کشور يوندمنشور شهر
تواند نقش موثري در اصلاح نقاط ضعف و کم حال، مرور و بررسی تطبیقی این الگوها، می

رو در گام اول با بهره بردن رو در این عرصه داشته باشد. پژوهش پیشکردن از تهدیدهاي پیش
کیه، مالزي و کره از رویکرد قیاسی به مرور مختصري از اصول مدیریت شهري در سه کشور تر

جنوبی پرداخته و در گام بعدي به طور مفصل به بررسی ارکان مدیریت شهري در ایران در طول 
در این پژوهش دو کشور ترکیه و مالزي به دلیل شباهت  بر همین اساستاریخ پرداخته است. 

رن آغاز ساختار فرهنگی و سیاسی با کشور ایران و همچنین کشور کره جنوبی نیز به دلیل تقا
در ادامه با رویکردي انتقادي و با بهره بردن  اند.شده برنامه توسعه ملی و اقتصادي با ایران انتخاب 

بندي قرار و دسته از روش تحلیل محتواي کیفی، منابع مورد استفاده در این پژوهش مورد مطالعه
ن در بررسی نظام نظام یکساخواهد گرفت. لازم به ذکر است به منظور ایجاد یک چارچوب و 

مورد نظر، معیارهاي حکمروایی خوب شهري از منظر چند منبع  مدیریت شهري کشورهاي
معیار جمع بندي خواهند  4پراستناد مورد بررسی قرار خواهد گرفت. نهایتا این معیارها در قالب 

 شد. شد و در فرایند بررسی نظام مدیریت شهري این کشورها از این معیارها استفاده خواهد 

مراکز علمی و تحقیقاتی و سازمان هاي بین المللی توسعه در طی چند دهه اخیر با تشدید مسائل 
حوزه مدیریت شهري و در پی تحقق پایداري در مدیریت شهري به چاره جویی پرداخته و به 

حکمروایی خوب "دنبال مطرح شدن دیدگاه و تئوري توسعه پایدار، در زمان حاضر رویکرد 



  1400زمستان   )68(پیاپی  4/ شمارههفدهم/ سال فصلنامه راهبرد توسعه          
  

134  

ترین و پایدارترین شیوه اعمال مدیریت معرفی به عنوان اثر بخش ترین، کم هزینه را "شهري
ویژگی عمده داشته باشد که  7بایست اند. از برآیند نظرات مختلف، حکمروایی خوب مینموده

عبارتند از: پاسخگویی، شفافیت، مشارکت، انصاف و دربرگیرندگی، اجماع گرایی،  کارایی و 
). در پژوهشی دیگر معیارهاي 52: 1388ز قانون (تقوایی و تاجدار، کارآمدي، پیروي ا

حکمروایی خوب شهري عبارتند از: مشارکت شهروندان، اثر بخشی و کارایی، پذیرا و پاسخگو 
بودن، مسئولیت پذیري، شفافیت، قانونمندي، جهت گیري توافقی، عدالت، بینش راهبردي، 

هاي حکمروایی خوب ). در پژوهشی دیگر معیار88 :1397تمرکز زدایی (پوراحمد و دیگران، 
اند: مشارکت، کارایی و اثر بخشی، شفافیت، عدالت محوري، شهري به قرار زیر تعریف شده

). در نشست 6: 1399پاسخگویی، مسئولیت پذیري، قانونمندي، توافق جمعی (زیاري و دیگران، 
هري به تصویب رسید که عبارتند پنج اصل حکمروایی خوب ش 2001سازمان ملل متحد در سال 

). پس از 214: 2014از: اثربخشی و کارایی، عدالت، مشارکت، پاسخگویی و امنیت (جیبویه، 
مروري بر این معیارها و بازخوانی متن از طریق یک فرایند رفت و برگشتی، مجموعه معیارهاي 

 شهري کشورهاي نظام یکسان در بررسی نظام مدیریتبه عنوان یک چارچوب نظري و  1شکل
مورد مطالعه تدوین گردید و در بخش بررسی تطبیقی معیارهاي حکمروایی خوب در نظام 

  مدیریت شهري در کشورهاي ترکیه، مالزي، کره جنوبی و ایران مورد استفاده قرار گرفت. 
  

  هاي مدیریت شهري با رویکرد حکمروایی خوبچارچوب بررسی نظام - ) 1شکل شماره (
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  مدیریت شهري در ترکیه -2
مدیریت محلی در ترکیه قدمتی نسبتاً طولانی دارد. از لحاظ تاریخی  تمرکز زدایی: - 2-1

پس از فروپاشی امپراتوري عثمانی و نظام کاملاً پدرسالانه و تمرکزگراي آن در ابتدا نظام 
ویژه امور  مدیریت استانی و سپس مدیریت شهرستانی به وجود آمد. پس از آن نیز اداره
هاي انتخابی  شهرستان شکل گرفت. مدیریت محلی در ترکیه شامل مجموعه نهادها و سازمان

کند (سعیدي رضوانی  است که نیازهاي مشترك محلی شهروندان، مناطق شهرداري را تأمین می
 قوانین ، 2004 سال از دولتی مدیریت در گسترده اصلاحات موازات ). به176: 1392و همکاران، 

 کرده تغییر محلی هاي دولت سازي همراه با توانمند مرکزي دولت قدرت کاهش براي ساسیا
 هاي نویس است، در پیش شده ذکر عمومی اداره و اضطراري اقدام برنامه در که است. همانطور

 دموکراتیک خاطر به ، تمرکززدایی)توسعه و عدالت حزب(شده  انتخاب تازه دولت قانونی
 خودمدیریتی منشور با مطابق همچنین بود. این اصلاحات اصلی هاي اولویت از یکی سازي
  ). 682: 2014، 1غالب در اروپا، بود (اکیلی و اکیلی دولتی مدیریت جدید الگوي و محلی

ریزي شهري معاصر در ترکیه روندهاي مشارکتی را در رهیافتش برنامه مشارکت: - 2-2
اي نیاز براي یکپارچه کردن روندهاي مشارکتی شناسان ترکیهکند. هرچند، جامعهیکپارچه نمی

هاي اجتماعی و در ترکیه را در نظر دارند. ترکیب رهیافت آموزش به برنامه ریزي، فقدان مؤلفه
- ریزي مشارکتی نمیکند که موجب برنامهکمبود جامعه شناسان در ترکیه، شرایطی را ایجاد می

-ریزي در کشور ترکیه صرفاً به عهده شهرداريمور برنامه). ا24-25: 2010، 2شود (سیلوستر

ي دائمی مرکب از اعضاي انجمن یا شوراي شهر و نیز روساي هاست که این امر توسط کمیته
پذیرد. شهردار خود ریاست این کمیته را بر عهده دارد؛  هاي مختلف شهرداري صورت می بخش

ی هستند و بارأي مردم به این سمت برگزیده لازم به ذکر است که شهرداران در ترکیه انتخاب
). درواقع مدیریت شهري در ترکیه متشکل از یک 254: 1392شوند (رضویان و همکاران،  می

شوند به نسبت  مجمع، شورا و شهردار است. تعداد اعضاي مجمع که با آراي مردم انتخاب می
هاي  ها و پروژه هرداري، طرحکننده بودجه سالانه ش کند. مجمع، تصویب جمعیت شهر تغییر می

_____________________________________________________ 
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هاي  ریزي شهري بوده و نیز مالیات، نرخ عوارض و تعرفه مربوط به امور ساختمانی و برنامه
  ).345: 1388نماید (مقیمی،  مختلف را تعیین می

  
در کشور ترکیه، شوراي شهر مسئولیت ارتقاي شهرنشینی و دید  پذیري:مسئولیت - 2-3

نان، مراقبت از محیط زیست، شفافیت، مشارکت و عملکرد شهروندي، حفاظت از حقوق ساک
هاي لازم را فراهم کنند تا ها و حمایتها باید کمکپایدار سازوکار کنترلی را دارد. شهرداري

و  112: 1،2016هاي ذکر شده توانمند سازند (گوکتولگاشورا را در راستاي اجراي لیست فعالیت
اداري شامل شهرداري شهر، کمیته دائمی شهري و شهردار ). نهاد شهرداري داراي تقسیمات 120

گیري در زمینه امور مختلف شهرداري  است. اعضاي شوراي شهر منتخب مردم هستند و تصمیم
ترین وظیفه شوراي شهر بررسی و تصویب بودجه شهرداري است که  بر عهده این شوراست. مهم

شود. کنترل شهردار  نی به شورا ارسال میاز سوي شهردار تهیه و براي تصویب و طی مراحل قانو
شود و برکناري شهردار نیز از عدم  اي به نام رأي اعتماد از سوي شورا اعمال می از طریقه ضابطه

کسب رأي اعتماد و تصویب هیات وزیران قابل انجام است. کمیته دائم شهري مرکب از روساي 
شوند؛ اما ترکیب اعضا باید  تخاب میهاي شهرداري و اعضایی است که از سوي شورا ان اداره

عنوان  اي باشد تعداد اعضاي منتخب از نصف اعضاي انتصابی بیشتر نباشد. این کمیته به گونه به
  ).151: 1389کند (ایمانی جاجرمی،  شهردار و گاهی بدنه اجرایی شهرداري عمل می

  
ي شهري، و تنی چند از ها شوراي شهر نیز که از شهردار، روساي دپارتمانقانونمندي:  - 2-4

شود که منتخب مردم هستند؛ داراي بیشترین اختیار است و  اعضاي مجمع تشکیل می
ترین  ). شهردار نیز که مهم167: 2000، 2اوغلوگیري در شهرداري بر عهده اوست (پولات تصمیم

ن در شوند. همچنی ساله انتخاب می مقام اجرایی و نماینده شهرداري است، براي یک دوره پنج
شهرهاي بزرگ که بیش از یک ناحیه دارند هر یک از نواحی براي انتخاب شهردار یک حوزه 

. کند آیند و هر بخش، شهردار و اعضاي مجمع شهري خود را انتخاب می حساب می انتخاباتی به

_____________________________________________________ 
1- Goktolga 
2-Polatoglu 



  ...مقایسه تطبیقی الگوي مدیریت شهري در کشورهاي ایران، ترکیه و مالزي و                            
  

137  

توان از نوع شهردار قوي  شود که ساختار مدیریت شهري در ترکیه را می ترتیب ملاحظه می این به 
تواند در زمان اختلاف با شورا از سوي کمیته اجرایی  انست، ولی حوزه اختیارات شهرداري مید

 شهري از سوي شورا و در زمان اختلاف با شورا از سوي کمیته اجرایی استانی محدود شود

در حال حاضر مدیریت محلی در ترکیه تلاش دارد تا  .)6: 2015و همکاران،  1(کارتال
ي محلی مطابق با استانداردهاي اروپایی باشد. همچنین با توجه به اینکه ها بخش حکومت تحقق

هاي محلی در اجراي وظایف، ازجمله عوامل مؤثر بر تقویت  هماهنگی میان مدیریت
هاي محلی است، ناهماهنگی بین مدیریت محلی انتخابی و مدیریت انتصابی حکومت  مدیریت

ها را از بین  کند و قابلیت اجرایی آن دوش میهاي حکومتی را مخ مرکزي، وجه مردمی تصمیم
ها،  تر به شهرداري بنابراین شرط موفقیت مدیریت محلی در ترکیه، تفویض اختیارات بیش .برد می

ي هاي بزرگ و انتخابی کردن آن شوراهاست، چراکه شرط اصلی توسعه شوراي شهرداري
  و مالی مردم است.مدیریت محلی، بهره گرفتن از منابع مردمی و حمایت فکري 

  
  مدیریت شهري در مالزي -3
یکی از دلایل اصلی تمرکززدایی، ضعف حکومت مرکزي در کنترل و  تمرکززدایی: - 3-1

نظارت همه جانبه بر همه ارکان مدیریت شهري و منطقه اي است؛ به آن معنی که دولت قادر به 
ن مشکلات به طور دقیق تر شناسایی و حل مشکلات نیست در حالیکه در سطح محلی به حل همی

شود. در کشور مالزي فرایند تمرکززدایی از طریق تشکیل سطوح و هدفمندتري پرداخته می
). در 9: 1392شود (حاتمی نژاد و دیگران، حکومتی درون شهري مانند شوراهاي محلی اجرا می

هاي محلی را حقیقت در این کشور سیستم فدرالی وجود دارد که وظیفه وضع قوانین براي دولت
دارد. وزارت مسکن و دولت محلی مالزي مسئول اجراي قوانین متناسب با دولت محلی است 
ضمن اینکه اختیارات ناحیه اي در مورد زیباسازي شهري را نیز دارا است. درآمدهاي مستقل 

ا هاي محلی است که گاها سرمایه این دولت هآوري سرمایه براي دولتمالیاتی بهترین راه جمع
، 2یابد (اُستوالداز طریق مجوزهاي توسعه کالبدي و کاربري و همچنین جرایم مالی نیز افزایش می

_____________________________________________________ 
1- Kartal 
2-Ostwald 
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2017 :488 .(  
هاي توسعه را پیموده مالزي به عنوان یک کشور آسیایی که به شتاب گاممشارکت:  - 3-2

ري نیز گیري شهها، از جمله مدیریت تصمیماست، در زمینه مشارکت مردمی در تمامی زمینه
ریزي توسعه  اقدمات لازم را تا حدود زیادي پیش برده است. نخستین بار که در تاریخ برنامه

کشور مالزي، عنصر مشارکت مردم در اداره امور شهر و کشور مورد توجه قرارگرفته است، سال 
ودن ریزي شهر و کشور بود. بر اساس این قانون آماده نم و به هنگام تصویب قانون برنامه 1976

گرفت. همچنین در دسترسی  طرح ساختاري باید با حضور نمایندگانی از سوي مردم انجام می
بینی گردید.  ها براي اطلاع عمومی نیز پیش هاي ساختاري و تبلیغ آن نویس طرح قرار دادن پیش

ها و ایرادهایی که مردم در  ریزي ایالتی موظف است تمامی اعتراض در این کشور کمیته برنامه
کنند را مورد توجه قرار دهد. نگاهی به ساختار نژادي کشور  ابطه با طرح ساختاري ارائه میر

یابی از نظام درست محلی و پیشبرد گسترش دموکراسی دهد که براي اطمینان مالزي نشان می
: 1379تبار، اي و مؤثر مردم در اداره امور خویش است (علويبهترین شیوه، مشارکت منطقه

کوالالامپور،  2020ي ساختاري ، در برنامه1بق پژوهش مت نورالدین و همکاران). مطا119
و شنود عمومی براي مشارکت مردم در دولت محلی در نظر گرفته شده است.  هاي ارائهروش
ي ي مشارکت عمومی در مالزي همچنین در ارتباط با مشاوره و ملاقات با مردم در زمینهتجربه

اقتصادي جامعه صورت گرفته است. این موضوع بیانگر آن -اجتماعیهاي شناسایی محدودیت
: 2015ي مدیریت شفاف است (مت نورالدین و دیگران، است که دولت محلی در حال تجربه

گیري  ها، ازجمله مدیریت تصمیم). امروزه مالزي در زمینه مشارکت مردمی در تمامی زمینه507
ریزي ایالتی موظف است است. در این کشور کمیته برنامه شهر، نیز اقدامات موثري را انجام داده

کنند، مورد توجه تمامی اعتراضات و ابزارهایی که مردم در رابطه با سطوح ساختاري ارائه می
  ).130: 1390قرار دهد (هاشمی و همکاران، 

 عمومی خدمات و کالاها ارائه در کشور مالزي در محلی هايدولتپذیري: مسئولیت - 3-3
هستند. بیشترین فعالیتی که  کنند، پاسخگو می زندگی خود محل در مردم که از گروهی هر به

کند، انجام توزیع خدمات مؤثر به خصوص براي کسانی است که داراي دولت محلی ارائه می
_____________________________________________________ 

1- Mat Nurudin, Hashim, Rahman, Zulkifli, Pakeer Mohamed, Akma Hamik 
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دسترسی کم یا حتی فاقد دسترسی به این خدمات هستند. بر این اساس به نهادهاي محلی اجازه 
اي مدیریت شهري خودشان را کنترل کنند و نقش پویاي عملکردهاي توسعه شود تاداده می

هاي محلی وظایف اجباري متعددي را برعهده دارند؛ بیشتري را در توسعه ملی ایفا کنند. دولت
هاي مرتبط با بهداشت همچون مسئولیت جوازدهی، جمع آوري زباله، روشنایی خیابان، فعالیت

هاي تفریحی. عملکردهاي اصلی نهادهاي محلی ات براي پاركعمومی و فراهم کردن امکان
و  1توانند تحت عنوان زیست محیطی، اجتماعی، عمومی و توسعه خلاصه شوند (عثمانمالزي می
  ). 453: 2014همکاران،

 ریزي، این کشور رویکردي با محوریت نظـارتزمینه فلسفه اصلی برنامه درمندي: قانو - 3-4
 حلقه اول چرخه یک پروژه بـه عنوان ریزي بهنحوي که برنامه به ـه دارد؛و ارزیابان قانونی

گیرد صورت میلازم بر مبناي قوانین مصوب نظارت  ،اجراي برنامه آیـد و در رونـدحسـاب مـی
ریزي زمینه برنامه درشود. انجام می شرایط موجود تطبیق با لازم به منظور پس از اجرا، ارزیابی و

در سطح فدرال  )اقتصادي -اجتماعی طـرح توسـعه(سـاله  هـاي پـنجزمـین، طـرح هـايسیاسـت
و به طرح ساختاري نیز  شوندداده می نهایت به سطح ایالت تعمـیم ها درشود. این برنامهتهیه می

-توان گفت در فرایند برنامه). در مجموع می29: 1398د (میرغلامی و همکاران، شونتبدیل می

دیریت شهري در مالزي، تعامل دو سویه میان نهادهاي قدرت و مردم وجود دارد؛ به ریزي و م
هاي طوریکه تعدد نهادهاي نظارتی در مدیریت محلی مالزي موجب شده است که سازمان

اجرایی و مدیران شهري، کنترل مداومی از نظرات شهروندان را در اجراي پروژه ها لحاظ نمایند. 
ان نهادهاي اجرایی، نظارتی و توده مردم، چه در طیف اجتماعی و چه در اي میاین تعامل شبکه

تواند جایگاه اي، سرمایه اجتماعی بسیار قدرتمندي را بوجود خواهد آورد که میطیف رسانه
بعدي، به الگویی اي در ساختار قدرت در جامعه براي خود ایجاد کند و آن را از حالتی تکویژه

  یل کند.از قدرت چندبعدي تبد
 
  مدیریت شهري در کره جنوبی -4
کره جنوبی به عنوان کشوري شناخته شده است که دولت مرکزي و  تمرکززدایی: - 4-1

_____________________________________________________ 
1- Osman 
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تجارت قدرتمند آن در بیشتر دوران صنعتی شدن تسلط داشته اند. با این وجود، گفتمان 
هاي سیاسی ارگان، ذینفعان 1990دموکراسی، رقابت جهانی و ریاضت اقتصادي، از اواسط دهه 

مرکزي را براي توزیع عملکردها و اختیارات کاملاً متمرکز به ارگانهاي محلی تحت فشار قرار 
اند. ساختن نهادهاي دموکراتیک در سطح محلی از جمله براي انتخاب شهردار و ایجاد داده

سته شد. شوراهاي شهر، فضایی براي سیاست محلی ایجاد کرد و از اهرم فشار سیاسی مرکزي کا
بحران اقتصادي ملی نیز ناکارآمدي سیستم متمرکز را برجسته کرده است. در این راستا، در حالی 
که دولت مرکزي و مشاغل بزرگ همچنان حرف قابل توجهی در سیاست گذاري دارند، 

ي خود، سعی در بهبود تصویر ذهنی از مدیران محلی با اختیارات تصمیم گیري و منابع گسترده
ها، در عصر شان و اخذ مسئولیت براي ارتقاي اقتصاد شهري و بهبود کیفیت زندگی آنشهرهای

 و تمرکززدایی سیاست اتخاذ با جنوبی کرة ). دولت759: 2013، 1رقابتی امروز را دارند (بائه
 تعریف شامل قوي سبز کمربند واسطۀ به سئول در ها توسعه محدودکردن دنبال به رشد کنترل

 ازحد، بیش تمرکز محدودسازي قالب در اراضی کاربري کنترل از سطوح متفاوتی با پهنه سه
 شهرهاي ، طرف این به 2000 سال بوده است. همچنین از حفاظت طبیعی و رشد مدیریت

 تعادل حال، عین در و تمرکز به پاسخ در پایدار، توسعۀ در مسیر واقعی ابزار عنوان به جدید
 مانند ابعادي به جدي توجه با و ریزي برنامه تر هاي پیشرفته تکنیک واسطۀ به ملی و اي منطقه

 مدیریت الکترونیکی، دولت پایدار، ونقل حمل پذیر، انرژي تجدید زیست، محیط با سازگاري
  ).300: 1395دارند (ارباب و بصیرت،  توسعه قرار دست در آن، جز و منابع پایدار

هاي مشارکت تا به امروز، دولت متروپلیتن سئول، برنامه 1995از سال  مشارکت: - 4-2
شهروندي گوناگونی را در زمینه هاي تصمیم سازي، اجرا و ارزیابی پیشنهاد داده است. به عنوان 

-برنامه در مشارکت براي فرصتی وجود دارد تا "شهروند ناظر"ي ، یک برنامه1997مثال، از سال 

 از طریق نظارت کردن بر آن برنامه ها و ایجاد بازخورد به دولت سئول سئول، در مختلف هاي
 منظور را به الکترونیکی مشارکت پیشرفته فناوریهاي از استفاده همچنین شود. دولت سئول فراهم
: 2019، 2است (کیم و لی داده سیاستگذاري، گسترش فرایندهاي در شهروندان مشارکت ارتقاء

_____________________________________________________ 
1- Bae 
2- Kim, Lee 
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شهردار  -هاي محلی کره جنوبی مشابه سیستم آمریکایی شورا حکومت). ساختار مدیریتی 1033
ها داراي مدیران اجرایی و شوراهاي محلی هستند. مدیران اجرایی سطح عالی و  باشد. آن قوي می

شوند. اعضاي شوراهاي  وسیله رأي مردم براي یک دوره چهارساله انتخاب می سطح پایین به
گردند. هدف  مردم و براي یک دوره چهارساله انتخاب میتر بارأي مستقیم  محلی سطح پایین

اصلی سیستم نمایندگی، جلوگیري از تسلط یک حزب در شوراي محلی است. احزاب سیاسی 
توانند کاندیداهاي خود را براي احراز پست مدیریت اجرایی و عضویت در شوراي  همچنین می

  ). 409: 2013، 1محلی سطح بالاتر معرفی نمایند (لی و پارك
شوراي محلی مسئولیت حفظ منابع شهروندان و نظارت بر امور  مسئولیت پذیري: - 4-3

طورکلی اصل اساسی دموکراسی  اجرایی محلی را بر عهده دارد. شورا همچنین اختیار تصویب به
گیري باید تا حد امکان در اختیار  محلی در کشور کره جنوبی این است که قدرت تصمیم

تر هستند. بر اساس قانون استقلال محلی،  ه جوامع متأثر از تصمیمات نزدیکمقاماتی باشد که ب
هاي محلی سطح بالا و پایین نباید با یکدیگر در تضاد باشند. در صورت وجود تضاد،  منافع دولت

). بر اساس قوانین 276: 2014و همکاران،  2دارند (کمپبل تر اولویت  هاي محلی سطح پایین دولت
هاي محلی در کره جنوبی، شوراهاي شهر از قدرت استقلال قانونی براي  مربوط به دولت

ها و پیشنهادهاي شهرداري و همچنین ارزیابی و  تصویب، اصلاح یا مردود شناختن درخواست
تصویب بودجه عمرانی مورد تقاضاي شهرداري برخوردار است. از دیگر وظایف شوراي شهر 

ی شهر اشاره کرد. شوراي شهر همچنین پیشنهادها، انتقادها و هاي دولت توان به بازرسی از اداره می
اند از:  هاي شورا عبارت کند. دیگر وظایف و فعالیت تقاضاي مکتوب شهروندان را بررسی می

هاي اشتراك خدمات شهري، نظارت بر نحوه هزینه کرد بودجه شهرداري، وضع و  هزینه
بهایی که جزئیات آن در قانون نیامده و به  ها و اجاره هاي محلی، کمیسیون آوري مالیات جمع

). بنابراین آنچه در نظام 356: 1392شوراي شهر واگذارشده است (سعیدي رضوانی و همکاران، 
گیري در موضوعات  مدیریت شهري در کشور کره جنوبی مشهود است، قوانین محلی و تصمیم

  ). 166: 1392هاي محلی را دارد (مرتضوي، سیاسی مهم در حوزه دولت
هاي محلی بر اساس قانون اساسی  در کشور کره جنوبی نوع حکومت قانونمندي: - 4-4

_____________________________________________________ 
1-Lee & Park 
2- Campbell 
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ها در این قانون سایر قوانین مربوطه، حدود و  شود و پس از به رسمیت شناختن آن مشخص می
 که آنجا ). از343: 1392سازد (سعیدي رضوانی و همکاران،  ها را روشن می چگونگی فعالیت آن

 برخوردار 1980و  1970هاي سریعی در خلال دهه و گسترده اقتصادي يتوسعه از جنوبی کره
بشر بیشتر مورد توجه مردم این کشور قرار گرفت. در اوایل  حقوق و سیاسی شد، مفاهیم آزادي

سازي کشور به صورت یک دغدغه اساسی مطرح شد. امروزه سیستم ، دموکراتیک1990ي دهه
بالایی  سطح -1است:  کرده اتخاذ را لایه دو دولتی سیستم یک یمدیریت شهري در کره جنوب

 پایین دولت محلی سطح -2و شهر کلانشهر؛  استان اي) شاملهاي محلی (در سطح منطقهدولت
  ). 23:  2012و همکاران،  1شود (چويو محله می شهر روستایی، بخش شامل )شهري سطح(

  
  مدیریت شهري در ایران -5

به تحلیل الگوي مدیریت شهري بر مبناي معیارهاي چهارگانه حکمروایی  پیش از وارد شدن
مراجعه گردد)، به سیر تحول تاریخی کوتاهی از تجربه مدیریت شهري  1خوب شهري (به شکل

توان ادعا نمود مفهوم شهر، مدیریت در ایران تا پیش از دوران مشروطیت اشاره خواهد شد. می
پیش از اسلام، بدلیل توسعه پراکنده شهرها و عدم وجود  شهري و حقوق شهروندي در ایران

گرا در گستره وسیع سرزمین ایران، آنگونه که باید، نسج نگرفته بوده یک نظام واحد و قانون
اي را در شئون مختلف زندگی  است. پذیرش اسلام در ایران به همراه خود تغییرات گسترده

ینی پدید آورد. در ایدئولوژي اسلامی مفهوم امت اقتصادي و از جمله در نحوة شهرنش-اجتماعی
اسلامی مطرح شد که تفکري همه شمول داشت. هرچند اصول اسلامی در اجرا وابسته به تفسیر و 

اش دور شد به مرور و با گذشت احکام خلفا شد و به مرور مفاهیم مقدس اسلام از الگوي آرمانی
هاي اقتدارگرایی همچون سامانیان، گیري حکومتچند قرن پس از ورود اسلام به ایران، با شکل

نظام سلسله مراتبی قدرت و مدیریت طبقاتی در میان حاکمان شکل گرفت و به مرور الگوي 
). با به 26:1353حکمرانی بر مردم بر اساس الگوي یک سویه قدرت شکل گرفت (اشرف، 

د و ستد گسترده در کشور قدرت رسیدن صفویه، شهرنشینی رونق مجدد گرفت. امکان تولید و دا
وساز بناها و  موجب به وجود آمدن شهرهاي آباد و ثروتمند با جمعیتی فراوان و ساخت

_____________________________________________________ 
1-Choi, Choe, Kim 
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  ). 590:1387هاي با شکوه شد (اقبال آشتیانی و دیگران،   عمارت
حق شهروندي و ورود مفاهیم مشارکت از لحاظ موضوع تاریخی دوره قاجار مهمترین دوره 

رغم آشنایی ایرانیان با چرا کـه علی ؛آیدبـه حساب می ساختار قدرتدهی به مردمی در شکل
حضور گسترده اروپاییان  وهاي شهروندي و سیاسی اندیشهورود  ،فرهنگ شهري اروپاي جدید

مسیر تاریخی بـه رسمیت شناختن حق بـر شهر را در ایران تغییر  ،مهم دیگر در ایران، دو اتفاق
گر در ایران و عزم نخبگان و قدرتهاي مذهبی و مداخله غربی اول آن کـه سعی حکومتهاي :داد

قاجار ضعیف شده، زمینه انقلاب مشروطه را  نظامی گوشه کنار ایران در ساقط کردن حکومت
یت منقطه عطفی در به رس فراهم نمود که بـه عنوان نهادي مؤثر و مردمی در مفهـوم زمان خود

کـه نه تنها  و دوم اعلام انقراض حکومت قاجار توسط مجلس ؛اي اجتماعی بودشناختن گروهه
قدرت و ابهت نظام شاهنشاهی که سبب در هم شکستن بل، داشت آن زمان سنشان از قدرت مجل

). پس از دوران 180: 1394(حائري،  بـه مذهب حکومت شاهی تا آن زمان بود تصویر معطوفو 
قتباس از الگوهاي شهرداري و شهروندمداري غربی، تحولات مشروطیت، همزمان با فرایند ا

رانی در نگر حکومتاساسی در عرصه مدیریت شهري کشور ایجاد شد و الگوهاي یکجانبه
رانی بر مبناي اصل تفکیک قوا (با منشا شرق، جاي خود را به الگوهاي دو یا چندجانبه حکومت

محوري و مبدا مهم تاریخی در زمینه مشارکت توانغربی) داد. در حقیقت دوران مشروطه را می
معیار تمرکززدایی، مشارکت،  4مداري در عرصه مدیریت شهري در نظر گرفت. در ادامه قانون

مسئولیت پذیري و قانونمندي در ساختار مدیریت شهري کشور ایران، از دوران مشروطه تا به 
  امروز، مورد بررسی قرار خواهد گرفت: 

پس از تصویب قانون تشکیلات شوراهاي اسلامی شهر و روستا، توجه  :تمرکززدائی - 5-1
گرایی و تمرکززدائی از نهاد شهرداري در عرصه تصمیم سازي و تصمیم گیري زیادي به محلی

در زمینه توسعه شهري شد. در حقیقت یکی از مهمترین اهداف تاسیس شوراهاي اسلامی اجراي 
ارها، رفع تبعیض در جامعه، همکاري و هماهنگی با سیاست عدم تمرکز، سرعت بخشیدن به ک

هاي مردم، سپردن کارهاي مردم به خود مردم، رشد  هاي دولتی، انعکاس خواسته دولت و دستگاه
: 1392سیاسی و اجتماعی مردم در امور و خودگردانی یا خودمدیریتی مردم بود (مرتضوي، 

- قدرت یکجانبه شهردار در تصمیم). این موضوع طی دو دهه اخیر موجب شده است که 114

ها و موارد اجرایی تعدیل شده و اعضاي شوراهاي شهر نیز که قدرت و پشتوانه آنها گیري
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برگرفته از آراء مردمی است، بتوانند در مسائل مهم مربوط به توسعه شهر مشارکت داشته باشند. 
گیري و ند تصمیمهاي محلات نیز در فرایهاي اخیر شورایاريبه خصوص اینکه طی سال

قانون تشکیلات، وظایف و انتخاب  71بندهاي ششم و هفتم ماده مشارکت مردمی و با استناد به 
 ، به کمک اعضاي شوراي شهر آمده اند. شوراهاي اسلامی کشور و انتخاب شهرداران

پیشبرد قانون اساسی و به منظور  100پس از پیروزي انقلاب اسلامی، در اصل مشارکت:  - 5-2
، هاي اجتماعی، اقتصادي، عمرانی، بهداشتی، فرهنگی، آموزشی و سایر امور رفاهی ریع برنامهس

بر همکاري مشارکت شهروندان در سرنوشت حکومت محلی خویش تاکید شده اما این اصل 
تشکیلات، وظایف و انتخابات قانون سال بعد به تصویب مجلس شوراي اسلامی رسید  18عملا 

) رسید و اولین انتخابات 1375ر و انتخاب شهرداران عملا به (مصوب شوراهاي اسلامی کشو
برگزار شد. قانون جدید، هرچند جنبه هاي  1378در سال شوراهاي اسلامی شهر و روستا نیز 

مشارکتی شهروندان در مدیریت شهري را ارتقا داده اما در مجموع، مدل انتخابی براي اداره امور 
شهر است که همانند قوانین قبلی، عنوان شهردار به مدیر منتخب مدیر  -شهر همان مدل شورا 

شود. مطابق قانون، اعضاي شوراي اسلامی شهر با راي مستقیم  شوراي شهر اطلاق می
شوند. هرگاه شورا اقداماتی را برخلاف  انتخاب می ساله 4کنندگان براي یک دوره  انتخاب

ومیل و تصرف غیرمجاز در اموالی که  یفوظایف مقرر یا مخالف مصالح عمومی کشور و یا ح
وصول و نگهداري آن را به نحوي بر عهده دارد انجام دهد به پیشنهاد فرماندار و طرح موضوع 

گردد. بنابراین عملاً  در هیأت حل اختلاف استان و تصویب هیأت حل اختلاف مرکزي منحل می
حوزه اختیار قوه مجریه نیست و این انحلال شوراها بر اساس این قانون برخلاف قوانین قبلی در 

گانه کشور (اعضاء شوراي حل اختلاف استان و مرکزي)  روند با حضور نمایندگانی از قواي سه
پذیر است. این موضوع از وجوه مثبت و متمایز  نهاد قضایی امکان و سرانجام تأیید آن در یک 

پایی است (شرکت خدمات نظام اداره شهر در ایران حتی نسبت به برخی از کشورهاي ارو
 ). 89: 1389ایرانیان، 

هاي آخرین قانون مصوب در مورد  ترین ویژگی یکی از مهم مسئولیت پذیري: - 5-3
شوراها، اختیار عزل مستقیم شهردار توسط شورا (و به طور غیرمستقیم توسط مردم) است که 

تبع آن مسئولیت  ترین ابزار شوراي شهر براي اعمال نظارت و کنترل بر عملکرد شهردار و به مهم
تجارب مدیریت شهري در دوران قبل و بعد از  پذیري شهردار و کارمندان شهرداري است.
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هاي اي پیچیده، تمرکز قدرت بدون ابزار و سازماندهد که اگر در جامعهانقلاب اسلامی نشان می
ها را داشته باشد، در نتیجه از کنترل کننده وجود داشته باشد، یعنی یک فرد تعداد زیادي از نقش

شود؛ بدین قسیم کار براي دیگر افراد و نهادها کاسته میها و تها و مسئولیتمیزان و تعداد نقش
گیرد و شود که همه چیز حول محور او انجام میترتیب شخص قدرتمند به یک ستاره تبدیل می

پاشد. بنابراین همانگونه که تفکیک بیش از حد وظایف و با از بین رفتن او، همه چیز از هم می
نظام مدیریت شهري، موجب نوعی هرج و مرج در  تضعیف شهرداري، به عنوان راس اجرائی

-شود، تمرکز قدرت و افزایش حیطه اختیار شهرداري بدون داشتن نظام قانونمدیریت شهري می

هاي شود که بر بقیه بخشگذار شهري و سیستم کنترلی و نظارتی، موجب نوعی قدرت مطلقه می
عی و حتی سیاسی جامعه تاثیر عمیق ها، عقاید، ساختار اجتماها، گرایشجامعه شهري، ارزش

تواند ها، می). بنابراین وجود شوراها به همراه کمک شورایاري259: 1376پور، گذارد (رفیعمی
ها در عرصه مدیریت شهري و نظارت بر عملکرد به عنوان وزنه و اهرمی بر تفکیک قدرت

توانند فضاي لازم را براي ها میاجرائی شهر تلقی شود. در عین حال، شوراي شهر و شورایاري
ریزي مشارکتی و همکارانه تسهیل نماید و ورود نهادهاي خصوصی و عمومی در فرایند برنامه

  ریزان و مدیران شهري را فراهم کنند. حلقه ارتباطی بین مردم، ذي نفعان، سرمایه گذاران، برنامه
پس از جنبش مشروطه و اولین قانون در زمینه مدیریت شهري، یک سال قانونمندي:  - 5-4

). بر اساس این 19: 1380تأسیس مجلس شوراي ملی با عنوان قانون بلدیه وضع شد (نوروزي، 
شد. تعداد  کنندگان و از طریق آراء مستقیم مردم انتخاب می قانون، انجمن بلدیه توسط انتخاب

محلات شهري برگزار  اندازه شهرها متغیر بود. انتخابات در سطح اعضاء انجمن بلدیه با توجه به 
گردید و هر محله با توجه به وسعت و جمعیت خود، سهمی از اعضاء و انجمن بلدیه را به  می

). قانون بلدیه دوم با تثبیت حکومت 72: 1389داد (شرکت خدمات ایرانیان،  خود اختصاص می
عی کاملاً با زمان بود، بنابراین شرایط سیاسی و اجتما پهلوي و استبداد رضاخانی در کشور هم

زمان تصویب قانون بلدیه اول متفاوت بود. این قانون در ساماندهی بلدیه (شهرداري) تاکید بر 
انجمن بلدیه از نمایندگان رهبري سیاسی و اجرایی مدیر اجرایی منتخب دولت مرکزي داشت. 

ولین ). ا146: 1387(احمد آخوندي و همکاران،  شد طبقات تجار، اصناف و مالکین تشکیل می
مورد  1334ها و انجمن شهر اشاره داشت، در سال قانونی که صراحتا به تاسیس شهرداري

رغم اصلاحاتی تصویب قرار گرفت. محتواي حقوقی و اجرایی این قانون به حدي بوده که علی
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متعددي که تا به امروز در آن صورت گرفته، بسیاري از مفاد آن تاکنون معتبر بوده و این قانون 
 -دهی شهرداري، مدل شورا  ها در زمینه سازمانا به امروز ملغی ننموده است. قانون شهرداريرا ت

  مدیر شهر را مورد توجه قرار داده است. 
هاي مدیریت شهري در کشورهاي ایران، کره جنوبی،  بررسی تطبیقی مدل -6

 ترکیه و مالزي
ر مورد بررسی، جدول تطبیقی هاي مدیریت شهري در چهار کشوبه منظور بررسی و تحلیل مدل

مندي و به منظور مقایسه معیارها و به تفکیک هر معیار شامل مشارکت، تمرکززدایی، قانون
مسئولیت پذیري، تنظیم شده است. با توجه به اینکه شناخت کشورهاي مورد مطالعه بر مبناي این 

جدول مجزا تنظیم شده  4ب معیار بوده است، بخش تحلیل نیز بر مبناي همین معیارها و در قال 4
  است.

  
  مقایسه معیار مشارکت در چهار کشور مورد مطالعه  -) 1جدول شماره (

  مشارکت  کشور

  ترکیه

با روي کار آمدن و قدرت گیري حزب عدالت و توسعه، نظام سیاسی در این کشور به صورت ترکیبی از  -
  گرفته استسکولاریسم و آزادي اقتصادي با حفظ معیارهاي اسلامی شکل 

به طور سنتی، نهادهاي دولتی نقش غالب و مسلطی در ترکیه دارند. در طول زمان توجه به قدرت بخش  -
  خصوصی از منظر اقتصادي افزایش یافته است

ي در این کشور تلاش مضاعفی در حال شکل گیري است که تعاملات دولت و جامعه ارتقا یابد و بر توسعه -
  هاي اجتماعی و حقوق اقوام و مذاهب تاکید شودو کاهش شکافاحزاب ملی و مذهبی 

ي مدنی و هاي اجتماعی موجب شده که قدرت جامعهي گروهدر طول زمان، توجه به مطالبات مشارکت طلبانه -
پلورالیسم در اجتماع افزایش یابد و به سمت تأسیس شوراهاي شهر به عنوان یک ساز و کار مشارکتی در مقیاس 

  وق یابدشهر س

  مالزي

 گذاري خارجی و بسیج منابع داخلیخصوصی سازي، سرمایه در این کشور دولت با نظارت مضاعف به دنبال -
  است

یابی از نظام درست محلی و پیشبرد گسترش نگرش به مشارکت مردمی به عنوان بهترین شیوه براي اطمینان -
  دموکراسی وجود دارد.

ي شناسایی محدودیت هاي اجتماعی و اقتصادي جامعه ره و ملاقات با مردم در زمینهدر ایالت هاي محلی، مشاو -
  گیردصورت می

طبقه متوسط در این کشور، فرایند توسعه سیاسی و دموکراسی د با توجه به توسعه اقتصادي حاصل شده و نیز رش -
  .باشدعنوان عامل تداوم بخش توسعه اقتصادي، در حال تعمیق و گسترش میبه
ها باید خوبی دخالت دارد و هردوي این طرح هاي ساختاري و محلی به در مالزي عنصر مشارکت مردم در طرح -
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  مشارکت  کشور
  بر اساس اظهارات عموم تغییریافته یا اصلاح شوند.

کره 
  جنوبی

هاي مشارکت شهروندي گوناگونی در زمینه هاي تصمیم سازي، از سوي دولت مرکزي برنامه 1995از سال  -
  اجرا و ارزیابی پیشنهاد گردیده است.

تأکید بر آزادي سیاسی، حقوق بشر، حرکت از اقتدارگرایی به سمت دموکراسی و مردم سالاري و پررنگ  -
  کردن نقش احزاب

 سیاست فرایندهاي در شهروندان مشارکت ارتقاء منظور به الکترونیکی مشارکت پیشرفته هايفناوري از استفاده -
  گذاري.

  هاي زیرین قدرت در جوامع محلیمحور و توجه به لایهاولویت دادن به الگوي مدیریتی مردم -

  ایران

  تأکید بر مشارکت شهروندان با وقوع جنبش مشروطه و معنا یافتن مفهوم مجلس. -
تدار مرکزي بعد از انقلاب اسلامی تأکید بر مردم سالاري دینی به عنوان حرکتی در راستاي فاصله گیري از اق -

  مطرح شده است.
و  1375تشکیلات، وظایف و انتخابات شوراهاي اسلامی کشور و انتخاب شهرداران در سال تصویب قانون  -

  انتخاب اعضاي شورا از طریق مشارکت و آراي مستقیم مردم
  

  مقایسه معیار تمرکززدایی در چهار کشور مورد مطالعه  -) 2جدول شماره (
  تمرکززدایی  کشور

  ترکیه

  حرکت به سمت مدیریت محلی و فاصله گرفتن از نظام تمرکزگراي دولت مرکزي -
هاي محلی به منظور حفظ یکپارچگی تأمین خدمات عمومی در کل نظارت عالیه مدیریت مرکزي به مدیریت -

  کشور
  محلی)ي شهردار با سطح بالادست (دولت مرکزي) و سطح پایین دست (تشکیلات ارتباط دو سویه -
گیرد  اي است که کل مجموعه شهري را در برمی الگوي مدیریت شهري دو سطحی. یکی شهرداري سطح منطقه -

هاي موجود در مجموعه شهري شکل و دیگري شهرداري سطح محلی است که در هرکدام از شهرها و شهرك
  گیرد. می

  مالزي

نموده است، قدرتش محصول قدرت تک تک نظام مرکزي که قدرت خود را در درجۀ اول از مردم کسب  -
  .باشدایالات عضو می

رغم وجود سیستم فدرالی در این کشور، تمایل به مدیریت و کنترل از جانب حکومت مرکزي نیز وجود علی -
  دارد.

 به سطح ایالت تهیه میشود، ، سپس اقتصادي در سطح فدرال -اجتماعی سـاله طـرح توسـعه پـنجدر این کشور  -
  است. سطح محلی توسـعه در می شود که اساسبه طرح ساختاري تعمیم داده می شود، در انتها تبدیل 

چهار نوع حکومت محلی در این کشور وجود دارد: حکومت محلی شهر ؛ شهرداري ؛ ناحیه روستایی و شوراي  -
  محلی

کشور با تاکید بر   ساختار قدرت ها درهمراه با مجموعه کاملی از وظایف و مسئولیت محلی افزایش قدرت مقامات
  ریزي محلیبرنامه
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  تمرکززدایی  کشور

کره 
  جنوبی

گیري باید تا حد  طورکلی اصل اساسی دموکراسی محلی در کشور کره جنوبی این است که قدرت تصمیم به -
  تر هستند. امکان در اختیار مقاماتی باشد که به جوامع متأثر از تصمیمات نزدیک

هاي محلی سطح بالا و پایین نباید با یکدیگر در تضاد باشند. در  محلی، منافع دولت بر اساس قانون استقلال -
  دارند. تر اولویت هاي محلی سطح پایین صورت وجود تضاد، دولت

  شود. هاي محلی بر اساس قانون اساسی مشخص می در کشور کره جنوبی نوع حکومت -
 سطح -2و شهر کلانشهر؛  استان هاي محلی شاملدولتبالایی  سطح -1سطحی:  دو دولتی سیستم وجود یک -

  و محله شهر روستایی، بخش پایین دولت محلی شامل

  ایران

 گیري شکل و زدایی تمرکز سابقه دار. قرار امور اداره متمرکز نظام داراي کشورهاي دسته در ایران کشور -

 می باز بلدیه قانون و ولایات و ایالات قانون تصویب و ملی شوراي مجلس دوره اولین به محلی هاي حکومت

  . اند نبوده برخوردار خود نقش ایفاي براي کافی استقلال و توان از مذکور نهادهاي گاه، هیچ اما گردد،
 ایجاد نظام و زدایی تمرکز براي دولت جدي گام نخستین 1378سال در کشور اسلامی شوراهاي گیري شکل -

  رود. می شمار به انقلاب پیروزي از پس محلی هاي
شود. در مواردي که نحوه روابط بین حکومت مرکزي و مدیریت محلی تا حد زیادي توسط قانون مشخص می -

  قانون مشخصی وجود ندارد، اولویت با نظرات مدیران بالادستی است.
  .ندارند لازم رانی قانو موجودیت شهري نواحی و محلاتیاري  راشو چون شهر شوراي دستی پایین شوراهاي  -

  
  مقایسه معیار قانون مندي در چهار کشور مورد مطالعه  - ) 3جدول شماره (

  قانون مندي  کشور

  ترکیه

  اند. شورا، کمیته شهري و شهردار. ها در ترکیه از سه ارگان تشکیل یافته شهرداري -
شورا هستند. هاي مختلف شهرداري، شهردار و چند عضو منتخب اعضاي کمیته شهري رؤساي بخش ها و اداره -

  شهردار ریاست کمیته شهري را بر عهده دارد.
شوند. شهردار  ساله انتخاب می ترین مقام اجرایی و نماینده شهرداري است، براي یک دوره پنج شهردار که مهم -
  باشد.عنوان نماینده دولت مرکزي نیز می به

تواند  توان از نوع شهردار قوي دانست، ولی حوزه اختیارات شهرداري می شهري در ترکیه را میساختار مدیریت 
در زمان اختلاف با شورا از سوي کمیته اجرایی شهري از سوي شورا و در زمان اختلاف با شورا از سوي کمیته 

  اجرایی استانی محدود شود.
یک راه براي کنترل شهردار است و برکناري شهردار نیز از عدم  اي به نام رأي اعتماد از سوي شورا ، نیز ضابطه -

  کسب رأي اعتماد شورا و تصویب هیات وزیران قابل انجام است.

  مالزي

شوند. در این مدل، شورا واجد بخش قابل در این ساختار شهردار و شورا همانند مقامات محلی انتصاب می -
قدرت و اختیار اجرایی اندکی است اما تعدادي از کارکردهاي توجهی از قدرت اجرایی است. شهردار داراي 

  قضایی و قانون گذاري را به عهده دارد.
هاي اخیر با انتصاب مقامات محلی توسط دولت فدرال، نظارت سلسله مراتبی و وابستگی کامل دولتههر دد -

  است. یافته هاي محلی نیز وجود دارد و با وجود این نظارت، قدرت دولت مرکزي افزایش
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  قانون مندي  کشور
همچنین در مواردي که میان مجامع  ت و یا بین دولت فدرال و یک ایالت،لاف میان ایالادر صورت اخت -

فی وجود داشته باشد، دادگاه فدرال مرجع رسیدگی لاقانونگذاري با یکدیگر و یا با مجلس نمایندگان فدرال، اخت
  .است

کره 
  جنوبی

 بازیگري سیاسی شهردار، مدل، این در شوند. می مردم انتخاب توسط مستقیماً شورا و شهردار کشور این در -

شهردار در  براي جمهوري مشابه ریاست جایگاهی بیانگر حقیقت در الگو این دارد. نیز اجرایی وظایف که است
  سطح شهر است.

اند از: تنظیم  . این امور عبارتشهردار اختیار کنترل تمامی امور اداري و قانونی را در قلمرو حکومت محلی دارد -
مشی و اجرا، مدیریت پرسنلی و مالی، مهندسی مجدد سازمانی و ... . همچنین مدیر اجرایی از قدرت حق وتو  خط

  در مقابل تصمیمات شوراي محلی برخوردار است.
لی شناخته اگرچه شوراي شهر بر دستگاه شهرداري نظارت دارد، ولی این شهردار است که رئیس دولت مح -

  شود. می

  ایران

ي شهرداري و شوراي شهر محدود است، اما کماکان براي پیشبرد اگر چه در ایران قوانین مربوط به حوزه -
  شود.امورات شهري به این قوانین استناد می

شهرداري به عنوان سازمان عمومی و غیردولتی، مجري مصوبات و تصمیمات شوراي شهر است؛ به غیر از  -
هاي اموري که به صراحت قانون خارج از اختیارات شورا بوده و مصوبۀ شورا را ملزم به موافقت و تأیید سازمان

  دولتی مینماید.
از  متشکل مرکزي حل اختلاف هیئت در گیري از تصمیم بعد شهر شوراي خصوص انحلال در گیري تصمیم -

  گیرد. می صورت ها عالی استان ورايش نمایندگان و و مقننه قضاییه مجریه، قوه نمایندگان
  

  مقایسه معیار مسئولیت پذیري در چهار کشور مورد مطالعه  -) 4جدول شماره (
  مسئولیت پذیري  کشور

  ترکیه

 سوي از و دارد عهده به را تشکیلات محلی ریاست شهردار : است دوگونه در این کشور مسئولیت شهردار  -

 .دارند عمل استقلال دولت مقابل شهرداران در میپذیرد. را وظایف اي پاره انجام مرکزي دولت جانب از دیگر
محلی ترکیه هستند. یکی از وظایف اصلی شهردار، تهیه برنامه  دولت سیستم در اصلی هاي ارگان هاشهرداري

  بودجه شهرداري و ارسال به شوراي شهر است.
 -ارتقاي شهرنشینی و دید شهروندي،  - ه شهرداري، بررسی و تصویب بودج -وظایف شوراي شهر عبارتند از:  -

عملکرد  -مشارکت،  -شفافیت، -همبستگی اجتماعی،  -مراقبت از محیط زیست،  -حفاظت از حقوق ساکنان، 
  پایدار سازوکار کنترلی

را بر ونقل، قیمت کالاها، میزان جرایم شهري و بازرسی  هاي حمل ها و هزینه شوراي شهر همچنین تعیین تعرفه -
  گیرد. عهده دارد و در مورد استخدام، اخراج و ترفیع کارکنان شهرداري تصمیم می

  مالزي
تمامی وظایف اساسی نظیر جمع  و اختیاري. در حالت دستوري، دستوريدارد:  در مالزي شهرداري دو نوع وظیفه -

هاي کردن امکانات براي پارك و فراهم فعالیتهاي مربوط به بهداشت عمومی آوري زباله، روشنایی خیابانها و
حال آن که  .شامل می گردد. این خدمات حتماً باید ارائه شودو اولویت یا تأمین بهداشت عمومی است تفریحی
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  مسئولیت پذیري  کشور
  اي می باشند، وظایف اختیاري،وظایف توسعه

ا در مناطق گردد. بر طبق قانون، وظایف و اختیارات کلی شوراهوظایف و اختیارات شوراها محدود به قانون می -
شورا در برگزاري جلسات مشارکتی با مردم، تعامل  .محیطی منطقه استتوسعه اقتصادي، اجتماعی و زیست شامل

  مناسبی دارد
  .است نهاد بالادستیتصمیمگیري و مقرراتگذاري شوراها بسیار محدود و مقید به تصویب  لاحیتص -

کره 
  جنوبی

 سازمانی ، قضایی حوزه به مربوط کارکردهاي-1به قرار زیر است:  شش دسته از وظایف شهرداري در این کشور -
عملکردهاي مرتبط با ارتقاي بخش هاي صنعت،  -3عملکردهاي مرتبط با ارتقاي رفاه ساکنین محلی  - 2مدیریتی  و

اي و ساخت و مدیریت تجهیزات ي منطقهعملکردهاي مرتبط با توسعه -4کشاورزي، جنگلداري، تجارت و ... 
عملکردهاي مرتبط با پدافند شهري و  -6عملکردهاي مرتبط با ارتقاي آموزش، ورزش، فرهنگ و هنر  -5شهري 

  آتش سوزي.
ها و پیشنهادهاي شوراي شهر قدرت استقلال قانونی براي تصویب، اصلاح و یا مردود شناختن درخواست -

شهرداري را دارد. از دیگر وظایف شوراي  شهرداري و همچنین ارزیابی و تصویب بودجه عمرانی مورد تقاضاي
هاي دولتی شهر اشاره کرد. شوراي شهر همچنین پیشنهادها، انتقادها و تقاضاي توان به بازرسی از اداره شهر می

هاي اشتراك خدمات  اند از: هزینه هاي شورا عبارت کند. دیگر وظایف و فعالیت مکتوب شهروندان را بررسی می
ها و اجاره  هاي محلی، کمیسیون آوري مالیات ه هزینه کرد بودجه شهرداري، وضع و جمعشهري، نظارت بر نحو

  بهایی که جزئیات آن در قانون نیامده و به شوراي شهر واگذارشده است.

  ایران

توان در این موارد طبقه بندي نمود: امور اجرایی و توسعه فضاهاي شهري، مراقبت وظایف شهرداري در ایران را می
ي زمین، صدور امور بهداشت ساکنان شهر و حومه، برآورد و تنظیم بودجه، نظارت بر ساخت و ساز و توسعهدر 

ي ي اخیر و با تصویب قانون شوراها، قدرت یکجانبهپروانه براي کلیه اصناف و پیشه وران. اگرچه طی دو دهه
ي شهر در ایران ذکر مدیریت یکپارچهشهردار در امور اجرایی شهر تعدیل شده است. بر خلاف کشورهاي فوق ال

  تحقق نیافته است.
ها در مورد شوراها، اختیار عزل مستقیم شهردار توسط شورا (و به طور غیرمستقیم توسط  ترین ویژگی یکی از مهم -

تبع آن شهرداري  ترین ابزار شوراي شهر براي اعمال نظارت و کنترل بر عملکرد شهردار و به مردم) است که مهم
- است. در عین حال یکی از مهم ترین وظایف شوراي شهر در ایران تصویب بودجه سالانه (اجرایی و جاري) می

  باشد.
 
  گیري نتیجه -7

مطالعه و مقایسه تطبیقی بین چهار کشور ترکیه، مالزي، کره جنوبی و ایران نشان داد که روند 
مشارکت حداکثري توسط اصلی مدیریت شهري در این کشورها انجام امورات شهري با 

تر از آن در بعد نظارتی است. اگرچه انتخاب الگوي شهروندان چه در بعد انتخاب و مهم
مدیریت شهري در این کشورها تابع شرایط سیاسی، جغرافیایی، اجتماعی و تاریخی آنها نیز 

ات اکنون در کشورهاي ترکیه و مالزي که در بعد فرهنگی و سیاسی تشابه خواهد بود. هم
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نهاد مردمی و اجتماعی، ظرفیت  عنوان یک  ها به محسوسی با کشور ایران دارند، شهرداري
هاي مردمی و خصوصی را به نحو مناسب براي ایفاي  همکاري عظیم و جلب مشارکت بخش

نهاد   ترتیب خود را از یک سازمان کاملاً خدماتی به یک این اند و بهبهتر وظایف خود بکار گرفته
شود، مدیریت  اند. در کشور ایران که با سیستم حکومت متمرکز اداره میتبدیل نموده اجتماعی

شود؛  ها نظارت و مداخله می شهري داراي استقلال نیست و از طرف دولت مرکزي در امور آن
اي دانست بلکه این تشکیلات نوعی  توان حکومت محله نمی یعنی این نوع تشکیلات اداري را

تر شدن مسائل و مشکلات  د. مدیریت شهري به شکل سنتی با توجه به پیچیدهسازمان محلی هستن
هاي فوق و تواند پاسخگوي اداره امور و مدیریت شهر باشد. با توجه به تحلیل شهري، دیگر نمی

تواند استقلال عرصه مدیریت شهري را حفظ ازآنجاکه مدل مدیریت شهري در وضع موجود نمی
هري باشد باید از مدلی براي اداره امور شهر در ایران استفاده نمود نماید و پاسخگوي مسائل ش

که استقلال حوزه مدیریت شهري را از حوزه مدیریت و قدرت کلان ضمانت نماید و باعث به 
گردد و درنهایت از همین طریق  هاي مردمی وجود آمدن نهادهاي مدنی و تشویق مشارکت

  ت سیاسی سطح ملی در عرصه مدیریت شهري شد.هاي قدر توان مانع ایجاد قدرت گروه می
ترین اصولی است که  افزایش قدرت مشارکت شهروندان در عرصه مدیریت شهري یکی از مهم

مشارکت شهروندان با غیرمتمرکز  شرط در جامعه ایران نیز باید تمرکز بیشتري بر آن شود. پیش
د. در بعد مشارکت، شهرداري شو گرداندن و تمرکززدایی ساختار سازمانی شهرداري آغاز می

هاي شهري که مستقیم  نیاز به ایجاد ساختار مشارکتی دارد که در آن عموم شهروندان در فعالیت
سازي در  یا غیرمستقیم بر زندگی آنان تأثیر دارد دخالت نمایند. این ساختار باید بدنبال ظرفیت

- ها داشته باشد. در انتها پیشنهاد می همه اقشار و طبقات جامعه، توانمندسازي و میزان مداخله آن

صورت مستقیم انتخاب  گردد در مدل مدیریت شهري ایران نیز شهردار توسط شهروندان به 
گردد تا بر این اساس، شهردار علاوه بر اینکه به نمایندگان مردم پاسخگو باشد، مسئولیتی نیز در 

  قبال اقدامات اجرایی خود در برابر مردم داشته باشد. 
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