
 

 

 های شهر هوشمند در ایرانده در زمینه شاخصفراتحلیل مطالعات انجام ش

  2 ندا خداکرمیان گیلان ،1دسامانی نژا دجوا محمد

 چکیده

فهوم شهر هوشمند مهای بزرگی را برای شهرها به همراه دارد و روند شهرنشینی در جهان و مسائل به وجود آمده ناشی از آن، چالش

شوند که توجه به عنوان شهرهایی تعریف میبرای مشکلات شهرها ایجاد شده است. شهرهای هوشمند به حلعنوان یک راهبه

نابع طبیعی و مهای ارتباطی آن، باعث ارتقا اقتصاد و کیفیت زندگی، مدیریت عاقلانه های انسانی، اجتماعی و زیرساختسرمایه

سازی آنها در هوشمند اهمیت است که با توجه به ایجاد شهرهای جدید،حکومتی مشارکتی خواهد شد، حال توجه به این نکته حائز 

 .ای داردها اهمیت ویژهبندی معیار و شاخصلذا اولویتهای جدید ترکیب گردد. دستور کار قرار گیرد و ساخت شهر جدید با ایده

ه تحلیلی است ک-تحقیقات توصیفی نوع در ایران بود. مطالعه حاضر ازشهر هوشمند های مؤثر بر حاضر بررسی شاخص هدف پژوهش

است های شهر هوشمند زمینه شاخصشده در  انجام در آن از روش فراتحلیل استفاده شد. جامعه آماری تحقیق شامل کلیه تحقیقات

در این . دپ شده بوچا 1400تا  1396مگیران و ایرانداك از سال  انسانی، های اطلاعاتی نورمگز، جهاددانشگاهی، علومکه در پایگاه

 و متغیرهای الگوی زمانی انتشار مقالاتو  گیریروش نمونه آماری، میزان همکاری و مشارکت محققان، جامعهتحقیق به بررسی 

گروهی  کاری و کارایران پرداخته شد. نتایج نشان داد که میزان همشهر هوشمند در استفاده شده و اندازه اثر آنها در مطالعات 

نتایج  چنینانجام شده است. هم 1400تا  1399در دوره زمانی قبولی است و بیشتر تحقیقات  در حد قابلمحققان در تحقیقات 

دارای قتصاد هوشمند انتایج اندازه اثر نشان داد که نهایت  در در زمینه رشته خاص بودند.تحقیقات محققان بیشتر نشان داد بیشتر 

و محیط  حکومت هوشمنددومین متغیر مهم در شهر هوشمند است  مردم هوشمند، و است شهر هوشمند بیشترین اندازه اثر در 

  .هستندمتغیرهای بعدی اثر گذار به ترتیب نیز هوشمند 
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 مقدمه 

 پیچیده فضای. است بوده مختلف علوم پردازاننظریه توجه مورد همواره بشری تمدن خاستگاه عنوان به1 شهر

 و اصلاح فکر به زندگی متعالی حد به رسیدن در هانارسایی و مشکلات از رهایی برای را اندیشمند انسانهای شهر،

های شهرها به طور ذاتی با چالش (،2022، 2)هاك و همکاران است نموده وادار شهری جدید ساختارهای ایجاد

قابل حل است.  3ای )و مرتبط به هم( مواجه هستند که تنها از طریق یک رویکرد سیستماتیکگستردهپیچیده و 

به عبارت دیگر تجمع انبوه عظیمی از ساکنان، منجر به آشفتگی و بی نظمی شده و شرایطی را به وجود آورده که 

های کنونی اداره و توسعه شهری ناممکن یابی به پایداری را با روشنه تنها تعادل شهرها را به هم زده، بلکه دست

 (.98: 2019، 4)اسماگیلووا و همکاران ساخته است

هایی کوشند تا با نگاهی یکپارچه به تمامی ابعاد شهرنشینی، مدلریزان شهری در سراسر جهان میدر نتیجه برنامه

ها و انتظارات جدید دنیای امروز توسعه دهند. به منظور پاسخگویی به خواسته 21را برای توسعه شهرهای قرن 

ریزی شهری، توسعه شهر هوشمند های کنونی شهرها در عرصه برنامهیکی از مفاهیم جدید جهت مقابله با چالش

  (. 402: 2022)اسماگیلووا و همکاران،  ود جلب کرده استهای اخیر توجه زیادی را به خاست که در طول سال

درصد از  ۵۵باشد. در حال حاضر همچنین امروزه در جهان جمعیت شهرنشینی به سرعت در حال افزایش می 

درصد خواهد رسید. از  70به  20۵0شود این آمار تا سال بینی میکنند که پیش  مردم دنیا در شهرها زندگی می

ای مدیران شهری، توجه به عوامل زیست محیطی، مسائل بسیار مهم بر عوامل اساسی توسعه پایدار کشورها و

 ها تأمین شودباشد تا همگام با رشد جمعیت، خدمات عمومی مناسب نیز برای آناجتماعی و اقتصادی می

یک قدم مهم برای رسیدن به توسعه پایدار و حفظ منابع و  ۵هوشمندسازی شهرها(. 1400)محمودی و شمس، 

هوشمند این است که امروزه با رشد چشمگیر  یکی دیگر از موارد اهمیت شهر .اشدبهای آینده می انرژی برای نسل

های نوین شاهد تحول و توسعه خوبی در حوزه اداره امور شهری هستیم که نادیده گرفتن آن اطلاعات و فناوری

 از طرفی .(2022)حیدری و همکاران،  شودعدم ارائه خدمات مناسب و... می نظمی در اداره شهرها وباعث بی 

های بسیاری در جهان درصدد هستند تا از مدت زمان انجام کارهای گوناگون در حال کم شدن است. دولت

های مختلف فناوری در شهرها استفاده کنند و خدماتی را که با صرف کمترین زمان در تمام امور زندگی جنبه
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گوییم منظورمان تمام  یند. وقتی از تمام امور میوری دست می یابند، ارائه نماشهری به بالاترین سطح بهره

ها شامل حمل و نقل، آب و فاضلاب، برق، مسائل مربوط به اینترنت، بهداشت و درمان، دولت الکترونیک و بخش

  های معتبر است.مشارکت مردمی در امور شهری و برای تمام افراد با سوابق شغلی/تحصیلی و مدارك و گواهینامه

اخل و در دشاخص های شهر هوشمند با توجه به مرور ادبیات پژوهش تحقیقات علمی متعددی در زمینه موضوع 

خی موارد های مختلف، نتایج بر تفاوت و حتی تناقض نتایج در برخارج کشور انجام شده است. با وجود پژوهش

ای مشترك جهنتایج و دستیابی به نتیدلالت دارد و پژوهش خاصی با هدف مرور نقادانه ادبیات پژوهش و ترکیب 

رویکرد  انجام نشده است. در این تحقیق تلاش شد ضمن از بین بردن شکاف پژوهشی اشاره شده، با بکارگیری

ویکرد رشناسایی و جمع بندی و ثانیا از طریق داخلی مجلات  هم درشهر هوشمند فراتحلیل، اولا شاخصهای 

تحقیق به صورت  موجود در این حوزه پرداخته شود. در این راستا، سوال این فراتحلیل به تجزیه و تحلیل تضادهای

  کدامند؟شهر هوشمند های کلیدی شده است: شاخصح زیر مطر

 ی پژوهشپیشینه

این تحقیق  انجام شد. هدف از «شهر هوشمند و فناوری اطلاعات»تحت عنوان ( 2019)و البا پژوهشی توسط کامار

ها تحلیل داده واز تکنیک های تجزیه ادبیات علوم کامپیوتر و فناوری اطلاعات در مورد شهر هوشمند با استفاده 

 روند کردن رجستهب هدف با ، داده بر مبتنی نظرهای نقطه از دامنه ارائه نتایج این تحقیق نشان داد که با  . بود

 .کنیدمی کمک واردان تازه برای واحد ورود نقطه یک ارائه و ، آن اصلی

های شهر : تأثیر سیاست1ای مبتکرانه هوشمندشهره»تحت عنوان ( 2020)پژوهشی توسط کاراگلیو و دیلبو 

 هوشمند شهر هایسیاست در شهری نوآوری تأثیر تحقیق این از هدف. شد انجام  «2هوشمند بر نوآوری شهری

های شهر هوشمند وپا در سیاستار اتحادیه متوسط حد از بیش که شهرهایی که داد  نشان تحقیق این نتایج. بود

شرکت می کنند. نیز تمایل بیشتری به ثبت اختراع دارند. این اثر برای حق ثبت اختراعات با فناوری پیشرفته قوی 

 .های فنی با تعریف دقیق تر کاهش می یابدتر است ، در حالی که برای کلاس

برای مفهوم سازی و  (USCM) تحت عنوان یک مدل شهر هوشمند متحد(  2019)پژوهشی توسط آنتپولوس 

معیار سازی شهر هوشمند انجام شد. هدف از این تحقیق بررسی مفهوم ، معیارها و ارزیابی های مختلف از مفهوم 

                                                           
1  .Innovative smart cities 
2  .Urban innovation 



 انعطاف هایپذیریآسیب محلی، ظرفیت هوشمند، شهر پیشرفت  شهر هوشمند بود. نتایج این تحقیق نشان داد که

گیری و کنترل آنها مورد توجه قرار هایی است که محققان برای اندازه ر سیاست تنها برخی از گزینهتأثی و پذیری

 .می دهند

گانه ارزیابی شاخص های شهر هوشمند در مناطق چهار»( در پژوهشی تحت عنوان 1394) رهنماکمانداری و  

پردازد. نتایج تحقیق با های شهر هوشمند در مناطق چهارگانه شهر کرمان میشاخصارزیابی به « شهر کرمان

ت های شهر هوشمند در وضعیتوجه به تکنیک ویکور حاکی از آن است که مناطق شهر کرمان از نظر شاخص

ایر های مورد ارزیابی از وضعیت مطلوبتری نسبت به سمتفاوتی قرار دارند به طوری که منطقه سه شهر شاخص

ها شهر هوشمند در مناطق شاخص نشان داد که مجموعt های حاصله از آزمونمناطق قرار دارد. در ادامه یافته

دار بوده و قابل تعمیم به جامعه ( در طیف لیکرت، معنی3چهارگانه شهر کرمان کمتر از میانگین انتخاب شده )

های شهر هوشمند در شهر کرمان ضعیت تحقق شاخصتوان گفت که وباشد. لذا با احتساب نتایج فوق میمادر می

 از وضعیت مناسبی برخوردار نیست. 

، «های شهر هوشمند پایدار )مطالعه موردی: شهر شیراز(بررسی شاخص» ( در پژوهشی تحت عنوان1400فروزش )

دادند بین  ها پژوهش نشانهای شهر هوشمند پایدار مطالعه موردی شهر شیراز پرداخت. یافتهبه بررسی شاخص

ار شیراز وساز هوشمند و شهر هوشمند پایدار و شهر هوشمند پاید حکمروایی هوشمند، جابجایی هوشمند، ساخت

 رابطه مثبت و معنادار وجود دارد. 

 مبانی نظری

ی آنالیز و تحلیل گردد. در آن زمان، ادارهمی میلادی باز 1970و  1960های مفاهیم اولیه شهر هوشمند به دهه

ای و عکاسی هوایی مادون قرمز استفاده های مختلف، تجزیه و تحلیل خوشهاز دیتابیس سدر شهر لس آنجلجامعه 

ها، مسئولان شهری توانستند مشکلات مختلف را آوری کند. با آنالیز این دادههای مختلفی را جمعکرد تا داده

. (98: 2019)اسماگیلووا و همکاران، های خاص، فقر را کاهش دهندو با تخصیص منابع به مکان شناسایی کنند

های فناوری شهر هوشمند نسل اول با کمک شرکت .پس از این اقدام، سه نسل متفاوت شهر هوشمند پدید آمدند

هوشمند، بر روی اجرای  ها بر فواید شهرگسترش یافتند. این نسل شهر هوشمند، با وجود عدم آگاهی شهرداری



. بر خلاف اولین نسل شهرهای (379: 2019، 1)کاراگلیو و همکارانهای فناورانه در شهرها متمرکز شدندطرح

 .ها به گسترش شهر هوشمند کمک کردندنگر در شهرداری، مدیران آیندهSmart City 2.0  هوشمند، در

های فناوری، رهبری این جریان را در دست نه شرکتها و در سومین نسل از شهرهای هوشمند، نه شهرداری

ی شهروندان، به وجود آمده است. در این ندارند؛ بلکه، یک مدل جدید همکاری در ایجاد شهر هوشمند به وسیله

ها نیز در شهر هوشمند گنجانده مدل جدید، مفاهیمی مانند عدالت و سایر مسائل مربوط به زندگی اجتماعی انسان

در امور مختلف  هر وین در اتریش، یکی از پیشروان شهر هوشمند نسل سوم است. در این شهر، ساکنانش .اندشده

ی پردازند. برای مثال، شهروندان در یک پروژهاند و با همکاری نهادهای گوناگون به حل مشکلات میوارد شده

، مسئول اجرای طرح Wien Energy نیروگاه خورشیدی سرمایه گذاری کردند و یک شرکت خصوصی با نام

کونت همچنین، در شهر وین، ساکنان نقش اساسی در حل مشکلاتی مانند تبعیض جنسیتی و یافتن محل س .شد

 . (2022)دویگان و همکاران،  .دارند

نظریه شهرهوشمند خود را براساس ابعاد سهم سهامداران و ارتباط هوشمندانه در (  2018 ) اکسلسون و گرانت

بعد صورت گرفت. این ابعاد عبارتند از ابعاد  2نظریات آنها براساس . هوشمند مورد بحث قرار دادندتوسعه شهر 

 هوشمندانه، ذینفعان. این نظریه اثبات کرد که هر یک از مولفه های آزمایش شده بر شهرهوشمند موثر بودند

هوشمند خود را براساس  نظریه شهر سیلوا .. این نظریه در سوئد ارایه شده است(92: 2019و همکاران،  2)کامرو

بعد  3ابعاد روند معماری، اجزا و چالش های باز در شهرهای هوشمند مورد بحث قرار دادند. نظریات آنها براساس 

. (2020)کریمتات و همکاران، صورت گرفت. این ابعاد عبارتند از امور مشاوره، شبکه هوشمند و دیجیتالی کردن

دیگر از سوی . هوشمند دارای تاثیر بودند هر یک از مولفه های آزمایش شده بر شهراین نظریه اثبات کرد که 

نظریه شهر هوشمند خود را ایتالیا براساس ابعاد نوآوری شهری مورد بحث قرار  2019کاراگلیو و دل بو در سال 

و سیاست های شهر. این دادند. نظریات آنها بر اساس دو بعد صورت گرفت. این مولفه ها عبارتند از نوآوری شهری 

هارستاد و وتن نظریه شهر هوشمند البته  .نظریه اثبات کرد که هر یک از مولفه ها بر شهر هوشمند اثرگذار هستند

خود را براساس ابعاد پایداری انرژی شهری مورد بحث قرار دادند. نظریات آنها بر اساس دو بعد صورت گرفت. این 

ابتکارات شهری. این نظریه اثبات کرد که هر یک از مولفه ها بر شهر هوشمند موثر  ابعاد عبارتند از پایداری انرژی

 (1398و همکاران،  پیرانی) خواهند بود
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 تبیین مفهوم  شهر هوشمند

ن هستیم. آقبل از بررسی جزئیات یک شهر هوشمند به عنوان یک نوآوری، ما نیازمند درك عناصر مفهومی اصلی 

این حوزه  ایجاد شهر هوشمند، درك مفهوم آن است. مروری مختصر بر ادبیات مرتبط دردر واقع گام اول برای 

دهد که مفهوم شهر هوشمند بسیار بحث برانگیز است. در واقع پیدایش اصطلاحات مشابه مانند شهرهای نشان می

 اشف و)ک استباهوش، شهر مجازی، شهر دانش، شهر دیجیتال وغیره به سردرگمی مفهومی این اصطلاح افزوده 

 . (2021همکاران، 

 : مفهوم شهر هوشمند در سه حوزه اصلی توسعه پیدا کرده است

 دانشگاهی 

 صنعتی 

 حکومتی 

مندی به توسعه دانش و اطلاعات، معنی هوشمند نگر و جامع دارد و با توجه به علاقهادبیات دانشگاهی رویکرد کلی

 گیردسازی را دربرمیترمیمی، محافظت از خود و خود بهینهخودپیکربندی، طیف وسیعی از خصوصیات مانند خود

. در ادبیات صنعتی با گرایش به کسب و کار و ابزارهای صنعتی، مفهوم هوشمند (161: 2021و همکاران،  1)تانگ

های متفکر اشاره دارد. سرانجام در اسناد حکومتی با به خدمات و محصولات هوشمند، هوش مصنوعی و دستگاه

ریزی شهری رشد هوشمند که در اوایل دهه مدیریت توسعه شهری، کلمه هوشمند در ارتباط با نظریه برنامه هدف

رسد استفاده از فناوری شود. با وجود این تنوع به نظر میرویی پدید آمد، تفسیر میبرای جلوگیری از پراکنده 90

 . (2021ران، )لو و همکا و نوآوری اجتماعی موضوع اصلی در این مفهوم باشد

ارائه شده است.  2007یکی از تاثیرگذارترین تعاریف در ادبیات دانشگاهی توسط دانشگاه صنعتی وین در سال 

، 2مردم هوشمند)گانه های رو به جلو در خصوصیات شششهر هوشمند، شهری است که به خوبی در حال اجرای راه

( است، که در 7و محیط هوشمند 6اقتصاد هوشمند، ۵، زندگی هوشمند4، حکمروایی هوشمند3تحرك هوشمند

                                                           
1 . Tong 
2 . Smart people 
3 . smart mobility 
4 . smart governance 
5 . smart life 
6 . smart economy  
7 . smart environment 



و  1)هوآنگ شودساز، مستقل و آگاه شهروندان ساخته میهای سرنوشتها و فعالیتترکیبی هوشمند از دارایی

. در حالی که در ادبیات صنعتی از جمله ایده شرکت آی بی ام در مورد شهر هوشمند، شهرها به (2021همکاران، 

ها در نظر گرفته شده است. این شرکت شهر هوشمند را به عنوان شهری که فناوری را سیستمعنوان سیستمی از 

دهد، سازی بازگشت منابع کامل محدود مورد استفاده قرار میاش و بهینههای اصلیبرای تغییر و دگرگونی سیستم

محیطی وشمند و بر اهداف زیستهای اداری و مالی شهر هتر بر روی جنبهکند. اما ادبیات حکومتی بیشتعریف می

 (.216: 1394رهنما، )کمانداری و  کندای تأکید میمانند انتشار گازهای گلخانه

 شهر هوشمند هایشاخص

 :ق و اش در کسب و کار، تحقیهای یک شهر براساس رویکرد نوآورانهپذیریبه رقابت اقتصاد هوشمند

پذیری بازارهای نیروی کار و نقش اقتصادی شهر در بازار انعطافوری، های کارآفرینی، بهرهفرصت توسعه،

 (. 23: 1382)بهزادفر،  .الملل اشاره داردملی و بین

 :یف به معنای ارایه یک سطح بالایی از آموزش سازگار به شهروندان و همچنین توص مردم هوشمند

شهروندان در زندگی اجتماعی  و سطح مشارکت های فرهنگی، تفکر بازکیفیت تعاملات اجتماعی، آگاهی

 ( 2۵8: 1392)سیف الدینی و همکاران، است

 :ها را مورد خطاب قرار به صورت خاص مشارکت شهروندان در سطح شهرداری حکمرانی هوشمند

دهد. فناوری گیری را میدهد. سیستم حکمروایی شفاف است و به شهروندان اجازه مشارکت در تصمیممی

های مربوط به مدیریت مکان مشارکت شهروندان و دسترسی به اطلاعات و دادهاطلاعات و ارتباطات ا

کند. با ایجاد یک سیستم حکمروایی پیوسته و کارآمد موانع مربوط به ارتباط و شهرشان را آسان می

 ( 82: 1400)فروزش،  .تواند از میان برداشته شودهمکاری می

 :های غیر موتوری( ینهارآمدتر )به عنوان مثال گزهای حمل و نقل کاز سیستم حمل و نقل هوشمند

ای سوق میدهد که های اجتماعی جدید را به سمت استفاده از وسایل نقلیهکند و نگرشحمایت می

کند. فناوری اطلاعات و ارتباطات موجب افزایش دسترسی شهروندان به حمل و نقل عمومی را تضمین می

نقل و انتقال مردم، کالا و وسایل  مند به دنبال ارتقاء حرکت وشهرهای هوش .شودوری یکپارچه میبهره

 .نقلیه در یک محیط شهری هستند

                                                           
1 . Hoang 



 :ریزی شهرهای پایدار تاکید میکند. از طریق گو و برنامهبر ضرورت مدیریت منابع پاسخ محیط هوشمند

های طبیعی ای و تلاش در جهت حفاظت زیست محیطی، زیباییکاهش آلودگی و انتشار گازهای گلخانه

رهای شه شود.وری میهای فناوری منجر به دستیابی به بهرهتواند ارتقاء یابد. ادغام نوآوریشهر می

 .کنندهوشمند کاهش مصرف انرژی را ترویج می

 :به دنبال ارتقاء کیفیت زندگی شهروندان از طریق ارائه شرایط زندگی ایمن و سالم  زندگی هوشمند

های بهداشت و درمان، مدیریت است. شهروندان در شهرهای هوشمند دسترسی آسان به خدمات و مراقبت

 (.602: 1397)رهنما و همکاران،   گوناگون دارندالکترونیکی سلامت و خدمات اجتماعی 

 مدل مفهومی پژوهش: 1شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اقتصاد هوشمند: 

. اقتدار دانش1  

. روحیه نوآوری2  

. آموزش3  

. افزایش خلاقیت4  

. تجارت الکترونیک۵  

. مدیریت 6  

. تولید 7  

 حکومت هوشمند: 

. مشارکت1  

شفافیت. 2  

خدمات آنلاین. 3  

عدالت. 4  

دولت الکترونیک. ۵  

هبود مدیریت اطلاعاتی. ب6  

 

. تکثر 3. تحصیل؛ 2. فناوری؛ 1مردم هوشمند: 

. نوآوری۵. جهانی شدن؛ 4قومیت؛   

. مدیریت کاهش آلودگی هوا؛ 1پویایی هوشمند: 

. ۵. زیرساخت؛ 4. برنامه ریزی؛ 3. ایمنی و امنیت؛ 2

 تنوع

 

های شهر شاخص

 هوشمند

. 2. امکانات فرهنگی؛ 1زندگی هوشمند: 

. خدمات ضروری؛ 4. فراگیری اجتماعی؛ 3راحتی؛ 

. سلامت6. وضعیت بهداشت؛ ۵  

. کاهش 2. جذابیت شرایط؛ 1 محیط هوشمند:

. ۵؛ . حفاظت محیط4. انرژی و آب؛ 3آلودگی؛ 

. مدیریت مواد زائد۵مدیریت پایدار مناسب؛   



 روش پژوهش 

های جدید در انجام تحقیقات است روش فراتحلیل انجام شده است. روش فراتحلیل یکی از روش پژوهش حاضر به

ی یک موضوع است. این روش به عنوان یک روش آماری که به دنبال ترکیب آماری نتایج پیشینه پژوهشی درباره

کند. تحقیقات استفاده میهای آماری برای انتخاب، گردآوری و تحلیل روش شود که ازمنظم و سیستمی معرفی می

ها تحقیقات مختلف روی یک موضوع توان گفت که فراتحلیل یک روش کمی بوده و با تلخیص یافتهبنابراین می

این پژوهش از نظر هدف از انواع تحقیقات کاربردی بوده و در (. 31: 1396گیرد )قربانی زاده، یکسان انجام می

)قربانی زاده،  ها استفاده شده استای برای گردآوری دادهز روش کتابخانهگیرد و اهای کمی قرار میحوزه پژوهش

شاخص ، مهم ترین شهر هوشمندهای انجام درباره مطالعات انجام شده در حوزه با توجه به بررسی(. 1۵۵: 1396

جامعة . باشد که در مدل مفهومی به آنها اشاره شده استشاخص مختلف می 6شامل شهر هوشمند موثر های 

را مورد بررسی قرار داده باشند. با توجه به شهر هوشمند های آماری شامل کلیة مطالعات داخلی است که شاخص

دسترسی وجود شود و همچنین به کل جامعه آماری مورد نظر اینکه این پژوهش با رویکرد فراتحلیل انجام می

تعداد مقالات غیر قابل استفاده و قابل استفاده به  گیری از جامعه آماری انجام نشده است.دارد، هیچگونه نمونه

پژوهش  40نشان داده شده است که بر اساس آن در نهایت  1های اطلاعاتی در جدول تفکیک هر یک از پایگاه

 . جهت بررسی انتخاب شد

 های اطلاعاتی و تعداد مقالات غیر قابل استفاده و قابل استفاده از آنهاپایگاه: 1جدول شماره

تعداد مقالات غیر قابل  پایگاه اینترنتی اطلاعات ردیف

 استفاده

 تعداد مقالات قابل

 استفاده

 4 7 نورمگز 1

 ۵ 14 یرانامگ 2

 7 10 ایرانداك 3

 2 11 اس ای دی 4

 8 10 پورتال علوم انسانی ۵

 3 11 علم نت 6

 3 19 سیویلیکا 7

 8 8 پایگاه اطلاعات جهاد دانشگاهی 8

 40 90 جمع: 

 



 

پس از گردآوری اطلاعات لازم، در  ای و مستندات است.ابزار گردآوری اطلاعات در این پژوهش مطالعات کتابخانه

اندازه اثر معیار استانداردی است که به واسطه آن قوت اثر یا ارتباط بین  . به محاسبه اندازه اثر پرداخته شده است

همچنین (. 2012 شود )سویسی و خلیف گیری میمورد بررسی اندازهدو متغیر برای هر یک از مطالعات میدانی 

 . بهره گرفته شد  برای تفسیر اندازه اثر از جدول کوهن

 (1977ها، کوهن )توزیع طبقات اندازه اثر بر مبنای برآورد آماره: 2 جدول شماره

 dمقدار  rمقدار  سطوح اندازه اثر

 r < 0.3 r < 0.5 کم

 r < 0.3 ≥ 0.5 r < 0.5 ≥ 0.8 متوسط

 r ≥ 0.5 r ≥ 0.8 زیاد

 

 های پژوهشیافته

 شود:در این زمینه اطلاعاتی راجع به یافته های پژوهش در زیر ارائه می

 

  عداد محققانهای انجام شده بر اساس تفراوانی و درصد پژوهش :3جدول

 جمع چهار نفر سه نفر دو نفر یک نفر شاخص

 40 3 21 13 3 وانی افر

 %100 %۵/7 %۵/۵2 %۵/32 %۵/7 درصد

 

دارای ها پژوهش درصد از ۵/32، دارای یک محقق بوده استها ژوهشدرصد از پ ۵/7 دهد که نشان می. 3جدول

  اند.ها نیز دارای چهار محقق بودهاز پژوهش ۵/7اند البته سه محقق داشتها هدرصد از پژوهش ۵/۵2دو محقق و 

 

 



 جامعه آماری  های انجام شده بر اساسفراوانی و درصد پژوهش :4جدول

مهندسان و  شاخص

 شهرسازان

ها و منطقه محله شهروندان

 ها

مدیران و 

 متخصصان

 جمع

 40 2 8 11 7 وانی افر

 %100 %7 %۵/29 %۵/38 %۵/2۵ درصد

 

درصد ۵/38 ، شهرسازان مهندسان وهای انجام شده پژوهشآماری جامعه درصد از  ۵/2۵ براساس جدول فوق

  اند.تشکیل داده مدیران و متخصصاندرصد  7و  هاها و منطقهمحلهدرصد  ۵/29 شهروندان، 

 

 گیریشیوه نمونه  های انجام شده بر اساسفراوانی و درصد پژوهش :5جدول

 جمع کل شمار هدفمند در دسترس  تصادفی شاخص

 40 4 3 3 13  وانی افر

 %100 %17 %13 %13 %۵7 درصد

 

درصد مربوط به   %13 کل شمار و  درصد 17 ، تصادفی گیری پژوهشنمونهشیوه از  درصد ۵7 .۵براساس جدول 

  گیری در دسترس و هدفمند است.شیوه نمونه

 

 ابزار گردآوری اطلاعات  های انجام شده بر اساسفراوانی و درصد پژوهش :6جدول

 جمع اسنادی مصاحبه پرسشنامه شاخص

 40 7 2  31 فراوانی 

 %100 %۵/17 %۵ %۵/77 درصد

 

 

درصد  ۵درصد اسنادی و ۵/17درصد ابزار گردآوری اطلاعات پرسشنامه،   ۵/77 دهد. نشان می6نتایج جدول 

  مصاحبه است.



 افق تحقیق  های انجام شده بر اساسفراوانی و درصد پژوهش :7جدول

 جمع آینده نگر گذشته نگر شاخص

 40 3  33 فراوانی 

 %100 %13 %87 درصد

 

 نگر هستند. آیندهدرصد  13نگر و گذشتهها وهشپژ درصد 87همچنین 

 

 استان و کشورها   های انجام شده بر اساسفراوانی و درصد پژوهش : 8جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

مربوط به استان  درصد ۵/12 های انجام گرفته مربوط به استان تهران، درصد از پژوهش ۵/37. 8 براساس جدول

، کرمانشاه هدرصد مربوط ب ۵ استان خوزسـتان،  وط بـهدرصد مرب 10، فارسدرصد مربوط به استان  2۵، اصفهان

 . های کرمان، یزد، خراسان رضوی و کشوری بوده استاستان هدرصد مربوط ب ۵/3و 

 

به انجام رسیده است.  1398تا  1396های در سالهای شهر هوشمند شاخصدرصد کمی از مطالعات در حوزه 

خوبی داشته است و بیشتر تحقیقات همانطور که مشخص  رشد بسیار 1400تا  1399مقطع زمانی  در این از بعد

ای در کارهای پژوهشی میزان مشارکت رشتهبا توجه به اهمیت کارهای بین . گرددمی است به این دوره زمانی بر

 ردیف استان / کشور فراوانی درصد

5/43  1 تهران 1۵ 

5/12  2 اصفهان ۵ 

32  3 فارس 10 

5/3  4 کرمان 1 

5/3  ۵ یزد 1 

5/3  6 خراسان رضوی 1 

 7 کرمانشاه 2 5

31  8 خوزستان 4 

5/3  9 کشوری 1 

 جمع 40 100



 86گردد که در با مروری بر مقالات مشاهده می. بررسی شد ای نویسندگان مقالات نیز ای/ چند رشتهرشتهتک

ها در آن حضور درصد محققانی از سایر رشته 14اند و تنها در مقالات محققان از یک رشته خاص بودهدرصد 

 د. انداشته

 های فراتحلیل پژوهش به روش ترکیب اندازه اثریافته: 4جدول 

اثرات  هاشاخص

 ثابت

اثرات 

 تصادفی

انحراف 

 استاندارد

حد  واریانس

 پایین

درجه  Zvalue Pvalue حد بالا

 آزادی

اقتصاد 

 هوشمند

48/7 8۵/3 073/0 01۵/0 789/0 837/ . 690/25 000/0 1 

مردم 

 هوشمند

8۵/3 60/4 0۵8/0 04۵/0 37۵/0 ۵۵2/. 746/8 000/0 2 

حکومت 

 هوشمند

31/3 74/3 168/0 063/0 360/0 ۵67/0 496/7 000/0 4 

محیط 

 هوشمند

34/2 82/4 081/0 00۵/0 986/0 993/0 268/33 000/0 ۵ 

پویایی 

 هوشمند

67/3 46/2 098/0 073/0 449/0 699/0 873/7 000/0 2 

زندگی 

 هوشمند

64/3 32/1 109/0 117/0 090/0 32۵/0 123/2 000/0 3 

 

 

دهد که مطالعات تا حد زیادی همگون هستند و باید اثر این معنادارنبودن آزمون همگنی برای بالندگی نشان می

اقتصاد هوشمند های جدول، اثرهای ترکیبی برای ثابت بررسی کرد. با توجه به یافتهمتغیرها را در اثرهای ترکیبی 

نتایج آزمون همگنی حکایت از معناداری این آزمون دارد، که نشان  مردم هوشمندبه دست آمد. در متغیر  48/7

و باید از الگوی آثار  دهد مطالعات تا حد زیادی ناهمگون هستند و تلفیق آنها با الگوی آثار ثابت موجه نیستمی

ها و شدت، به لحاظ ویژگی گوید که بهواقع، این آزمون به ما می منظور ترکیب نتایج استفاده کرد. درتصادفی به

معادل  مردم هوشمنددهد که اثر متغیر های مطالعات متفاوت هستند. نتایج اثرهای تصادفی نشان میمشخصه

منظور دهد که باید از الگوی آثار تصادفی بهو آموزش نیز نشان می است. معناداری در متغیرهای ورزش 40/4

 82/3و  8۵/3به ترتیب حکومت هوشمند و محیط هوشمند ترکیب نتایج استفاده کرد و اثرهای ترکیبی برای 



 دهد که باید اثر این متغیرهانشان میپویایی هوشمند و زندگی هوشمند نبودن آزمون همگنی برای  است. معنادار

 را در اثرهای ترکیبی ثابت بررسی کرد. 

 

 گیرینتیجه

امروزه، گسترش سریع شهرها، اکثر کشورهای جهان را با مشکلات متعددی مواجه ساخته است. در این بین 

زیست شهری، فقدان  ها قرار دارند. فقر، تخریب محیطکشورهای در حال توسعه بیشتر در معرض این بحران

هوای شهر، ترافیک، تراکم زیاد جمعیت، نزول زیربناهای لازم، فقدان دسترسی به زمین خدمات شهری، آلودگی 

ها و خدمات شهری، افزایش طول و فاصله سفرهای های زیرساختگزینی اجتماعی، افزایش هزینهو سرپناه جدایی

های مله این بحرانهای طبیعی و انسانی از جشهری، افزایش مصرف انرژی و نهایتا در یک جمله اتلاف سرمایه

ها نوین اطلاعات هوشمند با تکیه بر فناوری در این ارتباط شهر (.1398مرادی، ) است که شهرها گرفتار آنها هستند

   (.1398)مهدی زاده،  ها مطرح شده استعنوان راهکاری مهم جهت این حل بحرانبه و ارتباطات

الکترونیک، شهر همه جا حاضر و شهر دیجیتال که دربردارنده شهر هوشمند تعبیر دیگری از شهر مجازی، شهر 

ها و اطلاعات شهری در آن رفتار مجازی شهر است، تعریف شده و انواع ارتباطات شهری خدمات شهری تراکنش

کند؛ شهر هوشمند یک شهر الکترونیک زنده است که قطعاً قدرت درك معنا و رفتار و علائم انسانی ظهور پیدا می

بدل شهری یکی از مفاهیم در فرهنگ جهانی و ادبیات توسعه شهر هوشمند طی چند دهه اخیر مفهوم رد. را دا

های خاص برای سیاستمداران و تصمیم سازان از معدود مفاهیمی است که هم دارای جذابیتشهر هوشمند شده، 

های شاخصات موجود در خصوص قسمت عمدهای از ادبی. بوده و هم با آرمانهای آحاد جامعه همخوانی داردشهری 

اقتصاد هوشمند، حکومت هوشمند، بعد اصلی تاکید کرده که عبارتند از ابعاد شش بر روی شهر هوشمند اساسی 

 مردم هوشمند، محیط هوشمند، پویایی هوشمند و زندگی هوشمند است. 

معقول و نامعقولِ حاصل از این های های ضعیف و قوی و یافتهنتایج بعضاً متشابه و بعضاً متناقض همبستگی

 بهی از مفروضات این رویکرد تحلیلی با آگاه که هایی چون اثر حاضر گشتهساز تدوین فراتحلیلمطالعات، زمینه

بیشتر مقالات سه نفر در  دهدنتایج تحقیق نشان میپردازد. می تر از نتایجتر و یکپارچهارائه درکی جامع بررسی

در زمینه جامعه آماری نیز می توان گفت بیشترین افراد مورد مطالعه در تحقیقات شاخص آنان همکاری داشتند و 

گیری تصادفی گیری بیشترین افراد از روش نمونهندان بودند. همچنین در روش نمونههای شهر هوشمند شهرو

های شاخصر حوزه الگوی زمانی انتشار کارهای پژوهشی د زمینه نتایج تحقیق دراز سوی دیگر استفاده کردند. 



دهد این این موضوع نشان می بودند. 1400تا  1399در دوره زمانی بیشتر دهد مطالعات ینشان مشهر هوشمند 

ها، ساختار و تشکیلات دهد برنامهحوزه برای محققان اهمیت بیشتری پیدا کرده است. نتایج تحقیقات نشان می

دانشگاهی نیاز است مورد بازبینی اساسی و طراحی نوین قرار  های جامعهبراساس معیارها و واقعیتشهرها باید 

ای در رشتهبا توجه به اهمیت کارهای بیندهد. گیرد و این موضوع لزوم تحقیقات منسجمتر و دقیقتر را نشان می

ت با مروری بر مقالا. ای نویسندگان مقالات نیز بررسی شدای/ چند رشتهرشتهکارهای پژوهشی میزان مشارکت تک

 . اندیک رشته خاص بودهبیشتر در گردد که مشاهده می

مؤلفه هفت است شهر هوشمند در ( 37/7)دارای بیشترین اندازه اثر اقتصاد هوشمند نتایج اندازه اثر نشان داد که 

همانطور که . استتولید اقتدار دانش، روحیه نوآوری، آموزش، افزایش خلاقیت، تجارت الکترونیک، مدیریت، 

گذاران و کنندگان بلکه برای جذب سرمایهکند رقابت بین شهرها نه تنها برای جذب مصرففریدمن تأکید می

مردم از سوی دیگر نتایج تحقیق نشان داد که  (.1400اصغری، ) کارگران جهت تضمین موقعیت جهانی مهم است

اقداماتی که باعث افزایش خلاقیت و مردم هوشمند  دومین متغیر مهم در شهر هوشمند است ( 74/3) هوشمند

لذا یک شهر هوشمند به شهروندان برای مشارکت در اقدامات آتی جهت رسیدن به  شودنوآوری در افراد می

بینی و مشارکت در پذیری، خلاقیت، بردباری، جهانلذا سرمایه انسانی و اجتماعی، انعطاف. موفقیت نیاز دارد

همچنین مردم . کنندنوع افراد مورد نیاز در یک شهر هوشمند را تعیین می زندگی عمومی معیارهایی هستند که

  (.1401)بیات،  شوندشان تعریف میهوشمند بر اساس مهارت سطح آموزشی

های بعدی قرار داشتند نتایج تحقیق نشان داد حکومت هوشمند و محیط هوشمند بودند بر اساس اندازه اثر در رتبه

های انجام دولت هوشمند از فناوری موجود برای آگاهی و هماهنگی با فعالیت ( هستند 34/2، 20/3که به ترتیب )

افزایی از طریق همکاری با سایر ذینفعان و دستیابی به نیازهای شهروندان ها، دستیابی به همشده توسط شهرداری

لذا دولت هوشمند شامل . کندمومی استفاده میدر جهت بهبود هم خدمات عمومی و هم اعتماد در نهادهای ع

ارائه به روزرسانی منظم در مورد موضوعات مربوط به مدیریت هوشمند و تشویق نوآوری در ارائه خدمات عمومی 

)پور احمد،  های جدید برای حفظ و حراست از محیط زیست داردمحیط هوشمند اشاره به استفاده از فناوری. است

1398.)  

های اطلاعاتی تحقیقی در کشور اشاره کرد توان به برخی اشکالات موجود در پایگاههای تحقیق میتاز محدودی

شود محققان در کند. در راستای پیشنهاد پژوهشی توصیه میکه پیدا کردن مقالات مرتبط را کمی دشوار می

 های داخلی داشته باشند. ای با پژوهشهای خارجی را بررسی کنند و مقایسهرابطه با موضوع تحقیق پژوهش



ایران، منظور دستیابی و ارتقاء الگوی شهری هوشمند در های پژوهش و بهدر پایان، با توجه به مجموعه یافته

های مردم هوشمند جذب هرچه بیشتر شهروندان برای تقویت شاخص. 1 :تواند راهگشا باشدپیشنهادهای زیر می

  ؛های مردمی و مشارکت در امور مدیریتیی داوطلبانه و تشکیل انجمنهاهای آموزشی و فعالیتشرکت در دوره

سازی جهت حفظ و مراقبت از محیط تقویت شاخص محیط هوشمند در سطح شهر با ایجاد تبلیغات و فرهنگ. 2

توجه به . 3 ؛زندگی و همچنین افزایش دسترسی به فضاها سبز و بالا بردن استاندارد این کاربری در سطح شهر

با . 4 ؛کشوراصول حکمرانی خوب شهری و ارتقاء رضایت شهروندان تقویت خدمات بهداشتی و آموزشی در سطح 

ها های شهر هوشمند، هر گونه برنامه اجرایی در راستای ارتقاء این شاخصتوجه به نابرابری در برخورداری از شاخص

 ریزان قرار گیرد. اولویت برنامهدر 
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Abstract 

The process of urbanization in the world and the problems arising from it bring great challenges 

to cities, and the concept of a smart city has been created as a solution to the problems of cities. 

Therefore, prioritizing criteria and indicators is of particular importance. The aim of the present 

study was to investigate the indicators affecting the smart city in Iran. The present study is a 

descriptive-analytical research in which the meta-analysis method was used. The statistical 

population of the research includes all the researches conducted in the field of smart city indicators 

that were published in Normagz, Jihad University, Humanities, Mogiran and Irandak databases 

from 1396 to 1400. In this research, the amount of collaboration and participation of researchers, 

statistical society, sampling method and time pattern of publication of articles and variables used 

and their effect size in smart city studies in Iran were investigated. The results showed that the 

level of cooperation and teamwork of researchers in research is acceptable and most of the research 

was done in the period of 1399 to 1400. Also, the results showed that most of the researchers were 

researching in a specific field. Finally, the results of the effect size showed that the smart economy 

has the largest effect size in the smart city, and smart people are the second most important variable 

in the smart city. Smart government and smart environment are also the next variables. 

Keywords: smart city, smart people, smart urban growth, meta-analysis, Iran. 
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