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 فرهنگ تعاون و کار گروهی بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی بر

 )فراتحلیلی از تحقیقات موجود در ایران( 

 2، زهرا خشنودی فر1میرمحمدتبار  دکتر سیداحمد

 چکیده  

در   جانبه اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی در جامعه فراهم کند.  ها را برای توسعه همهتواند زمینهفرهنگ تعاون و کار گروهی می         

  یفرهنگ تعاون و کار گروهسرمایه اجتماعی با    ، تحقیقات متعددی در حوزهفرهنگ تعاون و کار گروهیهای اخیر، با توجه به اهمیت  سال

، نیاز به انجام تحقیقات ترکیبی فرهنگ تعاون و کار گروهیشده در زمینه و تنوع تحقیقات انجام  با در نظر گرفتن فراوانی انجام شده است.

بر    سرمایه اجتماعیترین سوال پژوهش حاضر این است که در تحقیقات انجام شده  شود. اصلینظیر فراتحلیل در این حوزه احساس می

معتبر   تحقیقات ی  آماری تحقیق همهباشد. جامعه  ؟ روش تحقیق پژوهش حاضر، فراتحلیل میچه تاثیری دارد  فرهنگ تعاون و کار گروهی

مطالعه    17در نهایت  اند.  منتشر شده  فرهنگ تعاون و کار گروهیسرمایه اجتماعی و  با موضوع    1402تا    1380های  هستند که در سال  علمی

،  روابط   شبکهی،  اعتماد اجتماعکه    داد  نشان  تحقیق  هاییافته (، مورد تحلیل قرار گرفتند.2CMAافزار جامع فراتحلیل )با نرمانتخاب و  

اندازه اثر شبکه روابط بر فرهنگ  .  بودندمستقل در تحقیقات مرور شده  متغیرهای  ی پرتکرارترین  اجتماع  یهنجارهاو    پاسخگو  لاتیتحص

محاسبه شد. تحصیلات تاثیری    31/0بود. همچنین تاثیر اعتماد اجتماعی بر فرهنگ تعاون کار گروهی برابر    56/0تعاون و کار گروهی معادل  

 بود.   23/0معادل    ی بر فرهنگ تعاون و کار گروه  یاجتماع  یاندازه اثر هنجارها بر فرهنگ تعاون و کار گروهی دارد.    26/0معادل با  

 فراتحلیل.  ،اعتماد اجتماعیشبکه روابط،    سرمایه اجتماعی،  ،و کار گروهی  فرهنگ تعاونکلمات کلیدی:     

Investigating the Effect of Social Capital on the Culture of Cooperation and Teamwork 

(Meta-Analysis of Existing Research in Iran) 

Abstract 

The culture of cooperation and teamwork can provide the basis for comprehensive economic, cultural, 

and social development in society. In recent years, given the importance of the culture of cooperation 

and teamwork, numerous studies have been conducted in the field of social capital with the culture of 

cooperation and teamwork. Considering the abundance and diversity of research conducted in the field 

of the culture of cooperation and teamwork, there is a need to conduct combined research such as meta-

analysis in this field. The main question of the present study is: What is the effect of social capital on 

the culture of cooperation and teamwork in the research conducted? The research method of the present 

study is meta-analysis. The statistical population of the study is all valid scientific research published 

in the years 2001 to 2023 on the subject of social capital and the culture of cooperation and teamwork. 

Finally, 17 studies were selected and analyzed with the comprehensive meta-analysis software (CMA2). 

The research findings showed that social trust, relationship network, responsive education and social 

norms were the most frequent independent variables in the reviewed studies. The effect size of the 

relationship network on the culture of cooperation and teamwork was equal to 0.56. Also, the effect of 

social trust on the culture of cooperation and teamwork was calculated to be 0.31. Education has an 

effect equal to 0.26 on the culture of cooperation and teamwork. The effect size of social norms on the 

culture of cooperation and teamwork was equal to 0.23 . 

Keywords: culture of cooperation and teamwork, social capital, relationship network, social trust, 

meta-analysis. 
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 مقدمه و بیان مسئله: -1

  ی اجتماع  ی هاو شبکه  ییافزاهمبا  موفق    ی هادر سازمانرا خود    ی تجل  ی سازمان ی، اثربخشامروز  در جهان در حال تنوع 

یافته    ایندهیفزاوضع    زین   یمنابع در چارچوب سازمان  یورارزش بهره  ل،یدل  نی. به همشودیم  دهد.گسترده نشان می 

مانند رفتار  منابع ناملموس    اما   به حساب آورد   ت یریقلمرو مد  ر توان به صراحت دیو ملموس را م   ی ک یزی. منابع ف است

کاوش در    یپژوهش  یهاتلاش  ن،یتر هستند. بنابرادهیچی پ  اریبسکار تیمی، سرمایه اجتماعی، روحیه و فرهنگ تعاونی  

ه  ی عاطف  ی هاتیقابل هوش  مانند  شناخت Goleman, 1998)  یجان یسازمان،  هوش  و   & Goyal)  ی جمع  ی( 

Akhilesh, 2007ی هامیت  ا یها افراد از گروه ت یسازمان اغلب از رضا ی جمع یهوش عاطف یا یده است. مزاش  شتری( ب  

اهمیت  سطح    ن یشتریب  ،ی متقابل و متعاقب آن تعامل اجتماع   ی وابستگ  ل یها به دلگروه  ن یشود که ایم   یخود ناش   ی کار

 (.Clopton, 2011ها دارند )را در سازمان

های  ها و تلاطمها را در غلبه بر پیچیدگیآنهای هستند تا ها در جستجوی استراتژیاز سوی دیگر امروزه سازمان

اعضاست. شواهد    فرهنگ تعاون و کار گروهیمحیطی و رقابتی، یاری رساند. یکی از راهکارهای مفید در این زمینه،  

اند، شاهد  داشته  یفرهنگ تعاون و کار گروهانداز روشن و همسویی با  هایی که تعهد، هدف، چشمدهد سازماننشان می

های  تواند یک منبع طبیعی برای بهبود عملکرد در سازمانمی  ی فرهنگ تعاون و کار گروهاند.  های شگرفی بودهموفقیت

  ی فرهنگ تعاون و کار گروه(. طی دو دهه گذشته، به موضوع تیم، عملکرد و اثربخشی  Sohmen, 2013امروزی باشد )

ی، تغییر از شکل کار به صورت انفرادی به کار با مبنای تیمی است.  فرهنگ کار گروهتوجه خاصی مبذول شده است.  

اند، های بیرونی و نیازهای مشتریان مواجهها با فشارهای زیادی جهت تطبیق مستمر با محیطجایی که سازماناز آن

ی برای  های موفق دارای توان بالقوه اتوانند موثر واقع شوند. تیمکاری می  گزوه هایجهت پاسخگویی به این فشارها،  

 (.  Anderson & Burch, 2003پذیری و خلاقیت فزاینده هستند ) ها همانند انعطافارائه بسیاری از مزیت

است.   اجتماعی   بگذارد، سرمایه  تاثیر  و کار گروهی  تعاون  فرهنگ  کار  بر  تواند  عواملی که می  از    ه یسرمایکی 

ت  یبرا  ی اجتماع  سازمان  ها می افراد،  طرو  از  شبکه  یدسترس   قیها  در  ارزشمند  منابع  سودآن  یها به  است ها    مند 

(Coleman, 1988; Staber, 2006اگرچه د .) اما  وجود دارد  ی اجتماع  ه یدر مورد سرما  ی مختلف  ینظر  ی هادگاهی ،

 ,Bourdieuشود )یمنبع در نظر گرفته م  کیعنوان  به  ولاًمعم  یاجتماع   هیاول، سرما  ؛دارند  وجه مشترکها دو  آنهمه  

1986; Lin, 2001; Nahapiet & Ghoshal, 1998; Putnam, Leonardi, & Nanetti, 1994 کهاین   (. دوم  ،

سابر سرما  ریخلاف  سرما  ه،یاشکال  اجتماع  ی اجتماع  هی سرما  ،یاقتصاد   هیمانند  روابط  س  ی از    ی اعتقاد  ی هاستمی و 

 (Bourdieu, 1986; Coleman, 1988; Lin, 2001; Nahapiet & Ghoshal, 1998 شودیم ی مشترک ناش

  ی کردی بلکه رو  شود،یدر نظر گرفته نم   یعامل تک بعد  کی   عنوانبه  گرید  یاجتماع   ه یسرما  ،ی قبل  یهابرخلاف مدل

را شکل    یو جمع   یکه کنش فرد  یاجتماع   هی(. سه بعد سرماFornoni, Arribas, & Vila, 2011است )  یبعدچند

  هیسرما  (.;Heubeck, 2023  Nahapiet & Ghoshal, 1998)   است  ی و شناخت  یارابطه   ، یابعاد ساختار  ، دهندیم

ارتباط کل  ی ساختار  ی اجتماع  ا  ی به  از جمله  ارتباط   یکدیگر   ا ب  ی انچه کس  که ن یشبکه،    مرتبط و چگونه    هستند   در 

عنوان مثال،  شبکه )به  ش یشبکه، آرا  ی وندهایشامل پ  ی ساختار  ی اجتماع  هیسرما  یمرکز، اشاره دارد. عناصر  اندشده
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به    یاجتماع   ه یانتقال سرما  تی)به عنوان مثال، قابل  یاجتماع  هیسرما انتقال    ت یسلسله مراتب( و ظرف   ا یتراکم، اتصال،  

 مختلف( است. ی هانهیزم

  جاد ی جذب و پردازش اطلاعات و ا  ی هاستمیها و سیی مشترک، بازنما  ریبه تفاس  یشناخت  ی اجتماع  ه یسرما  دوم،بعد  

مشترک که    یهاتیها، رمزها و روازبان  قیامر از طر  نی(. اNahapiet & Ghoshal, 1998شود )یدانش مربوط م 

تجربو  بازتاب   معان   ات یحفظ  و ساخت  م  ، است  دی جد  یگذشته  سرما بعد  (.  Staber, 2006)  شود یآشکار    هیسوم، 

و  یارابطه  یاجتماع  محتوا  ها یژگ یبه  م   ی و  مربوط  دارا  شودیروابط  شامل  توسعه  یهاییکه  مورد    افته ینامشهود  و 

  ت یشامل اعتماد، هنجارها، تعهدات، انتظارات، هو  یارابطه  یاجتماع   ه یسرما  ی هاجنبه  روابط است.  ن یا  قیاستفاده از طر

به هم    اریاما بس   رند،یگ  ی قرار م   لیو تحل  هیبه طور جداگانه مورد تجز  یاجتماع  هیاگرچه سه بعد سرما  .است  ماهیتو  

 (.Nahapiet & Ghoshal, 1998مرتبط هستند )

های  سبب شده است که پژوهشگران اجتماعی در سال  رابطه سرمایه اجتماعی با فرهنگ تعاون و کار گروهیاهمیت  

مند شوند و برنامه پژوهشی مشخصی پیرامون این موضوع شکل  علاقه  ی فرهنگ تعاون و کار گروهاخیر به موضوع  

فرهنگ تعاون و کار  بگیرد. مطالعات داخلی صورت گرفته در این حوزه نیز به خوبی موید توجه محققان به مسأله  

 داشته معطوف خود  به را محققان بسیاری از مسئولین و چند سال اخیر ذهن  در حوزه ایندر واقع،  بوده است.    یگروه

بنگرند. توجه به   در ایران  یفرهنگ تعاون و کار گروهعلمی به موضوع   دید با که اندداشته نظران سعیصاحب و است

  کشور   در  گذشته دهۀ  چند در  این حوزه در  علمی  تحقیقات  میزان تزاید به منجر  ی،فرهنگ تعاون و کار گروهموضوع 

در این    .است گردیده مواجه سبب شناختی  ابعاد  باب  در ای و انباشته وسیع  اطلاعات با  علمی  جامعۀ  که  طوری  به شد،

، یک آشفتگی و ابهام درباره  یفرهنگ تعاون و کار گروهحوزه به دلیل تعدد تحقیقات موجود و تکثر عوامل موثر بر  

لذا در این تحقیق سعی شده با بررسی    در کشور وجود دارد.  یفرهنگ تعاون و کار گروهعامل یا عوامل مهم موثر بر  

، چکیده و ماحصل آنها به صورت نظامند نشان داده شود تا یک  دقیق و موشکافه تحقیقات صورت گرفته در این زمینه

  تحقیق   درریزان این حوزه قرار گیرد.  در اختیار برنامه  ی فرهنگ تعاون و کار گروهگیری کلی از عوامل موثر بر  نتیجه

  حوزة   در  شده   انجام   تحقیقات   در خصوص  روش  این  کاربرد   به  1فراتحلیل  روش،  قواعد  و   اصول   از   استفاده  با   حاضر

  عناصری از سرمایه اجتماعی شود که چه    داده  پاسخ  سؤال  به  است  شده  و کوشیده  پرداخته  یفرهنگ تعاون و کار گروه

 در ایران دارند؟   یفرهنگ تعاون و کار گروهبیشترین تاثیر را بر  

توان  های روشی تحقیق استوار است. در باب ضرورت تحقیق میاهمیت و ضرورت تحقیق حاضر بیشتر بر جنبه   

های علوم اجتماعی کمتر نیازمند انجام تحقیقات بیشتر هستند و در مقابل آنها بیشتر به  بیان کرد که بیشتر حوزه

های تخصصی، نتایج ضد و  با افزایش تولیدات علمی در حوزه  (.Card, 2011)سازماندهی تحقیقات موجود نیاز دارند

شود. راه حل  آید که نیاز وجود روش ترکیبی برای غلبه بر این تضادها بیشتر از قبل احساس مینقیضی به وجود می

مبتنی بر شواهد متضاد از لحاظ پیامدهای گوناگون جهت پیشرفت بیشتر در یک حوزه و برای کاربرد عملی اغلب  

(. در همین راستا، در این تحقیق با توجه به افزایش تولیدات علمی در  5: 1396روری است)نوغانی و میرمحمدتبار، ض

و وجود تضاد در برخی نتایج این تحقیقات با استفاده از فراتحلیل به غلبه بر تضادهای    یفرهنگ تعاون و کار گروهحوزه  

 
1. Meta-Analysis 
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این حوزه پرداخته شده است.   این است که »مهمموجود در تحقیقات  این تحقیق  ترین عناصر سرمایه  سوال اصلی 

 .ی، در تحقیقات پیشین مرور شده، چه مواردی هستند؟«فرهنگ تعاون و کار گروهاجتماعی موثر بر 

 پیشینه تحقیق - 2

در این قسمت به مرور مطالعاتی پرداخته می شود که با روش های مروری مثل فراتحلیل به بررسی وضعیت تعاونی  

 ها، فرهنگ کار و تعاون و عملکرد تعاونی پرداخته اند.  

 .انجام دادندهای کشاورزی در ایران  مشکلات تعاونی  بررسیهدف    ( تحقیقی را با1403فیض آبادی و همکاران )

های کشاورزی در ایران که از  برای این مطالعه از روش فراترکیب استفاده شد و کلیۀ مقالات مرتبط با مشکلات تعاونی

های اطلاعاتی معتبر علمی منتشر شده بودند بررسی شدند. نتایج تحقیق نشان داد  در پایگاه  1402تا    1380سال  

های تجاری نیز با آن مواجه باشند.  ها و شرکتای از مشکلات، بیرونی و عمومی است که ممکن است سایر تشکلدسته

تعاونیچالش مدیریتی  تعاونیهای  تخصصی  فعالیت  به  مرتبط  مشکلات  و  ها،  انسانی  نیروی  به  مربوط  ها، مشکلات 

از مشکلات تعاونیشوند. دستهها محسوب میها از جملۀ این چالشت اقتصادی و مالی تعاونیمشکلا های  ای دیگر 

که فاصلۀ زیادی بین وضعیت موجود  نحویهاست؛ بهکشاورزی مربوط به مشکلات درونی مرتبط با ساختار خاص تعاونی

 . شده وجود داردهای کشاورزی رسمی در ایران با ساختار، اصول و اهداف تعریفتعاونی

انجام    رانیا  ۀ در جامع  ی ها تعاون  ت یبر موفق   موثر  عوامل  ( تحقیقی را با هدف بررسی 1401هاشمی و همکاران )

فراتحل  نیا  دادند. روش  با  جامع  لیپژوهش  شد.  علم  قات ی تحق   ۀهم  قیتحق   یآمار   ۀانجام  مقالات،    ی معتبر  )شامل 

  قاتینشان داد در تحق  ها  افته ی منتشر شدند.    1399تا   1380  های  سالنامه( بودند که در    ان یو پا   ی پژوهش  های­طرح

  ۀ . در دسترندیگ   ی قرار م  ی قانون- یو ساختار  ی ت یری، مدی تصاد، اق ی اجتماع  ۀ مستقل در چهار دست  ی رهایمرورشده، متغ 

  تیرا بر موفق   ریتأث  نیشتریب  43/0و    66/0اثر    ةبا انداز  ب یو مشارکت اعضا به ترت  یاعتماد اجتماع   یرهای، متغیاجتماع 

به    رانیمد   واعضا    ۀسابق   نیو همچن   ها یتعاون  یروابط و همکار   یرهای، متغ یت یریمد  ۀ . در دستگذارند یم  ها یتعاون

 ی تعاون  یۀسرما  ری، متغی اقتصاد   ۀدارند. در دست  ها یتعاون  تیرا بر موفق  ریتأث  نیشتریب  36/0و    45/0اثر    ةبا انداز  بیترت

انداز  ها   ی قانون-ی ساختار  ۀدست  یرهایمتغ  ریتأث  نیشتریدارد. ب  ها یتعاون  تیرا بر موفق   ریتأث  نیشتریب  33/0اثر    ةبا 

 .40/0و  49/0اثر  ة با انداز بیتعاون منطقه به ترت ة و عملکرد ادار ها یتعاون ةدربار  یاه عبارت است از: دانش و آگ

مطالعات    جی نتا  بیو ترک  لیبه منظور تحل  لیفراتحل  یاستراتژ  یریبه کارگ  ( تحقیقی را با1396نیازی و همکاران )

پژوهش   20،  لی. به منظور انجام فراتحلانجام دادندو فرهنگ کار    یارتباط ادراک عدالت سازمان  رامونیصورت گرفته پ

و فرهنگ کار انجام و در    ی ادراک عدالت سازمان  انیارتباط م  یابیو با هدف ارز  1385- 1395مرتبط که در سال ها  

و فرهنگ کار    یعدالت سازمان   رها نشان دادند اندازه اث  افته. یبودند، انتخاب شدند  دهیبه چاپ رس  ی معتبر داخل  اتینشر

با در نظر   نیشود. همچن  یم  یابیدر حد بالا ارز ریتاث زانیم نیکوهن، ا یریاست که برحسب نظام تفس 0.574معادل 

به عنوان متغ  ط یو مح   تیگرفتن جنس  از زنان )0.597مردان )  یبرا  بیکننده، ضر  لیتعد   ریکار  بالاتر  ( و  0.498( 

 شدند. یابی ( ارز0.381)  یدانشگاه  ط یاز مح بالاتر( 0.673)  یردانشگاه یغ ط یمح

  ی استان کرمانشاه با بهره بردار  ی کشاورز  ی ها  یتعاون  تیوضع   لیتحل ( تحقیقی را با هدف  1392ملکی و همکاران )

اداره کل تعاون    یپژوهش  یو طرح ها  ییدانشجو  یها  نامه  انیپا  یپژوهش تمام   نیدر اانجام دادند.    لیاز روش فراتحل
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مورد از آنها    10با توجه به معیارهای ورود و خروج    به عنوان جامعه آماری در نظر گرفته شدند کهاستان کرمانشاه  

  ی آموزش   یاز دوره ها  یتعاون  رانیاعضا و مد  یبه دست آمده از پژوهش نشان داد که بهره مند  ج ی. نتاانتخاب شدند

  از جمله عامل   ( 5/0  یبالا  یاندازه اثر گذار)مناسب اعضا    ی سازمانده  ، یشناخت و اعتقاد اعضا به اصول و فرهنگ تعاون

دولت    ،ی بانینبود پشت   یمربوط به اعتبارات بانک   هایی  و نارسا   ی کم  ی های  در بررس  های  تعاون  ت یق مؤثر بر موف   یها

 باشد. ی م ی ف ی ک  یهای ها در بررس ی تعاون ی مؤثر بر ناکارآمد یها عامل  ن یمهمتر ی نگی کمبود نقد

( تحقیقی را با هدف بررسی ارتباط عضویت در تعاونی با عملکرد تعاونی با روش فراتحلیل  2025و همکاران ) 1ایوبا

مطالعه پیشین در این فراتحلیل مورد استفاده و تحلیل قرار گرفتند. نتایج نشان می دهد که    80انجام دادند. تعداد  

در  آن    زان یمعنادار است، اما م  ی مزارع مثبت و از نظر آمار  ی دیبر عملکرد تول   ی تعاوندر    تیعضواندازه اثرات ترکیبی  

 دارد.   یفن  یی نسبت به کارا یبر بازده  یتر یقو ریتأث  یتعاوندر  تیعضو  همچنین نتایج نشان داد کهاست.  حد کم

( تحقیقی را با هدف بررسی عوامل موثر بر عملکرد تعاونی ها با روش فراتحلیل انجام دادند.  2024و همکاران )  2ابواه 

  ی هااز شاخص  ی فهرست متنوع   ج ینتا مطالعات پیشین و مرتبط با موضوع را بررسی و تحلیل کرد.    124این تحقیق  

  ی ارهایحال، تمرکز محدود و استفاده غالب از مع  نی. با ادهدیرا نشان م  یهایعملکرد تعاون  یاب یارز  یمورد استفاده برا

  ش یاز افزا  یحاک   ج ینتا  نی وجود دارد. همچن   ی داریو پا  یط یمح  ستیکوتاه مدت و استفاده محدود از اقدامات ز  ی اقتصاد

  ن یشتری که ب  یعملکرد   یارهایو مع  یبخش تعاون  نیاست. ب  ریدر انتشارات اخ  ینگینقد  یاستفاده از شاخص ها  معنادار

ارتباط معنادار با موقع  یاستفاده را دارند،  اما  ندارد.    ی ارتباط  ییایجغراف   تیوجود دارد  به توسعه    از ین  هاافتهیوجود 

جوامع    رعضو،یرا بر افراد غ  یکشاورز  یتعاون  یهاتیمثبت فعال   زیاثرات سرر  هک  دهندیرا نشان م   یعملکرد  یارهایمع

 .کنندیم  یاب یارز ی عیطب  ط یو مح

( تحقیقی را هدف فراتحلیل عوامل موثر بر عملکرد تعاونی در کشورهای در حال توسعه  2023و همکاران )  3ما

که    دهد ینشان م  کشور در حال توسعه بودند. نتایج  19مطالعه کمی از   42انجام داد. نمونه مرور شده برای فراتحلیل 

  ی ج اقتصادسن  یکردهایرو  ت،ینسبت عضو  مطالعه مانند  یها یژگیبا و  یادیتا حد ز  توانیرا م   عملکرد تعاونیدر    راتییتغ

اثر ی معمول  ی حداقل مربع  ونیرگرس   ا ی  ک یناپارامتر  کردیرو  ،یابزار  ریبر متغ  ی مبتن  یپارامتر  کرد ی)رو اندازه  انواع   ،)

ت  ن یانگیم  ری)تأث )تأثهم  مارینوع  اثر  اندازه  انواع  هم  ن یانگیم  ریمحصول(،  درمان  محصول  گروه(نوع  نوع    ا ی)غلات  ، 

 داد.   حی( توضیریگرمس  ر یا غی ی ری)گرمس  یی ( و مناطق آب و هوانیریسا

( تحقیقی را با هدف بررسی عوامل موثر بر موفقیت تعاونی و کار گروهی انجام دادند.  2021و همکاران )  4والتن

نشان    جی نتامطالعه انتخاب شدند.    30جامعه آماری مطالعات مرتبط با موضوع در اتحادیه اروپا بودند که در نهایت  

از   یمجموعه متفاوت تی موفق  یارهایاز مع ک یهر  یبرا  رایاست، ز هات یاولو فیمستلزم تعر تعاونی تیکه موفق  دهدیم

را نشان داد، اما    ی و اقتصاد  ی به اهداف اجتماع  ی ابیدست  ن یمبادله ب  تحقیق  ج ی است. اگرچه نتا  کننده نییعوامل تع

  ین یبخوش  یبرا  ی لیدل   تحقیق   جی نتا  ن، یطور همزمان دنبال کرد. علاوه بر ا  بهرا    ت یموفق   یارهایاز مع   ی برخ  توانیم

 
1 Ayouba 
2 Aboah 
3 Ma 
4 Velten 
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نسبت    ی، شتری ب  تاکیدکنندگان است،  که در دست مشارکت  ، یعوامل داخل  هایی است که بر  تعاونینسبت به عملکرد  

   دارند. ،کنترل رقابلیغ  یخارج  طیبه شرا

به طور کلی می تواند بیان کرد که در تحقیقات پیشین بیشتر عوامل موثر بر متغیرهایی مثل موفقیت و عملکرد   

تعاونی تاکید کرده اند. در تحقیقات داخلی، موفقیت تعاونی و در تحقیقات خارجی، عملکرد تعاونی بیشتر مورد بررسی  

گفت که این عوامل در دسته های عوامل اقتصادی، مدیریتی،    قرار گرفت. درباره عوامل موثر بر این متغیرها هم باید 

بر عوامل اجتماعی   از مطالعات پیشین،  قابل دسته بندی هستند. مطالعه حاضر، متفاوت  انسانی  اجتماعی و نیروی 

مهمی مثل سرمایه اجتماعی و عناصر آن تاکید می کند و در تلاش است تاثیر عناصر سرمایه اجتماعی را بر فرهنگ  

    تعاون و کار گروهی بررسی کند.

 فرهنگ تعاون و کار گروهی: و مبانی نظری سرمایه اجتماعی  -3

اشاره    نظریات مرتبط با رابطه سرمایه اجتماعی و فرهنگ تعاون و کار گروهیدر این قسمت از تحقیق حاضر،   

 گردد.می

  یانداز اجتماع و چشم  یفرهنگ تعاون و کار گروهدر    ی ذات  یو رابطه ا   یاجتماع   ی هایدگ ی چیگرفتن پ   ظربا در ن

 ,.Cao et alدهد  ی ارائه م  گروه ها از جمله    ی اجتماع   ی هااز عملکرد شبکه  یدرک ارزشمند   ی اجتماع   ه یغالب، سرما

سنجش    جهتشده است،    یطراح   ینی کارآفر  یکار  یها گروه  یبرا( را که  1987)  1هاکمن  یساز. ما مفهوم((2016

  ن یعملکرد به ا  شود؛یم  یاب یارز  ار یبر اساس سه مع   میت   یاثربخش   در این مدل مفهومی،  .نمودیماتخاذ    می ت  یاثربخش

  استاز آن فراتر    ای ها مطابقت دارد  ابی ارز  ای   مخاطبانعملکرد    ی استانداردهابا    ی میتفعالیت    یخروج  ای اشاره دارد که آ

(Hackman, 1987  .)  ،ها در  میبه کار گرفته شده توسط ت  یاجتماع   یندهایفرآ   ای که آاست    یابی طول عمر ارزدوم

 & ,Wageman, Hackman)  د؟ هدیم   شیافزا  ندهیدر آ   ی همکار  یرا براء  اعضا   ییتوانا  ،هاآن  ی کار  فرایند   طول

Lehman, 2005)  ،که این  ای   کندیم  آوردهرا بر  یشخص  ی ازهای ن  ،یگروه  اتیتجرب  ای که آ  است  ی ابیارز  تیرضا  و سوم  

ناامآن را  ا؟کندمی   دیها  شخص   یاجتماع  یارهایمع  ،می ت  یاثربخش از  ریفراگ  فیتعر  نی.  م  یو  بر  در  از    ردیگیرا  و 

 .  رودفراتر می ، هستند یمتک  ی نیعملکرد ع  یهاکه صرفاً بر شاخص  یسنت  ی کردهایرو

با یکدیگر   یساختار یهاتفاوت گذارهیسرما تیتحت مالک یهاو شرکت های( تعاون2021و همکاران ) 2دنگ زعمبه

  ی هاشکلت که  ی . در حالشوند یسازمان مربوط م  یبقا  یبرا  ی اجتماع  هیسرما  یامدها ی به پاین تفاوتها  از    یکه برخ  ،دارند

  یبرا  ها یتعاوناما  اند،  شده  ی طراح  گذاران هیمنافع مالکان و سرما  یارتقا  یبرا  گذاران هی سرما  تیلک وکار تحت ما کسب

 Nourse, 1922; Helmberger)  کنندفعالیت می خود    یاعضا  جهتمتقابل    یاریو خود  یتجسم اقدامات جمع  و  ارائه

& Hoos, 1962هستند )  ان آنکاربر  و کنترل  ت یمالک  ت تح  ییوکارها کسب  هایبدان معناست که تعاون  نی(. اDunn 

مفهوم1988 تحت  گسترده  طور  به  که  دارند   مشترک  ی (،  ؛  Beltran Tapia, 2012؛  Tortia, 2018)  فعالیت 

Marshall, 2004; Borzaga & Tortia, 2017که بر    تند هس  ز یمتما  یاقتصاد   ی هماهنگ  سمیمکان  کی ها  ی(، تعاون

 Georg  کی به استدلال کلاس  ها یتعاون  ی هایژگیو  نی است. از طرق مختلف، ا  ی متک  اعضاء   اعتماد و تعامل متقابل

 
1 Hackman 
2 Deng 
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Draheim  (1955برم )ی و اجتماع  یدوگانه« هستند که ابعاد اقتصاد   تی»ماه  یدارا   یتعاون  یهاکه سازمان  گردد ی  

 .کنندیم  بیرا با هم ترکسازمان 

کاهش    ،یریادگیها، مانند اشتراک دانش،  میها و تمتعدد گروه  یامدهایاست که با پ   یساختار  زین  ی اجتماع  هیسرما

مرتبط است )  ی هانهیو هز  از ینزمان مورد و    یطلب احتمال فرصت  ن یهمچن   ی اجتماع   ه ی(. سرماBurt, 1992مبادله 

  دیکند و توسعه اشکال جدیم  قیرا تشو  یکه رفتار تعاونی ( در حال Putnam, 2000دهد )ی نظارت را کاهش م  نهیهز

نوآور  از فعالیت جمعی  اFukuyama, 1995کند )یم   لیرا تسه  یو  با    هیسرما   نیب  یح یارتباط صر  چ یحال، هنی(. 

شود،  یم  فاده است   م یت   یمطالعات اثربخش  شتر یب  در که    یار یگروه و مع  ی اثربخش  ،ی سازیات ی عمل  م،ی و عملکرد ت  یاجتماع 

 (.Kuo, 2004است ) مشاهده نشده

 Tekleab)  دهد یم  ش یها و سازمان را افزاگروه  یکل  ی ها، اثربخشمی ها و تارتباط و تعامل گروه  ت یف ی ک  ، یطور کلبه

et al., 2009ی م  ریتأث  میت  یاثربخشبر    و ارتباط بین اعضاء  انسجام   (. در واقع( گذاردMason & Griffin, 2003)  .

شناخته    زیگروه ن  یاثربخش  ی اتی عنوان دو جنبه ح( که بهTekleab et al., 2009)  میو دوام ت  میاز ت   تیرضا  ی ارهایمع

  ش یافزا و ( Gersick, 1989)  با انسجام اعضاء مرتبط است (Hackman, 1987; Hyatt & Ruddy, 1997) اندشده

  اعضاء به اهداف، درک    ی ابیدست   یبرا  م یت   ییو بهبود توانا  می ت  یی انسجام بر کارا  ریاز تأث  ی ناش   که  گروهی  عملکرد کار 

  می ت  ی عملکرد کل  شیافزا  طور کلی منجر به و به  است   یگروه  جربهاز تها  آن  تیاحساس رضا  شیانجام کار، افزا  یبرا

  ی اجتماع   یکپارچگ یارتباطات،    ،عملکرد و عملکرد مؤثر گروه  ی ندهایفرآ  یمشترک و برجسته برا  ری. سه متغخواهد شد

ادغام    (.Williams & O’Reilly, 1998مرتبط هستند )  یگروه  عملکرد با  این متغیرها  هر سه  و      است   یو هماهنگ 

گروه است،   یاعضا نیب ی تعامل اجتماع  تیف ی عنوان کخود گروه و هم به یبرا تیجذاب  نوعی عنوانکه هم به  یاجتماع 

 O'Reilly et)کندمی در گروه کمک    تی( و عضوSmith et al., 1994تر )به ارتباطات سازنده  یطور قابل توجهبه

al., 1989)   .ا   ی گروه  ی ندهایدر فرآ  گر یمنجر به دو مؤلفه د  یاجتماع   یکپارچگ یرسد که  یم  ربه نظ  ن،یعلاوه بر 

ها و  گروه  ی(. در واقع، هماهنگ ;Smith et al., 1994  Knight et al., 1999)  ی و هماهنگارتباطات    یعنی   شودیم

م  ی ملموس و جمع  یو کنش گروه  ی اجتماع   یهاشبکه  ت یف ی ک  نیب  وند یپ  ، هامیت که    یی هابخشد. گروهیرا تجسم 

به    ی ابی دست  یبرا  یشتری و احتمال ب  کنند یاستفاده م  نهیطور بهبه  ی و عاطف   ی از منابع شناخت  ،دارند  ییبالا  ی هماهنگ

نسبت به عملکرد    یاجتماع   ی هاشبکه  ت یف ی سنجش ک  ی برا  (.Levine & Moreland, 1998دارند )  را  بالا   ت یموفق 

ساختار    وند یپ  به. محققان  ه استخلاصه شد  یاجتماع   هی و انسجام در سرما   ی وستگیپ  ،یهماهنگ  ، یکپارچگی   زانیم  م، یت

مولد است و    ی اجتماع   ه یسرما  را ی(، زColeman, 1988)اند  کرده  شاره ا  موثر و کارآمد   ی هاگرو  ا ب  ی اجتماع   هیسرما

با    یاجتماع  هیسرما  ،یطور قابل توجه. بهستی آن ممکن ن  ابیسازد که در غ یرا ممکن م   یبه اهداف خاص   یاب یدست

مؤ  می مستق   ریتأث ا  یگروه  یندها یفرآ  یدی کل   لفهبر سه  ذکر شد،  قبلاً  م   نیکه  را ممکن  واقع،  سازدیدستاورد  در   .

  ی و مبادله و مشکلات ارتباط  ی بالا  ی هانهیهز  ، یمشکلات هماهنگ  یبرا  یحل عنوان راهرا به   ی اجتماع  ه یمحققان سرما

  ی محصول فرع  ،جی نتا  نی از ا  کی   ر(. هLazega & Pattison, 2001; Lin, 2001اند )کرده معرفی افراد    نیاطلاعات ب

در    و  تر، کارآمدترها هماهنگ شبکه  نیهستند. ا  یسازمان  ی هامیها و ت در درون گروه  تیفیبا ک   ی اجتماع  یهاشبکه

مولدتر اندمجموع  بعد خاص  ی وجود دارداجتماع   هیخاص سرما  بعددر سه    ریتأث  نی.  فر  ،که در آن هر    ی ندهایآاز 



8 
 

  ه یسرما  ی (. بعد شناختNahapiet & Ghoshal, 1998کند ) یاستفاده م   ی شبکه اجتماع  ت یف ی ک  شیافزا  یبرا  ییمجزا

شکل  گروه را    ی جمع   ت یمشابه گروه، هو  ات یتجربو    گروه اشاره دارد   ی اعضای به وجدان مشترک و جمع  ی اجتماع 

زبان    ک ی وجود    ،مشترک  ات یتجرب  نیا  د یکنند. کلیم  م ی رسخود را ت  تیاز هو  یبخش که در آن افراد   یت یهو  دهد،می

 Nahapietشوند ) یم   ک ینزد  م یت   ایگروه   دهیبه ا  وستهی پ  ء تک اعضاتک   مشترک است که در آن   ی هاتیمشترک و روا

& Ghoshal, 1998 سرمایه    ی بعد شناخت،  شود  فیبدن« تعر  کیذهن،    کیقلب،    کیعنوان »به  ی اجتماع  هی(. اگر سرما

  توان یرا م   یاجتماع   هیسرما  یبعد ساختار  ذهن« است. برعکس  کیعنوان »به  گرددبرمی  عملکرد گروهبه    اجتماعی که

بر تمام    ماًیها متمرکز است که مستق ها و سازمانروابط درون گروه  یکل   یبعد بر الگو  نی. ادانست« گروه  بدن  ک ی»

گروه، افراد را قادر    کی   در   ی قو  ی اجتماع   ه یسرما  ی ساختاربعد  .  گذاردیم  ر یتأث  اطات و ارتب   ی مربوط به هماهنگ   ج ینتا

  م ی مستق   یوندهایپ  قیاز طر  ی(. بعد ساختارIbarra, 1992خود را کارآمدتر و مؤثرتر انجام دهند )   وظایفتا    سازدیم

به عملکرد   ماًیمستق ک ی که هر ) سازمان  یساختار تعاملاتو  یساختار ی هاتعامل، تعداد حفره یفراوان  م،ی رمستق یو غ

 (.DeWever et al., 2005) شودیم  ی، بررس (مرتبط است   یکل

ا منظر،    نی. از ااست  یاجتماع  هیسرما  یابعد رابطه  ایحال، فراتر از »ذهن« و »بدن« گروه، »قلب« گروه     نیبا 

  یهنجارها  ژه،ویبه)  یرفتار  یاعتماد، هنجارها  ژهیوگروه، به  ی اعضا  نیروابط ب  یهایژگیدرون گروه با و   ی اجتماع  هیسرما

 & Nahapiet)  شودیگذاشته م   شیفرد با گروه و سازمان به نما  یارتباط عاطف  و  انتظارات  و  تعهدات  (، رفتار متقابل

Ghoshal, 1998برجسته    ی عاطف   ارتباطگروه است که با اعتماد، تعامل، و    ک ی افراد در    نیروابط ب  ،یا (. بعد رابطه

  اتنگو تنگ  محکم ( است که در آن روابط  2000)  1م اپاتن  ی وندیپ  ی اجتماع  هیبازتاب سرما  ن یبعد همچن  ن یشود. ایم

  ی اجتماع  هیو سرما  یقو  یوندهایپ   گونهنیافراد است. از ا  ن یتعامل ب  تیف ی ک  ی دیکل  یهاو اعتماد و شباهت مؤلفه  است

و ارتباطات مرتبط است، بر    یکه به هماهنگ  ی، در حال ایبعد رابطه  شود.یحاصل م   یمتعدد   یگروه  یایمزا  ،ایرابطه

 ،یتوجه. به طور قابلشودمیتر  که اعتماد و تعامل برجسته  ییمتمرکز است، جانیز  گروه    یاعضا  یاجتماع   یکپارچگی

 Bolino)  بخشد یرا در گروه بهبود م   ء اعضا   ی و هم مشارکت اجتماع  یهم مشارکت عملکرد  یارابطه  یاجتماع   هیسرما

et al., 2002)  .  کندیجدا م  ابعاد  ریبعد را از سا  نیاست که ا  یارابطه  یاجتماع   هیخاص، عنصر اعتماد سرمابه طور  .

  ی سازمان  نیب  یهابه اعتماد در شبکه  ازین  رد،یگ یاعتماد قرار م  ریتأثتحت  یشمار یب  ی اقتصاد   جی نتا  ،ک سازمانی در  

بالا )نسبتاً  بهبود  DeWever et al., 2005ست  با  اعتماد  کار(.  )   ی عملکرد  است   Martı´nez-Tur andمرتبط 

Peiro´, 2009 )گیردشکل می بر اساس اعتماد   یشهروند یرفتارها شتریب و  (Robinson, 1996.) یاجتماع  هیسرما  

گروه  ک ی در    یشهروند  یرفتارها سازمان  ،یاجتماع   ای   یسازمان  ،یبافت  ماش  یعملکرد  کردن«  »روغن  با    ی هانیرا 

  ن یمفهوم همچن  نی(. اBolino et al., 2002; Borman & Motowidlo, 1993)  کندیم   لیها تسه سازمان  یاجتماع 

  "ی اجتماعتعاملات  کننده  ان رو"  ک ی عنوان  را به  یاجتماع   هی( سرما2000را پاتنام )یز  ابدی   یبازتاب م  یبزرگتر  اس یدر مق 

جوامع  تعاملات    یهانهیجوامع و کاهش هز  ی اقدامات هماهنگ و جمع  لیتسه  ن،یداده است. بنابرا  حی در جوامع توض

 . (Aryee et al., 2002)   شودحاصل می گروه  یاجتماع  هیاعتماد بر سرما ریتأث از فعال 

 
1 Putnam 
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  ی اجتماع   هیدر سرما  زیمتما  یخصوص   یکالا  ک یدارند،    ییبالا  تیف ی باک  یاجتماع   یهاکه شبکه  ییهاافراد درون گروه

مبه افزا  رایز  آورند،یدست  از  فرد  و    شیهر  انسجام  روان  یاجتماع   یا یمزا  ،یاجتماع  یکپارچگی اعتماد،    یمتعدد  یو 

  ی کالا  کیعنوان  تواند بهیم  ی اجتماع  هیجالب توجه است که سرما (.Belliveau et al., 1996)  شودبرخوردار می

مند است  سود  یطور کل به  ستم یگروه، سازمان و س  یبرا  یاجتماع   ه یانباشت سرما  رایدر نظر گرفته شود، ز  زین  ی عموم

(Fukuyama, 1995در ا .) ندارند،   یاجتماع  هیسرما  د یتول ند یدر فرآ  یمساو ای  میبه مشارکت مستق یاز یافراد ن نجا،ی

 . برند  یحال همه از آن سود م  نیبا ا

مهم   ار یبس  یسازمان تی و مز ی اجتماع  هیسرما نیب می دهد که ارتباط مستق  یموجود در حال حاضر نشان م  اتیادب

کنند که در    یبه طور موثرتر و کارآمدتر کار م   یگروه زمان  یشود که اعضا یم  یناش  تی واقع  ن یاز ا  ارتباط  نیو ا  است

را درک    گر یکدی شناسند،  یرا م  گر یکدی افراد  که در آن    ی ت یف ی با ک  ی اجتماع   ی هاکنند. شبکه  ل بالا عم  ی چارچوب ها

 (. Bolino et al., 2002اعتماد دارند ) گریکدیکنند و به یم

 روش تحقیق:-4

هلای آملاری، برای ترکیلب نتلایج کمی از چنلدین مطلالعله، برای تولیلد یلک خلاصللله  ای از روشمجموعله  1فراتحلیلل   

هایی از علم که  این روش در حوزه  (.Lipsey & Wilson, 2001)باشللدای خاص میکلی از دانش تجربی در حوزه

شلود تا تأثیر گروهی از عوامل را بر مورد خاص یا تأثیر عامل بر عامل  انباشلت دانش زیادی اتفاق افتاده، اسلتفاده می

عنوان بخش آملاری  مرور امروزه، فراتحلیلل را بله  (.Littlel et al., 2008)دیگر را در تعلدادی از تحقیقلات بسلللنجلد

های دقیق و منظم برای گیرند که یک سللؤال تحقیق مشللخص و تعریف شللده دارد و از روشدر نظر می  2نظامند

شوند،  ها از تحقیقاتی که شامل این مرور میآوری و تحلیل دادهشناسایی، انتخاب و ارزیابی تحقیقات مرتبط و جمع

 کنند.  استفاده می

شوند که با موضوع  آوری میشود. سپس مسئله فرموله شده و مطالعاتی جمعدر فراتحلیل، ابتدا موضوع انتخاب می      

ها و  های مطالعات کدگذاری و استخراج شده، آمارهاند. مشخصهمرتبط بوده و همگی فرضیۀ یکسانی را بررسی کرده

ای است که اهمیت اثر آزمایشی یا شدت  شود. اندازه اثر آمارهتبدیل می  3های آماری به اندازة اثر میانگین و سایر داده

ی اثر مطالعات مختلف  گردد و سپس اندازه کند. ابتدا اندازه اثر هر مطالعه محاسبه می رابطه بین دو متغیر را منعکس می

شود  شی در چند مطالعه محاسبه میشوند و در نهایت اندازه اثر کلی رابطه بین دو متغیر یا اثر آزمای با هم مقایسه می

درنهایت،    (.Borenstein et al., 2012)گیری شود تا درباره تاثیرگذاری آن اثر آزمایشی یا رابطه بین دو متغیر نتیجه

 شود. اندازة اثرها با هم ترکیب شده و اندازة اثرهای ترکیب شده، تفسیر می

مرور نظامند به موضوعاتی  گیرد. در  در این تحقیق ابتدا با استفاده از روش مرور نظامند مقالات مورد بررسی قرار می      

شود.  مانند حوزه بررسی مطالعات، روش تحقیق مقالات، جامعه آماری و متغیرهای استفاده شده در مقالات پرداخته می

 
1 -Meta-analysis 
2 -Systematic review 
3-  Effect size 
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جامعه آماری این بررسی، کلیه تحقیقات با    بعد از مرور نظامند، به بررسی اندازه اثر هر یک از متغیرها پرداخته شد.

در پایگاه های مگیران و جهاد  پژوهشی  موضوع فرهنگ تعاون و کار گروهی در ایران است که در مجلات معتبر علمی 

  انجام شده است. شرط انتخاب مقالات هم پرداختن به موضوع فرهنگ تعاون  1402تا سال    1380از سال    دانشگاهی

تحقیق مرتبط با موضوع از مجلات و سایر منابع دیگر انتخاب    17باشد. در نهایت  کار گروهی در موضوع تحقیقات میو  

 و مورد تحلیل قرار گرفتند.  

برای   1های مورد نظر، پس از کدگذاری، از برنامه فراتحلیل جامع برای تحلیل اطّلاعات جمع آوری شده از پژوهش     

های آماری استفاده شده در فرضیات پس از  انجام محاسبات آماری فراتحلیل استفاده گردید، بدین ترتیب که آزمون

مورد    3های اثر به روش هانتز و اشمیت تبدیل به اندازه اثر با ترکیب اندازه  2های ارائه شده توسط وولف طریق فرمول

 (.  1بهره گرفته شد)مطابق جدول  4تحلیل قرار گرفتند. همچنین برای تفسیر اندازه اثر از جدول کوهن

 ( 1977ها )کوهن،: جدول توزیع طبقات اندازه اثر بر مبنای برآورد آماره1جدول  

 dمقدار  rمقدار   معنی اندازه اثر 

 5/0کمتر از  3/0کمتر از  اندازه اثر کم 

 8/0تا  5/0از  5/0تا  3/0از  اندازه اثر متوسط 

 و بیشتر  8/0 و بیشتر  5/0 اندازه اثر زیاد 

 نتایج تحقیق -5

های مرتبط با فراتحلیل در ادامه ارائه خواهد  نظامند و یافتههای مرتبط با مرور  های تحقیق در دو  بخش یافتهیافته

 شد.

 مرور نظامند-5-1

دهد. مطابق نتایج این جدول،  تحقیق را نشان می   انجام   زمانی  دوره   برحسب  شده   مرور  تحقیقات  توصیف    2جدول        

درصد( در    30اند و یک سوم بقیه )انجام شده  1402تا    1391درصد( در بازه زمانی    70حدود دو سوم از تحقیقات )

 اند.انجام شده 1390تا  1380ی زمانی دوره

 توصیف تحقیقات مرور شده برحسب دوره زمانی انجام تحقیق -2جدول  

 درصد تعداد  دوره زمانی

 30 5 1390تا  1380

 70 12 1402تا  1391

 100 17 جمع

دهد. مطابق نتایج این جدول،  محقق را نشان می   تحصیلی  رشته  برحسب  شده   مرور   تحقیقات  توصیف    3جدول        

این حوزه دارا می  ( کشاورزی  اقتصادی  و  ترویج)  کشاورزی   مهندسی  تحقیقات  انجام  را در  به  بیشترین سهم  باشند، 

 
1 - comprehensive meta-analysis 
2 - Wolf 
3 - Haunter and Schmite 
4 - Cohen 
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درصد از تحقیقات انجام شده در حوزه فرهنگ تعاون و کار گروهی توسط این محققان انجام شده است.   47طوری که  

های  اند. محققان رشتهدرصد بیشترین میزان را به خود اختصاص داده  5/23بعد از آن محققان رشته جامعه شناسی با  

 های بعدی قرار دارند. جغرافیا و مدیریت در رده

 توصیف تحقیقات مرور شده برحسب رشته تحصیلی محقق -3جدول 

 درصد تعداد  محقق   تحصیلی  رشته

 47 8 کشاورزی(  کشاورزی) ترویج و اقتصادمهندسی 

 5/23 4 جامعه شناسی 

 8/17 3 جغرافیا 

 7/11 2 مدیریت

 100 17 جمع

دهد. مطابق نتایج این جدول،  تحقیق را نشان می  آماری  جامعه   برحسب  شده   مرور  تحقیقات   توصیف   5جدول      

ها به عنوان جامعه آماری در تحقیقات در نظر گرفته  درصد بیشتر از سایر گروه   1/53ها با  مدیران و اعضای تعاونی

های  آموزان هم در ردهدرصد قرار دارد. شهروندان و دانشجویان و دانش  5/23اند. بعد از آن جامعه کشاورزان با  شده

 بعدی قرار دارند. 

 توصیف تحقیقات مرور شده برحسب جامعه آماری تحقیق -5جدول  

 درصد تعداد  جامعه آماری

 1/53 9 تعاونی  مدیران و اعضای

 5/23 4 کشاورزان 

 7/11 2 شهروندان 

 7/11 2 دانشجویان و دانش آموزان 

 100 17 جمع

دهد. مطابق نتایج این جدول،  شده را نشان می مرور تحقیقات در  مستقل متغیرهای درصد و تعداد   6جدول             

درصد بیشترین تکرار را در تحقیقات مرور شده به خود    1/41با    شبکه روابطدرصد و    47با    اعتماد اجتماعیمتغیرهای  

بیشترین تکرار را    30و    2/35به ترتیب با    تحصیلات و هنجارهای اجتماعیمتغیرهای  بعد از آن،  اند.  اختصاص داده

 اند. تکرار را به خود اختصاص داده کمتریندرصد   5/23 متغیر سن با اند. داشته

 تعداد و درصد متغیرهای مستقل در تحقیقات مرور شده  - 6  جدول

 مطالعه  17درصد از  تعداد  مستقل  متغیرهای

 47 8 اعتماد اجتماعی 

 1/41 7 شبکه روابط 

 2/35 6 تحصیلات پاسخگو

 30 5 هنجارهای اجتماعی 

 5/23 4 سن پاسخگو 
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 فراتحلیل -5-2

دهد. در متغیر  فرهنگ تعاون و کار گروهی را نشان می   مستقل بر  متغیرهای  اثرات  اندازه   7های جدول  یافته        

نشان میروابط  شبکه آزمون دارد، که  این  از معناداری  ناهمگنی حکایت  آزمون  نتایج  تا حد زیادی  ،  مطالعات  دهد 

آثار ثابت موجه نیست و باید از مدل آثار تصادفی به منظور ترکیب نتایج استفاده کرد.  ها با مدل  اند، تلفیق آنناهمگون

گروهی، به شدت    کار  و  تعاون  فرهنگ   باروابط    شبکهمطالعه مربوط به رابطۀ    7گوید که  درواقع، این آزمون به ما می

ویژگی نشان میهای مطالعات متفاوتها و مشخصهبه لحاظ  اثرات تصادفی  نتایج  رابطه  اند.  که    با روابط    شبکهدهد 

باشد. با توجه به جدول تفسیر  ، مثبت و معنادار می56/0مطالعه بررسی شده معادل    7فرهنگ تعاون و کار گروهی، در  

مطالعه در حد متوسط    9در    گروهی  کار  و  تعاون   فرهنگ   با روابط    شبکه(، اندازه اثر بین  1جدول  )  اندازه اثر کوهن

دهد که اندازه اثر  و فرهنگ تعاون نشان میی  اعتماد اجتماع ی آزمون ناهمگنی در رابطه بین متغیر  باشد. معنادارمی

باشد که این میزان با توجه به جدول کوهن در حد متوسط  ، مثبت و معنادار می31/0مطالعه حدود    9این رابطه در  

، مثبت و معنادار است که این میزان با  26/0مطالعه معادل    5و فرهنگ تعاون در  هنجار  قرار دارد. همچنین رابطه  

بر فرهنگ تعاون و    23/0مطالعه اندازه اثری معادل    6در    لاتیتحصباشد. متغیر  می  کمتوجه به جدول کوهن در حد  

  17/0مطالعه حدود    4بر فرهنگ تعاون در    سنقرار دارد. اندازه اثر رابطه    کمکار گروهی دارد که این میزان هم در حد  

 شود.  باشد که این میزان با توجه به جدول کوهن در حد کم ارزیابی میمی

 بر فرهنگ تعاون و کار گروهی اندازه اثرات متغیرهای مستقل  - 8  جدول

 ها آماره                

 

 مستقل  متغیرهای

تعداد  

 مطالعه 

اثرات 

ترکیبی  

 ثابت

فاصله اطمینان  

 اثرات ثابت

اثرات ترکیبی  

 تصادفی 

  فاصله 

اطمینان   

 اثرات تصادفی 

آزمون 

 همگنی 

 1/280* 29/0-78/0 56/0* 38/0-44/0 41/0* 7 شبکه روابط 

 2/27* 24/0-36/0 31/0* 27/0-34/0 31/0* 9 اعتماد اجتماعی 

 4/20* 16/0-35/0 26/0* 17/0-26/0 22/0* 5 اجتماعی  هنجار

 3/35* 11/0-33/0 23/0* 12/0-21/0 19/0* 6 تحصیلات

 3/10* 07/0-27/0 17/0* 08/0-17/0 12/0* 4 سن

 باشد.می 05/0معناداری کمتر از  *

 گیری:بحث و نتیجه-6  

ها با سرمایه گذاری    هاست؛ چرا که تعاونی  اهداف مهم تعاونی  بیکاری، یکی ازبسط و توسعه اشتغال مولد و کاهش  

هایی  های تعاونی اصولاً به منظور رسیدن به هدفشرکت  .برای جوانان می شوند  موجب ایجاد اشتغال مولد به ویژه

مستقیم با فرهنگ کار و نحوة عملکرد اعضاء  ها، ارتباط  اند،که میزان موفّقیّت آنها در دستیابی به این هدف ایجاد گردیده

بررسی فرهنگ    و   آنها دارد. برای حرکت شتابنده به سمت شکوفایی اقتصادی، حمایت از فرهنگ کار مطلوب و مثبت
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. با توجه به این اهمیت در این مطالعه به بررسی تاثیر عناصر سرمایه اجتماعی  گروهی دارای اهمیت استکار  تعاون و 

 بر فرهنگ تعاون و کار گروهی با روش فراتحلیل پرداخته شد. 

ی بیشترین تاثیر مثبت و  اجتماع  هنجار ی و  اعتماد اجتماع،  شبکه روابطنتایج فراتحلیل نشان داد که متغیرهای      

درباره تاثیر شبکه روابط بر فرهنگ تعاون و کار گروهی باید گفت    معنادار را بر فرهنگ تعاون و کار گروهی می گذارند. 

هایی که متنوع و مجزا هستند و دوام زیادی ندارند  ( شبکه1شود:  ( بین دو نوع شبکه تفاوت قائل می2000) که پاتنام

ای ولی با دوام است و مبتنی بر رشتههایی که تک ( شبکه2های پلی(؛  شبکه)  و مبتنی بر روابط با افراد غیرآشنا است

های قومی و فرهنگی یا  سازی درون گروههای پیوندی(. او مدعی است که شبکهشبکه)  باشدارتباط با افراد آشنا می

سازی بین قومیتی یا پلی  کند. این در حالی است که شبکهپیوندی اطلاعات تا حد زیادی محدود و زائد را فراهم می

های اقتصادی تبدیل شود. بنابراین تواند به منفعتدهد که میاطلاعات جدید، متنوع و مفید را در دسترس افراد قرار می 

می توان انتظار داشت که شبکه روابط، به خصوص شبکه روابط پلی، هر چه بیشتر باشد احتمالاً فرهنگ تعاون و کار  

و    تاثیر شبکه روابط   گروهی هم بیشتر خواهد شد که نتایج این تحقیق این تاثیر مثبت و معنادار را تایید می کند.

  ( 2023و همکاران )   ماو  (  2025و همکاران )   وبایا  نگ کار و تعاونی در تحقیقات پیشین مثلبر عملکرد یا فره  عضویت

 هم اشاره شده است.  

 1خاص   اعتماد   از  را  تعمیم یافته   ( اعتماد2004)  اسلانردرباره تاثیر اعتماد اجتماعی بر فرهنگ تعاون و کار گروهی،      

افراد آشنا است. باید بیان کرد که    با   روابط   بر  مبتنی   دومی  و   ها غریبه  به  اعتماد   اولی  که در به طوری  کند، می   متمایز 

سازی پلی است، این در حالی است که افراد طرفدار اعتماد خاص  یافته یک عامل مهم در ایجاد شبکهاعتماد تعمیم

می  محدود  را  میخودشان  تاکید  پیوندی  پیوندهای  بر  و  که    کنند.کنند  است  مدعی  عنوان  او  به  اجتماعی  اعتماد 

بنابراین می توان بیان کرد که با افزایش اعتماد    کند.های دوجانبه در بین اعضای جامعه عمل میگر همکاریتسهیل

اجتماعی، به خصوص اعتماد تعمیم یافته، فرهنگ تعاون و کار گروهی هم افزایش می یابد که نتایج تحقیق این تاثیر  

  (1396نیازی و همکاران )و    (1401هاشمی و همکاران )نتایج تحقیقات پیشین مثل    مثبت و معنادار را تایید می کند.

 هم حکایت از تاثیر اعتماد اجتماعی بر فرهنگ کار یا موفقیت تعاونی دارند. 

  یاجتماع   هی( سرما1998گروتارت )   درباره تاثیر هنجارهای اجتماعی بر فرهنگ تعاون و کار گروهی باید گفت که       

توانند    یدارد که مردم م  دی و تأک  کند یم  فیمجموعه تعر  ک ی   عنوان  به  ها سازمان   و  ها  را با مشاهده هنجارها، شبکه 

ها و  مختلف و در گروه  ی هاافراد در نقش  نکهیبعد از ا  داشته باشند.  یمجموعه به قدرت و منابع دسترس   نیا  قیاز طر

و بهبود جامعه    تیکه به تقو  شوندیمتقابل م   ی هنجارها و رفتارها  فیباعث تعر  دهند،یها روابط خود را شکا م شبکه

  کند یم   بافراد را مجا  ندیفرا  نی. اکنندیم  جیو تعامل متقابل را ترو  تیهنجارها تعاملات را هدا  نیمنجر خواهد شد. ا

نجارهای  هبنابراین می توان انتظار داشت که    کنند.  تی حما  گریکدیکمک و از    گریکدی به    نده،ی آ  یهابا انتظار کمک 

اجتماعی هر چه بیشتر باشد احتمالاً فرهنگ تعاون و کار گروهی هم بیشتر خواهد شد که نتایج این تحقیق این تاثیر  

 
1 generalized trust and particularized trust 
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  ی ملکو    (2024و همکاران )   ابواهنتایج این تحقیق در راستای تحقیقات قبلی مثل    مثبت و معنادار را تایید می کند.

 قرار دارد.  ( 1392و همکاران )

به طور کلی درباره تاثیر عناصر سرمایه اجتماعی بر فرهنگ تعاون و کار گروهی در جامعه ایران می توان بیان کرد      

جمعی در جهت کسب    کار  در  برکت  و  های دینی مشارکتی در جامعه بخصوص اعتقاد افراد به وجود خیرکه زمینه

ها از جمله گرایش به  های اجتماعی آنرضای خداوند و قانون مساوات در اسلام و قانون سود و زیان شراکت در کنش

  پذیری، مسئولیت دیگریاری،   خودیاری،  هایی چون ارزش تعاونی،  اصول  رعایت صورت   گرایی موثر بوده است و درتعاون

پیوند    توانیمباشد. لذا میهای اعتقاد دینی میبخشند که این مفاهیم از پایهعینیت می  جامعه  در  را  اتحاد  و  برابری

گرایی بیان  راسخی بین فرهنگ تعاون و کار گروهی و احساسات دینی و تأثیر آن بر رفتار اقتصادی در حوزه تعاون

شود و از این طریق است  کنیم. همچنین می توان بیان کرد که تبلور فرهنگ اعتماد در قالب شرکت تعاونی نمایان می

وکار  خانوادگی، این نوع کسب  جمعی  شود. از سوی دیگر علاوه بر افزایش مشارکتکه فرهنگ اعتبار و اعتماد تقویت می

اجتماعی بیشتر برای افراد و بویژه مشارکت اجتماعی مبتنی بر درک و احترام متقابل را فراهم    تواند امکان مشارکتمی

 کند. 
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