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 :چکیذُ

ثٝ  تیاص إٞ یپضؿى یحٛصٜ ٌشدؿٍش ٍشاٖيوٝ ثب تٛرٝ ثٝ تّٙٛ ثبص یٔؼبئّ ٗيتش اص ٟٔٓ یىي

ٌشدؿٍشاٖ  یساٜ حُ ثشا ىپبسچٝي یٚ ًشاح ٍشاٖيثبص یثشخٛسداس اػت ٘حٜٛ ٕٞبٍٞٙ يیػضا

ا٘تِبس داؿت  تٛاٖ یٕ٘ یٞٛؿٕٙذ ٚ ٞٛؽ ٔلٙٛٓ یٞب ؼتٓیػ یشیوبسٌ اػت وٝ ثذٖٚ ثٝ یپضؿى
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پظٚٞؾ ثٝ د٘جبَ اسائٝ ٔذَ  ٗياػبع دس ا ٗيحٛصٜ اسائٝ وشد. ثش ا ٗيا یثشا ْٔرب یثتٛاٖ ساٞىبس

 تیثب اػتفبدٜ اص سٚؽ فشاتشو شاٖيا یپضؿى یوبس دس كٙٔت ٌشدؿٍشٚ  ٞٛؿٕٙذ وؼت ؼتٓیاوٛػ

ٔشحّٝ ا٘زبْ ؿذٜ اػت. اثتذا ثب  ٗيدس چٙذ تی. ٌٔبِٔٝ حبهش ثٝ كٛست پظٚٞؾ فشاتشوٓیٞؼت

 یوبس دس كٙٔت ٌشدؿٍشٚ  ٞٛؿٕٙذ وؼت ؼتٓیاوٛػ یٚ وذٞب ٓیٔمٛلات، ٔفبٞ يیؿٙبػب

ٌٔبِٔٝ  29پظٚٞؾ ؿىُ ٌشفت. اص  ٝیاِٚ یآٖ، ٔذَ ٔفٟٛٔ يیبيٚ پب يیسٚا یبثيٚ اسص یپضؿى

ٚاسد ؿذ٘ذ. ٔذَ  تیا٘زبْ فشاتشو یٌٔبِٔٝ وبٔلا ٔشتجي ثب ٞذف ٌٔبِٔٝ ثشا 15 تبيؿذٜ ٟ٘ب یبثيثبص

تٛا٘ذ ٔذَ  یوٝ ٔ ثبؿذ یٔ یفشٓٔمِٛٝ  84ٚ  ٔفْٟٛ 16 ،یٔمِٛٝ اكّ 7پظٚٞؾ حبهش ٔتـىُ 

حبكُ،  یٞب بفتٝيدٞذ.  ؾيسا ٕ٘ب یپضؿى یوبس دس كٙٔت ٌشدؿٍشٚ  ٞٛؿٕٙذ وؼت ؼتٓیاوٛػ

وبس دس كٙٔت ٚ  ٞٛؿٕٙذ وؼت ؼتٓیٔذَ اوٛػ یًشاح یدس ساػتب یذيرذ ذٌبٜياٍِٛ ٚ د

ٔذاساٖ ِ٘بْ  بػتیضاٖ ٚ ػيثش٘بٔٝ س شاٖ،ئذ یوٙذ وٝ ثشا یاسائٝ ٔ شاٖيا یپضؿى یٌشدؿٍش

 خٛاٞذ ثٛد. ذیٔف یپضؿى

وبس، ٞٛؽ ٔلٙٛٓی، كٙٔت ٌشدؿٍشی پضؿىی، ٚ  اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ وؼتکلوات کلیذی: 

 فشاتشویت.

 

 هقذهِ

أشٚصٜ ٌشدؿٍشی ثٝ ٓٙٛاٖ يىی اص كٙبيْ ٕٔتبص داسای إٞیت ثؼیبس فشاٚا٘ی اػت ٚ رٟب٘ی ؿذٖ 

ٜ اػت وٝ ٕٔٔٛلا ثٝ آٖ ٌشدؿٍشی خذٔبت ثٟذاؿتی ّ٘ٛ رذيذی اص ٌشدؿٍشی سا ايزبد وشد

(. 1400ػلأت ٌفتٝ ٔی ؿٛد وٝ يىی اص كٙبيْ سٚ ثٝ سؿذ دس د٘یب اػت )پبؿبيی فش ٚ ٕٞىبساٖ، 

اخیشا ٘یض ؿیّٛ پب٘ذٔی وشٚ٘ب سٚی ايٗ كٙٔت تبحیش ٔٙفی ٌزاؿتٝ اػت؛ ثب ايٗ ٚرٛد، وـٛس ايشاٖ 

ٝ، دسكذ ثیـتشی دس ايٗ ثبصاس ثشاػبع ٘مبى لٛت ٚ فشكت ٞبيی وٝ دس پیؾ سٚ داسد، ٞش ػبِ

إِّّی ٘فٛر ٔی وٙذ. آخشيٗ ثشآٚسدٞب ٘ـبٖ ٔی دٞذ ثب تٛػٔٝ ٌشدؿٍشی پضؿىی دس ايشاٖ تب  ثیٗ

(. 1399ٔیّیٖٛ ٌشدؿٍش پضؿىی ٚاسد وـٛس خٛاٞٙذ ؿذ )سحٕب٘ی،  2اِی  1، ػبِیب٘ٝ 1404افك 

تٛرٝ لشاس داد. ٔحممبٖ ثشای تٛػٔٝ ٌشدؿٍشی پضؿىی، ثبيؼتی ٔزٕٛٓٝ ای اص ٓٛأُ سا ٔٛسد 

ٟٔٓ تشيٗ ٓبُٔ دس تٛػٔٝ ٌشدؿٍشی پضؿىی سا چٍٍٛ٘ی ٍ٘شؽ ٌشدؿٍشاٖ ثٝ ٔملذ ٔی 
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دا٘ٙذ. ثٙبثشايٗ تٛػٔٝ ٌشدؿٍشی پضؿىی، ٘یبص حیبتی ثٝ ٚرٛد ٍ٘شؽ ٌّٔٛة اص ٔملذ دس رٞٗ 

 ٞبی فٔبِیت دس ؿجىٝ ٞبی افشاد ربٔٔٝ داسد. وشٚ٘ب هٕٗ آحبس ٔٙفی، فشكت ايزبد صيشػبخت

ارتٕبٓی، ؿىُ دٞی وّیٙه ٞبی ٔزبصی ثب اػتفبدٜ اص اثضاسٞبی ٞٛؿٕٙذ، تٛػٔٝ ثیؾ اص پیؾ 

پضؿىی اص ساٜ دٚس دس أٛس تـخیلی، ٔشالجتی ٚ دسٔب٘ی، ٔذيشيت ػیؼتٓ پزيشؽ ٚ ٘ٛثت دٞی، 

إُِّ دس ٔٛػؼبت تـخیلی دسٔب٘ی ٚ ثبصثیٙی ػیبػت  تؼٟیُ فشايٙذٞبی ٔشثٛى ثٝ ثیٕبساٖ ثیٗ

 (.1399 ،ی)سحٕب٘ثٝ ثبصاس ٌشدؿٍشی پضؿىی سا فشاٞٓ آٚسدٜ اػت  ٞبی ٔشثٛى

أشٚصٜ ٔؼبفشت ثشای دسٔبٖ اص اٞذاف ٟٔٓ ٌشدؿٍشی اػت، ثٙبثشايٗ ٌشدؿٍشی پضؿىی پذيذٜ 

ای سٚ ثٝ سؿذ ٚ ثب آيٙذٜ ای سٚؿٗ اػت. اص ًشف ديٍش، وـٛسٞبيی ثب ربرثٝ ٞبی ٌشدؿٍشی دس 

پضؿىی ٞؼتٙذ، ثٝ ًٛسی وٝ رزة ٌشدؿٍش خبسری حبَ ػشٔبيٝ ٌزاسی دس صٔیٙٝ ٌشدؿٍشی 

ثٝ يه سلبثت فضايٙذٜ دس ثیٗ ػبصٔبٖ ٞبی دسٌیش دس كٙٔت ٌشدؿٍشی تجذيُ ؿذٜ اػت 

 (. 2019ٚ ٕٞىبساٖ،  1)آٞب٘ی

وبسٞب ٚرٛد داس٘ذ وٝ ٚ  دس ػبِٟبی اخیش ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی ٔختّفی اص وؼتثٙبثشايٗ ٔی تٛاٖ ٌفت، 

ٌٔبثك ثب ؿشايي د٘یبی أشٚص ٚ ثش اػبع ٍ٘بٜ ثبص ثٝ ٘حٜٛ ايزبد اسصؽ ثشای ٔـتشی ثبٓج تغییش 

وبس  ٚ ٘یض اوٛػیؼتٓ فٔبِیت ٞب ؿذٜ ا٘ذ. ثٝ ٓٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ تٛػٔٝ ؿشوت ٞبيی ٚ  ٔذَ ٞبی وؼت

ٔحُ البٔت ٔٛلت ٔی  ٔب٘ٙذ اٚثشِ دس حٛصٜ حُٕ ٚ ٘مُ، ٚ ؿشوت اِيشثی اَ٘ذثی دس حٛصٜ اربسٜ

وبسٞب سا ثٝ چبِؾ وـیذٜ ا٘ذ. ػشٓت سؿذ ايٗ ٚ  ثبؿٙذ وٝ ثٌٛس وّی سٚؽ ٞبی ػٙتی وؼت

وبسٞبی ػٙتی دس ايٗ حٛصٜ ٘ـبٍ٘ش إٞیت تٛرٝ ثٝ ٔٛهّٛ ٚ  ؿشوتٟب دس وٙبس ػشٓت افَٛ وؼت

ی اص ٔذيشيت اوٛػیؼتٓ ٚ ٘مؾ آفشيٙی فٔبلا٘ٝ ؿشوت ٞبی ثضسي ٚ ػٙتی دس آٖ داسد. ٕ٘ٛ٘ٝ ا

ؿشوتٟبی ثضسٌی وٝ ثٝ ايٗ ٔٛهّٛ ثی تٛرٝ ثٛدٜ، ؿشوت ٘ٛویب اػت. ايٗ ؿشوت ثذٖٚ تٛرٝ 

ثٝ تغییشات دس ٔحیي، تٕبْ تٕشوض خٛد سا ثش تٛػٔٝ ػخت افضاس ٌزاؿتٝ ثٛد أب ؿشوت ٘ٛپبی اپُ 

ثش تٛػٔٝ ٌٛؿی ٞبی ٞٛؿٕٙذ وٝ اوٛػیؼتٕی اص ثبصيٍشاٖ ٔختّف دس آٖ ٘مؾ ايفب ٔی وشد٘ذ، 

ذ داؿت. اپُ ٓلاٜٚ ثش تٛػٔٝ تىِٙٛٛطی ٌٛؿی ٞبی كفحٝ ِٕؼی، پّتفشٔی ثشای وبسثشاٖ ٚ تبوی

٘یض تٛػٔٝ دٞٙذٌبٖ ايزبد ٕ٘ٛد. ٓذْ تٛرٝ ٘ٛویب ثٝ ايٗ ٔٛهّٛ ثبٓج ؿذ ػٟٓ ثبصاس ؿشوت دس 



 ...کار در صنعت گردشگری پزشکی و طراحی هدل اکوسیستن هوشوند کسب        

 

 

 

 

577 

ثٝ ٔبيىشٚػبفت  2013دسكذ سػیذٜ ٚ دس ٟ٘بيت دس ػبَ  10دسكذ ثٝ  60وٕتش اص دٚ ػبَ اص 

يٗ ٔٛهّٛ ثب تٛرٝ ثٝ ٌؼتشؽ ػشيْ ٚ سٚصافضٖٚ ٔفْٟٛ اوٛػیؼتٓ ثشای ؿشوت فشٚختٝ ؿٛد. ا

 (. 2015، 2)ساً٘ ٚ ؿی ٞبی ثضسي ٚ ػٙتی اص إٞیت ٚيظٜ ای ثشخٛسداس ؿذٜ اػت

ًجك ٘تبيذ تحمیمبت پیـیٗ، ٚيظٌی ٞبيی ٔب٘ٙذ ٚرٛد ثیٕبسػتبٖ ٞبی چٙذسؿتٝ ای، لیٕت ٞبی 

بی رٟب٘ی، دس پیـجشد رٟب٘ی ؿذٖ ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ ٔٛحش إِّّی اػتب٘ذاسدٞ سلبثتی ٚ ویفیت ثیٗ

(. پیـشفت دس فٙبٚسی پضؿىی ٔٙزش ثٝ تٛػٔٝ ٌشدؿٍشی 2019ٚ ٕٞىبساٖ،  3اػت )حیذسی

پضؿىی دس ًَٛ لشٖ ثیؼتٓ ٚ رؼتزٛی خذٔبت پضؿىی فشاتش اص ٔشصٞبی ّٔی ؿذٜ اػت. وـٛس 

دسكذ اص ايٗ  38ىی دس د٘یب، ، يىی اص ثضسٌتشيٗ ٔمبكذ ٌشدؿٍشی پضؿ2018تبيّٙذ دس ػبَ 

ثبصاس پشسٚ٘ك سا دس اختیبس داؿتٝ ٚ دس ايٗ وـٛسإٓبَ رشاحی صيجبيی، پیٛ٘ذ آوبء ٚ ربيٍضيٙی 

(. ثٝ ًٛس وّی ثشآٚسدٜ ؿذٜ اػت وٝ دسآٔذ 2019، 4ٔفبكُ ثب ویفیتی ثبلا ا٘زبْ ٔی ؿٛد )ٌلا٘ٛ

ٔیّیبسد دلاس ثٛدٜ  4/4حذٚد  2012وـٛسٞبی آػیبيی اص كٙٔت ٌشدؿٍشی پضؿىی دس ػبَ 

(. ٓلاٜٚ ثش ٘یبص ثٝ كذٚس وبلا ٚ خذٔبت پضؿىی، دسآٔذ ٌشدؿٍشی 2011، 5اػت )سيىبفٛست

پضؿىی ٘یض ٔی تٛا٘ذ ثشای وـٛسٞب خلٛكب وـٛسٞبی آػیبيی وٝ ثٝ حشوت دس سٚ٘ذ تٛػٔٝ ٔی 

 ا٘ذيـٙذ، ٚػٛػٝ اٍ٘یض ثبؿذ. ايٗ دسآٔذ ثبٓج ؿذٜ اػت وٝ ثشخی وـٛسٞبی آػیبيی چٖٛ

ػٍٙبپٛس، تبيب٘ذ ٚ ٞٙذ يٝ ًٛس چـٓ ٌیشی دس حبَ تجّیغ ػشٚيغ ٞبی دسٔب٘ی خٛد دس ٔیبٖ 

 (.2016، 6ثیٕبساٖ رٟبٖ ثبؿٙذ )ربٖ

وبس ثٝ د٘جبَ ايزبد استجبى ٔیبٖ ثبصيٍشاٖ ٚ  ثشاػبع چبِؾ ٞبی ٌٔشح ؿذٜ، اوٛػیؼتٓ وؼت

تٕبْ ارضای ٞبػت ثٝ ٘حٛی وٝ  ٔختّف كٙٔت ٚ ايزبد اسصؽ افضٚدٜ ٔـتشن ٔیبٖ آٖ

ٞبيی وٝ داسای ثبصيٍشاٖ ٔتٔذد اػت ٚ  تشيٗ حٛصٜ ٔٙذ ؿٛ٘ذ. يىی اص ٟٔٓ اوٛػیؼتٓ اص آٖ ثٟشٜ

تٛا٘ذ ٔٙزش ثٝ ايزبد تحَٛ دس آٖ ؿٛد حٛصٜ ٌشدؿٍشی پضؿىی  سٚيىشد اوٛػیؼتٕی ثٝ آٖ ٔی

اػت. ٌشدؿٍشی پضؿىی ٓجبست اػت اص ٔؼبفشت ثٝ وـٛس ديٍش ثب ٞذف تأٔیٗ، حفَ ٚ استمبی 

ػلأتی ثٝ ٕٞشاٜ اػتشاحت ٚ تفشيح. وـٛس ايشاٖ ثٝ ِحبٍ داؿتٗ ٔٛلٔیت خبف رغشافیبيی، ٔٙبثْ 

ًجیٔی فشاٚاٖ ٚ خذٔبت پضؿىی ثب ویفیت ٚ اسصاٖ اص پتب٘ؼیُ ثبلايی ثشای رزة ٌشدؿٍشاٖ 

ثب ٓٙبيت ثٝ ايٙىٝ حٛصٜ ٌشدؿٍشی پضؿىی ٓلاٜٚ ثش ثبصيٍشاٖ حٛصٜ  .پضؿىی ثشخٛسداس اػت
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وٙذ اص ايٗ ِٔٙش اص پیچیذٌی ٚ  صيٍشاٖ حٛصٜ ػلأت ٚ پضؿىی سا ٘یض دخیُ ٔیٌشدؿٍشی ثب

٘یبصٔٙذی تحّیّی ثیـتش ثشخٛسداس اػت. حٛصٜ ٌشدؿٍشی پضؿىی وٝ داسای ثبصيٍشاٖ ٔتٔذدی 

ثبصيٍش اص رّٕٝ ٚصاست أٛس خبسرٝ،  23دس ٔمبِٝ خٛد  1392اػت، سحٕب٘ی ٚ ؿیشٔحٕذی 

تی ٚ ٌشدؿٍشی، ٚصاست وـٛس، ػبصٔبٖ ٔحیي صيؼت، ػبصٔبٖ ٔیشاث فشٍٞٙی، كٙبيْ دػ

ٞب، كذا ٚ ػیٕب، لٜٛ لوبئیٝ ٚ ... سا كشفب دس حٛصٜ  ٚصاست فشًٞٙ ٚ اسؿبد اػلأی، ؿٟشداسی

. حبَ آٖ وٝ ٚلتی ايٗ ٔٛهّٛ اص حبِت (1392ٚ ٕٞىبساٖ  سحٕب٘ی)ا٘ذ  ٌشدؿٍشی ٔٔشفی وشدٜ

رّٕٝ يبثذ ثبصيٍشاٖ تخللی ديٍشی اص  ٓبْ ٌشدؿٍشی ثٝ ٌشدؿٍشی پضؿىی تخلیق ٔی

ٚصاست ثٟذاؿت، ثیٕبساٖ، پضؿىبٖ، داسٚػبصاٖ، اسائٝ دٞٙذٌبٖ خذٔبت پضؿىی ٚ ثٟذاؿتی ٘یض 

ٞب  ػبصی سٚاثي آٖ ؿٛ٘ذ. ِزا ؿٙبػبيی ٓٛأُ ٚ ثبصيٍشاٖ اكّی ايٗ حٛصٜ ٚ ٔذَ ٞب اهبفٝ ٔی ثٝ آٖ

ٞذٜ ٞب ثش وُ اوٛػیؼتٓ ٔٛهٛٓی ثؼیبس حبيض إٞیت اػت وٝ خلا آٖ ٔـب ثب يىذيٍش ٚ آحبس آٖ

 ؿٛد.  ٔی

ٕٞچٙیٗ ثب تٛػٔٝ اثضاسٞبی ديزیتبَ، فٙبٚسی اًلآبت، تزٟیضات ٔجتٙی ثش ايٙتش٘ت اؿیب،  

ٞبی استجبًی ٚ چٍٍٛ٘ی تٔبُٔ ارضا اوٛػیؼتٓ ثب يىذيٍش ٘یض اص  ٞبی ارتٕبٓی صيشػبخت ؿجىٝ

وٝ ثب  یٔؼبئّ ٗيتش اص ٟٔٓ یىئٛهّٛ  ٗيٓلاٜٚ ثش اإٞیتی ثیؾ اص پیؾ ثشخٛسداس ؿذٜ اػت. 

ثشخٛسداس اػت ٘حٜٛ  يیثٝ ػضا تیاص إٞ یپضؿى یحٛصٜ ٌشدؿٍش ٍشاٖيتٛرٝ ثٝ تّٙٛ ثبص

وٝ ثذٖٚ  اػت یٌشدؿٍشاٖ پضؿى یساٜ حُ ثشا ىپبسچٝي یٚ ًشاح ٍشاٖيثبص ٗيا یٕٞبٍٞٙ

تٛاٖ ا٘تِبس داؿت ثتٛاٖ ساٞىبسی ربْٔ  وبسٌیشی ػیؼتٓ ٞبی ٞٛؿٕٙذ ٚ ٞٛؽ ٔلٙٛٓی ٕ٘ی ثٝ

ٓٙٛاٖ سوٙی وٝ  تٛاٖ ٞٛؿٕٙذی ٚ ٞٛؽ ٔلٙٛٓی سا ثٝ ٓجبستی ٔی ثشای ايٗ حٛصٜ اسائٝ وشد. ثٝ

ثب تٛا٘ذ ايٗ ثبصيٍشاٖ ٔتٔذد سا ثب يىذيٍش ٔشتجي وشدٜ ٚ ثٝ ٞٓ ٔتلُ وٙذ دس ِ٘ش ٌشفت.  ٔی

وبس دس كٙٔت ٚ  ٓٙبيت ثٝ خلا ٔزوٛس ٞذف ايٗ پظٚٞؾ ًشاحی ٔذَ اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ وؼت

 ٌشدؿٍشی پضؿىی ثٝ سٚؽ فشاتشویت اػت.
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 هثاًی ًظزی ٍ پیطیٌِ پژٍّص

 َّضوٌذی در گزدضگزی پشضکی

ثبيذ تٛرٝ داؿت وٝ ٔفْٟٛ ٞٛؿٕٙذی دس ٌشدؿٍشی پضؿىی خٛد ثٝ دٚ ثخؾ لبثُ تمؼیٓ 

اص  یٞٛؿٕٙذ ٘ٛٓ یٌشدؿٍش( پضؿىی ٚ ثیٕبسػتبٖ ٞٛؿٕٙذ. 2( ٌشدؿٍشی ٞٛؿٕٙذ ٚ 1اػت، 

ٚ  ٓیػ یاستجبًبت ث یٞب ؼتٓیٔذسٖ )ٔب٘ٙذ حؼٍشٞب، ػ یٞب یاػت وٝ اص فٙبٚس یتٛػٔٝ ٌشدؿٍش

 تیُشف ؾيافضا ،یذاسيثٝ اٞذاف ثّٙذٔذت پب یبثیدػت یثضسي( ثشا یٞب دادٜ ُیٚ تحّ ٝيتزض

(. أب 2023)داس ٚ وبؿیبح،  وٙذ یثشتش ثٝ ٌشدؿٍشاٖ اػتفبدٜ ٔ بتیٔملذ ٚ اسائٝ تزشث ی٘ٛآٚس

ٔفٟٛٔی پیچیذٜ اػت، ٚ تٔبسيف ٚ اكٌلاحبت ٔختّفی ٕٔىٗ اػت ثشای  «ثیٕبسػتبٖ ٞٛؿٕٙذ»

، ثیٕبسػتبٖ (Smart Hospitalثیٕبسػتبٖ ٞٛؿٕٙذ )اص رّٕٝ تٛكیف آٖ اػتفبدٜ ؿٛد، 

(، Hospital Digital(، ثیٕبسػتبٖ ديزیتبَ )Electronic Hospitalاِىتشٚ٘یه )

 Automated(، ثیٕبسػتبٖ خٛدوبس )Intelligent Hospitalثیٕبسػتبٖ ثبٞٛؽ )

Hospital( ثیٕبسػتبٖ ايٙتش٘تی ،)Internet Hospital ُثیٕبسػتبٖ ٔتل ٚ )

(Connected Hospital) ثیٕبسػتبٖ ٞٛؿٕٙذ تشویجی اص تٕبٔی ايٗ ٔٛاسد اػت. ثشاػبع .

ٚ  پیشا ٌُ) پزيشد ٌزاسی ا٘زبْ ٔی ػٌحی وٝ ٞٛؿٕٙذػبصی ثیٕبسػتبٖ دس آٖ لشاس داسد، ٘بْ

 .(1402ٕٞىبساٖ 

ثٙذی وشد.  ا٘ملاة تمؼیٓ 4اٖ ثٝ تٛ ٞبی اخیش سا ٔی تغییشات ٚ پیـشفت ّٓٓ ٚ فٙبٚسی دسدٞٝ

ا٘ملاة كٙٔتی اَٚ وٝ ٔبؿیٗ ثخبس اختشاّ ؿذ، ا٘ملاة كٙٔتی دْٚ ثب ُٟٛس اِىتشيؼیتٝ، ا٘ملاة 

ٞب سلٓ خٛسد٘ذ ٚ دس حبَ حبهش  كٙٔتی ػْٛ ثب پیذايؾ وبٔپیٛتش، ايٙتش٘ت، سثبتیه ٚ اتٛٔبػیٖٛ

ؿیبء، ولاٖ دادٜ ٚ ٞٛؽ ٔلٙٛٓی دس تٛاٖ ثیبٖ وشد ا٘ملاة كٙٔتی چٟبسْ ثب ُٟٛس ايٙتش٘ت ا ٔی

وٙٙذ وٝ تحٛلات ػٌح  دس ٔمبِٝ خٛد اؿبسٜ ٔی 1402حبَ پیذايؾ اػت. ٌُ پیشا ٚ ٕٞىبساٖ 

ا٘ذ ٚ پغ اص ٘ؼُ اَٚ پضؿىی ػٙتی، دس  ٞب سلٓ خٛسدٜ ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ ٘یض ٔتٙبػت ثب ايٗ ا٘ملاة

ٞبی اِىتشٚ٘یىی  ػپغ ػبٔب٘ٝٞبی رذيذ تـخیلی ٔب٘ٙذ ساديِٛٛطی ُٟٛس وشد٘ذ.  ٌبْ دْٚ سٚؽ

ٞبی  ٔب٘ٙذ پشٚ٘ذٜ ػلأت ثیٕبس ايزبد ؿذ. دس ٌبْ ػْٛ وٝ ٕٞشاٜ ثب ُٟٛس ايٙتش٘ت ٚ فٙبٚسی

ٞبی پضؿىی اص ساٜ دٚس، تلٛيشثشداسی پیـشفتٝ پضؿىی، اػتفبدٜ اص سثبتیه  ديزیتبَ ثٛد ػبٔب٘ٝ
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يؾ ػلأت ثیٕبساٖ سلٓ ثشای تـخیق ٚ دسٔبٖ ثیٕبسی ٚ اػتفبدٜ اص تزٟیضات ٕٞشاٜ ثشای پب

ٞبی ٘ٛيٙی ٔب٘ٙذ  خٛسد٘ذ. أشٚصٜ  دس آػتب٘ٝ چٟبسٔیٗ پیـشفت پضؿىی ٚ اػتفبدٜ اص فٙبٚسی

(، اثش Medical CPSٞبی ػبيجش فیضيىبَ پضؿىی ) (، ػبٔبIoHTٝ٘ايٙتش٘ت اؿیبء ػلأت )

ٞؼتیٓ وٝ ٞبی ٞٛؿٕٙذ  ٞبی ثضسي، يبدٌیشی ٔبؿیٗ، ثلان چیٗ ٚ اٍِٛسيتٓ ػلأت، تحّیُ دادٜ

. أشٚصٜ ثب تٛرٝ ثٝ ايٗ (1402ٚ ٕٞىبساٖ  پیشا ٌُ)تٛا٘ٙذ تحٛلات ِٓیٕی ايزبد ٕ٘بيٙذ  ٔی

ٞب ٔفْٟٛ ثیٕبسػتبٖ ٞٛؿٕٙذ اص رّٕٝ ثؼتشٞبی ٟٔٓ حٛصٜ ػلأت رٟب٘ی ٔحؼٛة  پیـشفت

خذٔبت ، خذٔبت ثیٕبسػتبٖ ٞٛؿٕٙذ سا ؿبُٔ 2022ػبَ  ٚ ٕٞىبساٖ دس وٖٛٚ یٛوتبیٞ ؿٛد. ٔی

ثش  یپشػشٓت ٔجتٙ یثش ؿجىٝ استجبً یخذٔبت ٔجتٙی، بثيسد یٔىبٖ ٚ فٙبٚس يیثش ؿٙبػب یٔجتٙ

ؿذٜ سا ثب حؼٍشٞب  ٝیتٔج بءیوٝ اؿ بیاؿ ٙتش٘تيثش ا یخذٔبت ٔجتٙ ٓ؛یػ یث تاستجبًب ذيرذ یفٙبٚس

ٔب٘ٙذ تّفٗ ٕٞشاٜ، تجّت  بسیػ یوٙذ. خذٔبت ثٟذاؿت یٔٔتلُ  ٙتش٘تيثٝ ا یاستجبً یٚ ّٕٓىشدٞب

 ٞب؛ یٕبسیث یٙیث ؾیٚ پ قیتـخ یثشا یثش ٞٛؽ ٔلٙٛٓ یخذٔبت ٔجتٙ ؛یذ٘یپٛؿ یٚ اثضاسٞب

تٛػٔٝ  تیخذٔبت ٚالٔ ؛یٔختّف پضؿى یٞب ٙٝیًشف ا٘ؼبٖ دس صٔ اصخذٔبت سثبت اسائٝ ؿذٜ 

وٙذ. ٚ ثٟذاؿت اص ساٜ دٚس ثب  یاػتفبدٜ ٔ یدس ُٕٓ پضؿى ٌشايب٘ٝ فشاٚالْ یوٝ اص فٙبٚس بفتٝي

، 7ٞبی ٔٔتجش )اػتبتیؼتب ثیٙی وٙٙذ. ثش اػبع پیؾ ٔٔشفی ٔی اًلآبت ٚ استجبًبت یاػتفبدٜ اص فٙبٚس

 83ثٝ اسصؽ  2026ٞبی ٞٛؿٕٙذ سؿذ تلبٓذی خٛاٞذ داؿت ٚ تب ػبَ  ( ثبصاس ثیٕبسػتب2023ٖ

تحمك  (1402ٚ ٕٞىبساٖ  پیشا ٌُ) ٚ ٕٞىبساٖ ٔیّیبسد دلاس خٛاٞذ سػیذ. ٌٔبثك ثشسػی ٌُ پیشا

ی وبُٔ صػب بدٜیپثیٕبسػتبٖ ٞٛؿٕٙذ دس ايشاٖ ٔؼتّضْ تحمك دٜ پیؾ ٘یبص اػت وٝ ٓجبستٙذ اص: 

اػتمشاس  ٗ،یٔبؿ شییيبدٌ ٞبی ٞٛؽ ٔلٙٛٓی ٚ اٍِٛسيتٓ ص، اػتفبدٜ اػلأت هیپشٚ٘ذٜ اِىتشٚ٘

اػتفبدٜ اص ا٘جبس دادٜ ٚ ٚ حؼٍشٞب،  بءیايٙتش٘ت اؿ شییوبسٌ ثٝ ٙی،یثبِ يبسٓیتلٕ ؼتٕٟبییػ

 یرشاح یٞب سثبت یوبسٌیش ٚ ثٝ یًشاحٞبی تٛصيْ ؿذٜ، اػتفبدٜ اص پضؿىی اص ساٜ دٚس،  ػیؼتٓ

، اػتمبدٜ اص سٔضٌزاسی دلت ؾياضاف یثبصخٛسد ثشا یٞب ٚ ػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ وٙتشَ یٞب تٓيٍٛسِثب ا

إِّّی ٚ آٔٛصؽ ٔذاْٚ وبسوٙبٖ اػت.  ای اػتب٘ذاسدٞبی ثیٗٞٛؿٕٙذ ٚ ثلان چیٗ ٚ ارش

ؿٛد ثشای تحمك ثیٕبسػتبٖ ٞٛؿٕٙذ دس ايشاٖ ٓلاٜٚ ثش غّجٝ ثش ٔـىلات  ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔلاحِٝ ٔی



 ...کار در صنعت گردشگری پزشکی و طراحی هدل اکوسیستن هوشوند کسب        

 

 

 

 

581 

٘یبصٞبيی وٝ ٔجتی ثش فٙبٚسی ٘ٛيٗ ٚ ٞٛؽ ٔلٙٛٓی اػت  ٚ ٔٛاْ٘ ٔختّف ٔٛرٛد لاصْ اػت پیؾ

دس حبَ حبهش چٙیٗ چیضی ثؼیبس وٓ سً٘ ٚرٛد داسد.  دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی وـٛس ايزبد ؿٛد وٝ

ٞبی تٛػٔٝ ايٙتش٘ت اؿیب دس  ثب ثشسػی صيشػبخت  (2023فبًٕٝ يبدٌبسی ٚ ٓجبع آػٛؿٝ دس ػبَ )

ٚ  ٜپشاوٙذ بسیدس ِ٘بْ ػلأت ثؼ بیاؿ ٙتش٘تيا یٞب شػبختيص تیٚهِٔ٘بْ ػلأت ارٓبٖ وشد٘ذ 

 ٕبسػتبٖیث یٚ اسائٝ ٔذَ خذٔبت ٚ ٔذَ ٔفٟٛٔ ٞب یبصٔٙذی٘ يیثٝ ؿٙبػبسٚ  اص ايٗ٘بوبسآٔذ اػت 

 ا٘ذ. پشداختٝ بیاؿ ٙتش٘تيثش ا یٞٛؿٕٙذ ٔجتٙ

ٌشدؿٍشی پضؿىی يىی اص ٟٕٔتشيٗ كٙبيْ د٘یبػت ٚ ٕٞٝ وـٛسٞب ثٝ د٘جبَ داؿتٗ ػٟٓ ثیـتشی 

اص ايٗ ثبصاس ٞؼتٙذ. دس حبَ حبهش ثخؾ دِٚتی )ثیٕبسػتبٖ ٞب( ٚ ثخؾ خلٛكی )ؿشوت ٞب ٚ 

ا٘غ ٞب( دسٌیش دس ٌشدؿٍشی پضؿىی ثٝ دِیُ ٓذْ تٛرٝ ثٝ رٙجٝ ٞبی ٟٔٓ تزبست ٚ ثٝ ٚيظٜ آط

 .ٔٛهٛٓبت ٚ ِٔٛفٝ ٞبی آٖ، ربيٍبٜ ٔٙبػجی پیذا ٘ىشدٜ ا٘ذ

تٛاٖ تزشثٝ ػفش  ثٙذی وّی ٔی (، دس يه دػت2023ٝ) 8ٞبی داس ٚ وبؿیبح ثب اػتفبدٜ اص ثشسػی

ثٝ ػٝ لؼٕت د فٙبٚسی ٚ ٞٛؿٕٙذی دس آٖ سا ٌشدؿٍش ثشای دسيبفت خذٔبت پضؿىی ٚ وبسثش

 ٓجبست اػت اص،  وشد وٝ ٓیتمؼ

اسائٝ تؼٟیٍّش ٌشدؿٍشی پضؿىی، دس ٔٛسد ا٘تخبة  ذيثب یپضؿى ؼتيتٛس پیص اس آغاس سفز:

 یشیٌٓ یتلٕ یٞب، پضؿىبٖ ٚ وـٛس ٔملذ پضؿى ٕبسػتبٖیٔب٘ٙذ ث یدٞٙذٌبٖ خذٔبت پضؿى

 لجُوٙٙذ ٚ  ذيثبصد یاص وـٛس ٔملذ پضؿى اثتذا ٕٔىٗ اػت ٘تٛا٘ٙذ یپضؿى یٞب ؼتيتٛس. وٙذ

ا٘ٛاّ ٔٙبثْ  شیتحت تأح ٕبتیتلٕ ٗيسٚ، ا ٗيدسٔبٖ ثب پضؿه ٔلالبت وٙٙذ. اص ا يیاص ا٘تخبة ٟ٘ب

وٝ ثؼتٝ ٞب ٚ اًلآبت ٔختّف ٔشثٛى ثٝ اسائٝ يی اػت ٞب تيٚ ٚة ػب یارتٕبٓ یٞب سػب٘ٝ

ثبِمٜٛ  یدٞٙذ. ٌشدؿٍشاٖ پضؿى یٔملذ سا اسائٝ ٔ یوـٛسٞب ٚ یثٟذاؿت یدٞٙذٌبٖ ٔشالجت ٞب

ثب پضؿه ؿشوت وٙٙذ.  یٚ تٔبّٔ ٓیوٙفشا٘غ ٔؼتم ذئٛيدس رّؼبت ٚ ٕتيتٛا٘ٙذ لجُ اص ٓض یٔ

ثٝ  تٛا٘ٙذ ٔی وٙٙذ، یاػتفبدٜ ٔ ٗیثلان چ یوٝ اص فٙبٚس یتبِیزيپشداخت د یٞب ؿجىٕٝٞچٙیٗ ثب 

ٞبی لاصْ  ٔختّف ا٘تمبَ اسص ٘ؼجت ثٝ ا٘زبْ پشداختكٛست ايٕٗ، ثذٖٚ ثشخٛسد ثب ٔـىلات 

 الذاْ ٕ٘بيٙذ.

ثٝ وـٛس  یؿٛد وٝ ٌشدؿٍش پضؿى یآغبص ٔ یصٔب٘ ٔشحّٝ دْٚ رسیذى تِ کطَر هقصذ:
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لاصْ سا  ـبتياػبع آصٔب ٗيٚ ثش ا ذوٙ یٔ ذيثبصد ٕبسػتبٖیاص ث یپضؿى ؼتيتٛس. سػذ یٔملذ ٔ

ٌضاسؽ  یثٟذاؿت یاسائٝ دٞٙذٌبٖ ٔشالجت ٞب ،یسٚؽ پضؿى هيدٞذ. لجُ اص ؿشّٚ  یا٘زبْ ٔ

 یپضؿى یدادٜ ٞب شٜیرخ یثشا یاثش یدٞٙذ ٚ اص فٙبٚس یٔ تیسا تشت بصی٘ ؾیپ یپضؿى یٞب

 ٗ،يثش ا ٓلاٜٚوٙٙذ.  یاػتفبدٜ ٔ ٗیثلان چ یفٙبٚس كيآٖ اص ًش شٜیٚ رخ یپضؿى ؼتيتٛس

دسٔبٖ، ثٝ ػشٓت ٚ  ُیتىٕ يیتٛا٘ٙذ پغ اص ؿٙبػب یٔ ٗیثش ثلان چ یٞٛؿٕٙذ ٔجتٙ یلشاسدادٞب

 شیٚلت ٌ یٞب یثٝ وبغزثبص بصیسا پشداصؽ وٙٙذ ٚ ٘ یپضؿى ٕٝیث ٞبی دسخٛاػتثٝ ًٛس خٛدوبس 

اص رّٕٝ  ؿٛد یاػتفبدٜ ٔ ٔبٖدس یثشا یٔتٔذد یٞب یحبَ، فٙبٚس ٗيٚ تخّفبت سا وبٞؾ دٞٙذ. ثب ا

 یٔب٘ٙذ ٞٛؽ ٔلٙٛٓفبدٜ اص اػت ٞب، تحّیُ آصٔبيؾ ،اػتفبدٜ اص سثبتیه ثشای ا٘زبْ ُٕٓ رشاحی

ی ٚالٔیت فٙبٚس سٚؽ دسٔبٖ، بتیدس ٔٛسد رضئ یثٝ ٌشدؿٍشاٖ پضؿى ی ا٘تمبَ اًلآبتثشا

 دسد ٗیتؼى یوٝ تحت دسٔبٖ ٞؼتٙذ ٚ ثشا یٌشدؿٍشاٖ پضؿى پشت وشدٖ حٛاع یثشأزبصی 

ا٘تمبَ اسص ، أىبٖ ثٔذ اص ُٕٓ دس وـٛس ٔملذ یٞب ٔشالجتٚ اػتفبدٜ اص فٙبٚسی ثشای ا٘زبْ 

چیٗ ثش سٚی  ٞبی لاصْ ٚ رخیشٜ وّیٝ اًلآبت ثیٕبس ثب اػتفبدٜ اص ثلان ديزیتبَ ٚ ا٘زبْ پشداخت

 فوبی اثشی.

ٌشدد، أب  یثٝ خب٘ٝ ثبصٔ یپغ اص ثٟجٛد یٌشدؿٍش پضؿى آخشدس ٔشحّٝ  تاسگطت تِ هثذا:

لجت اص ساٜ دٚس دس وـٛس خٛد دسٔبٖ، ِ٘بست ٚ ٔشا ذيپضؿه رذ هي بيٕٞچٙبٖ اص وـٛس ٔملذ 

ايٙتش٘ت  تٛا٘ذ تٛػي یاص وـٛس ٔملذ ٔ یپضؿى ؼتيوٙذ. ٔشالجت اص ساٜ دٚس تٛس یٔ بفتيسا دس

دس خب٘ٝ ٚ  یٌشدؿٍشاٖ پضؿى یبثيسدايٙتش٘ت اؿیب پضؿىی،  یٞب . دػتٍبٜاؿیب پضؿىی ا٘زبْ ؿٛد

اسػبَ  یثشا یپضؿى ؼتيدػتٍبٜ ِ٘بست اص ساٜ دٚس تٛس. وٙٙذ یٔ ُیسا تؼٟ ٕبسػتبٖیوبسوٙبٖ ث

 یثٝ پضؿىبٖ آٟ٘ب اػتفبدٜ ٔ یٚ فـبس خٖٛ اص ٌشدؿٍشاٖ پضؿى ظٖیٔب٘ٙذ اؿجبّ اوؼ يیبسٞبیٔٔ

 یثشا ٝیٞـذاس اِٚ یٞب دس اسائٝ ؿبخق ٗیٕٞچٙ ايٙتش٘ت اؿیب پضؿىی یٞب دػتٍبٜ. ؿٛد

 یٞؼتٙذ. ٌشدؿٍشاٖ پضؿى ذیٔف یپضؿى یٞب ٘ؼخٝ یبدآٚسيٚ  یػلأت تش یرذ یٞب یٍ٘شا٘

اًلآبت تٕبع  ٗیوشدٜ ا٘ذ ٚ ٕٞچٙ بفتيوٝ دس يیٞب ٚ داسٚٞب یرشاح یدػتىبس شلبثُیغػٛاثك 

ثش  یپّتفشْ ٔجتٙ ٗيچٙذسا خٛاٞٙذ داؿت. وـٛس ٔملذ  یثٟذاؿت یٞب لجتثب اسائٝ دٞٙذٌبٖ ٔشا
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 یؿٛد، ثٝ ٌشدؿٍشاٖ پضؿى یاػتفبدٜ ٔ یثٟذاؿت یوٝ تٛػي اسائٝ دٞٙذٌبٖ ٔشالجت ٞب یفٙبٚس

 یٚثلاي پبداؽ ٔ بي یثشسػ ،یخٛد دس لبِت ستجٝ ثٙذ بتیؿفبف تزشث یثٝ اؿتشان ٌزاس یثشا

 .دٞذ

 

 ضٌاسیرٍش

 فشاتشویت -اػٙبدی رضٚ ٞب دادٜ ٌشدآٚسی ٘حٜٛ ِحبٍ اص ٚ وبسثشدی ٞذف ِ٘ش اص پظٚٞؾ ايٗ

-پبيبٖ ٚ ٞبوتبة ٞب،ٔمبِٝ) پیـیٗ ٞبیپظٚٞؾ ثش ٔـتُٕ ٞذف ربٔٔٝ حبهش، پظٚٞؾ دس. اػت

-ٕ٘ٛ٘ٝ ثشای. اػت اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ ٚ اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ ٌشدؿٍشی پضؿىی صٔیٙٝ دس ٞب٘بٔٝ

 ايٗ سٚ٘ذ دس. ؿذ٘ذ ا٘تخبة ٞذفٕٙذ سٚيىشدی ثب ٌٔبِٔبت تشيٗٔشتجي ٚ ٘ضديىتشيٗ ٌیشی،

اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ ٚ اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ  دسثبسٜ آٟ٘ب دس وٝ ؿذ٘ذ ا٘تخبة ٔمبِٝ 29 پظٚٞؾ

 ؿذٜ ثحج غیشٔؼتمیٓ ًٛس ثٝ ٔتغیشٞب ػبيش صٔیٙٝ دس ٕٞچٙیٗ ٚ ٔؼتمیٓ ًٛس ثٝ ٌشدؿٍشی پضؿىی

 ٚ ویٛدیٔىغ افضاسٞبی ٘شْ ٕٞچٙیٗ ؿذ؛ اػتفبدٜ ویفی سٚيىشد اص ٞبدادٜ تحّیُ ثشای. ثٛد

SPSS آتجبس ثشسػی ثشای اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ثٙذیستجٝ ٚ پظٚٞؾ ٞبی وذٌزاسی ثشای 

 اسصيبثی ثشای وٝ اػت ؿذٜ اػتفبدٜ ٌّیٗ حیبتی اثضاس اص پظٚٞؾ ايٗ دس اػتفبدٜ ٔٛسد ٌٔبِٔبت

 لاصْ ٟٔبستٟبی تٛػٔٝ ثبٓج اثضاسی چٙیٗ. اػت اػتٙبد لبثُ وبسثشدی پظٚٞـی ٞبیًشح ٕٞٝ

 ٘بْ ثٝ اثضاسی اص اِٚیٝ ٌٔبِٔبت اسصيبثی ثشای ؿٛدٔی ٞب ٔمبِٝ ٘ٛؿتٗ ٚ خٛا٘ذٖ اسصيبثی ثشای

 ثش ٔـتُٕ ٓبُٔ 10 دس اثضاس ايٗ ػؤاِٟبی. اػت ؿذٜ اػتفبدٜ «حیبتی اسصيبثی ٟٔبستٟبی ثش٘بٔٝ»

-ا٘ٔىبع ٞب،دادٜ آٚسی رْٕ ثشداسی ٕ٘ٛ٘ٝ سٚؽ پظٚٞؾ، ًشح ٌٔٙك، سٚؽ پظٚٞؾ، اٞذاف

 اسصؽ ٚ ٞبيبفتٝ سٚؿٗ ٚ ٚاهح ثیبٖ ٞب،دادٜ تحّیُ ٚ تزضيٝ دلت اخلالی، ٔلاحِبت پزيشی

 .ؿذ٘ذ ثٙذیدػتٝ پظٚٞؾ

 30 اص وٕتش آٖ أتیبصٞبی ٔزّٕٛ وٝ ای ٔمبِٝ ٞش أتیبص( 5 ٓبُٔ )ٞش أتیبصی 50 ٔمیبع اػبع ثش

 دلیك ثبصٍ٘شی پظٚٞـٍش وٝ اػت ايٗ ٔؼتّضْ فشاتشویت ا٘زبْ ٘ـذ( پزيشفتٝ ثٛد خٛة اص تش پبيیٗ)

. وٙذ تشویت يىذيٍش ثب سا ٔشتجي ویفی ٞبی يبفتٝ ٚ دٞذ ا٘زبْ ٔٛهّٛ خلٛف دس ٕٓیمی ٚ

 دس اػت. ویفی ٌٔبِٔبت دس ٞب دادٜ تحّیُ ٚ تزضيٝ ثشای ٔٙؼزٓ سٚيىشد ٘ٛٓی ویفی فشاتشویت
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 اػت ؿذٜ اػتفبدٜ( 2007) 9ثبسٚػٛ ٚ ػٙذِٛػىی فشاتشویت ای ٔشحّٝ ٞفت سٚؽ اص پظٚٞؾ ايٗ

( 3) ٔتٖٛ؛ ٔٙذػبٔبٖ ثشسػی (2) پظٚٞؾ؛ ٞبیپشػؾ تِٙیٓ( 1) اػت اص ٓجبست آٖ ٔشاحُ وٝ

 ٚ تحّیُٚتزضيٝ( 5) ٔمبِٝ اًلآبت اػتخشاد( 4) ٔٙبػت، ٞبی ٔمبِٝ ا٘تخبة ٚ ٚرٛ رؼت

 ٞب يبفتٝ اسائٝ (7) ٚ ویفیت وٙتشَ (6) ٞبيبفتٝ تشویت

 

 ّای پژٍّص تا استفادُ اس رٍش تحلیل کیفی فزاتزکیةیافتِ

ٞبی پظٚٞؾ  ٘خؼتیٗ ٌبْ دس سٚؽ فشاتشویت، تِٙیٓ پشػؾ ّای پژٍّص: تٌظین پزسص

چیضی، چٝ وؼی، چٝ صٔب٘ی ٚ چٍٛ٘ٝ لبثُ  ٕٓٛٔبً ثشاػبع چٟبس پبسأتش چٝٞب  اػت. ايٗ پشػؾ

وبس دس كٙٔت ٌشدؿٍشی ٚ  ثٙذی ٚ تحّیُ ٔذَ اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ وؼت تِٙیٓ اػت. دس ٌشٜٚ

 پضؿىی ٔٛسد ػٛاَ لشاس ٌشفتٝ اػت.
 ٞبی پظٚٞؾ پشػؾ -(1)رذَٚ 

 پشػؾ پظٚٞؾ پبسأتش

 (What)چٝ چیضی 
وبس دس كٙٔت ٌشدؿٍشی ٚ  ٔذَ اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ وؼت ٞبی صيشثٙبيی ٔمِٛٝ

 پضؿىی وذأٙذ؟

 (Who)وؼی  چٝ
وبس دس كٙٔت ٌشدؿٍشی پضؿىی ٚ  چٝ افشادی دس ٔذَ اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ وؼت

 آفشيٗ ٞؼتٙذ؟ ٘مؾ

(When)  ٜٔحذٚد

 یصٔب٘

 2010ی ٚ ؿٕؼ 1402تب  1390 یٔحذٚدٜ صٔب٘ یػبَ ٞب ٗیا٘تخبة آحبس ٔٛرٛد ث

 2023تب 

 (How)چٍٛ٘ٝ 
وبس دس كٙٔت ٌشدؿٍشی پضؿىی چٝ ٚ  ٔذَ اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ وؼت ٞبی ٔمِٛٝ

 استجبًی ثب يىذيٍش داس٘ذ؟

ػٛاَ  .ٓيثپشداص یپظٚٞـ یػٛاِٟب ٓیثٝ تِٙ ذيثب تیفشاتشو یدس ٌبْ اَٚ ٔشثٛى ثٝ سٚؽ ارشا

ٔحذٚدٜ  -3 ی؟     چٝ وؼ-2 ی؟    ضیچٝ چ -1 :ا٘ذ ؿذٜ ُیٔذِ٘ش اص چٟبس ثخؾ ٕٓذٜ تـى یٞب

 چٍٛ٘ٝ؟-4ی؟      صٔب٘

 ٓیثذا٘ ٙىٝيا ی. ٔب ثشآیپبػخ دٞ ذيآٖ ثب یپظٚٞؾ دس ٌبْ اَٚ ثٝ ػٛالات اكّ كیدل یارشا یثشا

 یچبسچٛة وّ ذيثب ٓیُٕٓ وٙ ذيثٝ دػت آٔذٜ چٍٛ٘ٝ ثب یٞببفتٝيٚ  تیپظٚٞؾ فشاتشو هيدس 
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 بتیٚ ٘ـبٍ٘ش رضئ بٍ٘شیوٝ ٞش وذاْ ث یػٛاَ اكّ 4ثب اػتٙبد ثٝ  یچبسچٛة اكّ ٗيا .ٓیوبس سا ثذا٘

 هيچٟبس ػٛاَ سا دس  ٗيدس ادأٝ پظٚٞؾ ٞش وذاْ اص ا ؿٛد. یثبؿٙذ ٔـخق ٔ یخبف خٛد ٔ

 ٗيتشاص ٟٔٓ یىي یػٛاَ پظٚٞـ ٓیتِٙ .ٓیىٙیدادٜ ٚ پبػخ آٟ٘ب سا ٔـخق ٔ حیثخؾ تٛه شيص

سا  ٙذيفشا ٗياػت. اٌش ٔب دس اثتذا ا تیسٚؽ فشاتشو یارشا یلذْ ثشا ٗيتش يیلذْ ٞب ٚ اثتذا

وٝ  ٓیثذا٘ ذي. ثبٓيثشٚ ؾیحبثت لذْ ٚ ثذٖٚ خٌب پ ٓیتٛا٘ یٌّٔت ٔ یتب ا٘تٟب ٓیثىٙػت ًی دس

خبف ٚ  یٞب ٙٝیوٝ داسد دس صٔ یبديص بسیثؼ یٞب یذٌیچیثب تٛرٝ ثٝ پ تیاػتفبدٜ اص سٚؽ فشاتشو

 ٚ ثٝ ارشا دسخٛاٞذ آٔذ. یشیٍیپ یٟٕٔ

 یٚ دس فوب بیدس ػشاػش د٘ یٔٔتجش یّٕٓ یٞبٍبٜيپب ،هٌذ هتَى ًظام یتزرسگام دٍم: 

پظٚٞؾ ثٛد٘ذ ِزا  ٗئذِ٘ش ٔحمك دس ا یؼیٚ اٍّ٘ یفبسػ یٞب لشاس داس٘ذ وٝ ثٝ صثبٖ یٔزبص

ٔٛسد رؼتزٛ لشاس  یؼیٚ اٍّ٘ یوٝ اػتفبدٜ خٛاٞٙذ ؿذ ثٝ ٞش دٚ ثخؾ فبسػ یذیوّٕبت وّ

سا اسائٝ دادٜ اػت وٝ دس  ی ذٜیچى خٛدپظٚٞؾ  یپظٚٞـٍش دس اثتذا بيا٘ذ. ٞش پظٚٞؾ ٚ  ٌشفتٝ

ٔٔتجش ثٝ  یّٕٓ یٞبٍبٜياسائٝ وشدٜ اػت. پب یذیسا ثٝ ٓٙٛاٖ وّٕبت وّ یوّٕبت ذٜیآٖ چى یا٘تٟب

-وٙذ. پظٚٞؾیشآٚسدٜ ٔسا ث ٍشيد ٗیٔحمم بصیٔٛسد ٘ ذي٘تب یذیوّٕبت وّ ٗياػتٙبد اػتفبدٜ اص ا

ٞب ٔذِ٘ش ٚ رؼتزٛ ٚاطٜ ذیوّ ٗیاص ٕٞ ػتفبدٜثٝ اػتٙبد ا ثبؿذیوٝ دس ساثٌٝ ثب ٔٛهّٛ ٔب ٔ يیٞب

 یٞبتش ثبؿذ پظٚٞؾ كیثخؾ دل ٗيٚاطٜ دس ا ذیلشاس خٛاٞٙذ ٌشفت. ٞش چمذس وٝ ا٘تخبة وّ

 ٗئٛهّٛ ا یوٝ ثشا يیٞبٚاطٜ ذیوّ شيخٛاٞٙذ ثٛد. دس رذَٚ ص مبیٔتٙبػت ثب آٖ دل ضیؿذٜ ٘ بفتٝي

 .ٓياپظٚٞؾ ٔذِ٘ش لشاس ٌشفتٝ اػت سا اسائٝ دادٜ
 تیا٘زبْ ٌبْ دْٚ سٚؽ فشاتشو یٔٙبػت ثشا یٚاطٜ ٞب ذیوّ یٔٔشف -(2) رذَٚ

 لاتیٗٔٔبدَ  یذیوّ ٓیٔفبٞ یٔٔبدَ فبسػ

 Smart ecosystem اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ
 medical tourism ٌشدؿٍشی پضؿىی

ٞٛؿٕٙذ ٌشدؿٍشی اوٛػیؼتٓ 

 پضؿىی
Smart medical tourism ecosystem 

ٔٙبثْ  یرؼتزٛ یٔذِ٘ش ثشا یٞبٚاطٜذیٚ پغ اص ٔـخق ؿذٖ ٔٛهّٛ ٚ وّ یثخؾ ثٔذ دس

ِ٘ش سا رؼتزٛ ٔذ یٞببفتٝيوٝ اص آٖ  ٓيپشداصیٔ یٔٔتجش یّٕٓ یٞبٍبٜيپب یثٝ ٔٔشف یٔٛسد ثشسػ
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 یدس داخُ وـٛس ٚرٛد ٘ذاسد وٝ تٕبٔ یٔٔتجش یّٕٓ ٍبٜيپب چیوشد. ٔتبػفب٘ٝ ٞ ٓیخٛاٞ

دس داخُ  یٔختّف یٞب ٍبٜيثٝ پب ٓيدٞذ ِزا ٔب ٔزجٛس یؿذٜ سا دس خٛد رب ْا٘زب یٞب پظٚٞؾ

ا٘زبْ ؿذٜ ثٝ ؿشح  یپظٚٞؾ ٞب یاًلآبت یٞب ٍبٜياص پب یٔختّف یٞبٕ٘ٛ٘ٝ .ٓيیوـٛس ٔشارٔٝ ٕ٘ب

 ًشيكاص  ٞب پظٚٞؾ ؿٙبػبيیٚ  ػیسثش ثب ،ٞبی داخّی ثشای رؼتزٛی ٔمبلات. ػبيتثبؿذیٔ شيص

 درٟب ٖٕٞچٛ ٞبيی ػبيتٚ  ٞبٜٞـىذٚپظ ،وتبثخب٘ٝٞب يٍشٚ د ّٔی وتبثخب٘ٝ یرؼتزٛ ػبٔب٘ٝ

 ت٘ـشيب ٜپبيٍب، سوـٛ ٞبی ٕٞبيؾ ّٕٓی تٔمبلا، س٘ٛ تخللی تٔزلا ٜپبيٍب، ٘ـٍبٞیدا

 science direct ،willy ،emeraldٚ دس ػبيت ٞبی خبسری ) دان اٖيشا ٚ سوـٛ

English) فیّذدس  اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ ٌشدؿٍشی پضؿىیاٍِٛی  ثب ٔشتجي یٞب ٚاطٜوّیذ ثب 

 يبفت ؿذ.ٞؾ ٚپظ 29 رٕٔبً ،آٖٙٛ

 یپظٚٞؾ ٞب یثشا تیدس سٚؽ فشاتشوگام سَم: جستجَ ٍ اًتخاب هتَى هٌاسة، 

ٚسٚد دس  یٞب. ِٔٙٛس اص ٔلان ٓیداؿتٝ ثبؿ یخبك بسیٔلان ٚ ٔٔ ذيؿذٜ ثب ذایرؼتزٛ ؿذٜ ٚ پ

رْٕ  یپظٚٞؾ ٞب ةٞؼتٙذ وٝ ٔب ثش اػبع آٟ٘ب دػت ثٝ ا٘تخب يیٔلان ٞب تیفشاتشو یپظٚٞـٟب

وٝ  ٓيا وشدٜ یٔٛسد ِ٘ش سا ثشسػ ی٘حٜٛ ا٘تخبة پظٚٞؾ ٞب ی. دس لؼٕت لجّٓیص٘ یؿذٜ ٔ یآٚس

. أب دس ٓیذٞیوبس خٛد لشاس ٔ ٌٝیآٟ٘ب سا رؼتزٛ وشدٜ ٚ دس ح یذیثٝ اػتٙبد اص اػتفبدٜ وّٕبت وّ

 یوٝ ثشا يیٞب بفتٝيٚسٚد كشفبً تٟٙب ٌٔبِت ٚ  یوٝ ثب اػتفبدٜ اص ٔلان ٞب ٓيداس یثخؾ ػٔ ٗيا

ّای ٍرٍد عثارت  هلاک. ٓيیٚ ٔـخق ٕ٘ب یحبِت ٕٔىٗ سا داسا ٞؼتٙذ رْٕ آٚس ٗئب ثٟتش

دْٚ:  ٔلان؛ چبح ؿذٜ دس حٛصٜ ٔٛسد ِ٘ش ثبؿٙذ یٔلان اَٚ: ٔمبلات ٚ پظٚٞؾ ٞب است اس

ػش ٚ وبس داسد ِزا ٔمبلات ٚ پظٚٞؾ  یفیو یكشفبً ثب دادٜ ٞب تیوٝ سٚؽ فشاتشو يیآ٘زباص 

ٚ يب ػبيش سٚؽ ٞبی ویفی اػت، داسای ٔلبحجٝ  ُیٔٙبػت اص لج یفیو یوٝ ثب سٚؽ ٞب يیٞب

سا دس استجبى ثب اٞذاف  یٞب ٚ اًلآبت وبف دادٜ ذيثب مبتیػْٛ: تحم ٔلان اسرحیت ٔی ثبؿذ؛

ِ٘ش  شيسا ص یتخلل یثشسػ ٙذيوٝ فشآ یمبتیچٟبسْ: تحم ٔلان؛ پظٚٞؾ ٌضاسؽ وشدٜ ثبؿٙذ

ثٝ ًٛس وبُٔ چبح ؿذٜ  بيثشخي ٚ  كيوٙٙذ ٚ ثٝ كٛست ٔمبِٝ وبُٔ اص ًش یداٚساٖ ٔتخلق ً

 1390 یػبِٟب ٗیچبح ؿذٜ دس حٛصٜ ٔٛسد ِ٘ش دس ث یپٙزٓ: ٔمبلات ٚ پظٚٞؾ ٞب ٔلان؛ ثبؿٙذ
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ثٝ  یّٕٓ یوٝ ثب سٚؽ ٞب يیؿـٓ: ٔمبلات ٚ پظٚٞؾ ٞب ٔلان ؛2023تب  2010ٚ  1402تب 

آٖ سا ٘ـبٖ دادٜ  ُیٔٙبػت ثب تحّ یپظٚٞؾ پشداختٙذ ٚ ساٞىبسٞب ٗئٛهّٛ ٔٛسد ِ٘ش ا یثشسػ

دس  یوٝ اًلآبت وبف يیاَٚ: پظٚٞـٟب ٔلان عثارت است اس: خزٍج یّا هلاک ا٘ذ.

ٚ اٞذاف  ٗيوٝ ثب ٓٙبٚ يیدْٚ: پظٚٞؾ ٞب ٔلان ؛ٌضاسؽ ٘ذادٜ ثٛد٘ذ كیتحم ٗياٞذاف ا ٙٝیصٔ

 ؛ٔٙبػت ثٛد٘ذ یؿٙبخت سٚؽ یوٝ فبلذ اٍِٛ يیػْٛ: پظٚٞؾ ٞب ٔلان ؛ا٘زبْ ؿذٜ ثٛد٘ذ ىؼبٖي

؛ ٌضاسؽ ٘ذادٜ ثٛد٘ذ كیتحم ٗياٞذاف ا ٙٝیدس صٔ یوٝ اًلآبت وبف يیچٟبسْ: پظٚٞـٟب ٔلان

ٔٙتـش  تیفیو یثٛد٘ذ اص آ٘زب وٝ دس ٔزلات ث یلاصْ ّٕٓ تیفیفبلذ و یپٙزٓ: پظٚٞـٟب ٔلان

 ؿذٜ ثٛد٘ذ.

 ٞش ،ػتا ٜؿذ وشر صيش َٚرذدس  وٝ ویفی ىؿش 10 ثب CASPاص سٚؽ  دٜػتفبا ثبدس ادأٝ 

 ،يياؿش يٗا ثب رٝأٛدس  تٔمبلااص  يه ٞش ٌشفت. اسلش يبثیاسص سدٔٛ ویفی ٍِحب ثٝسا  ٔمبِٝ

 ویفی ٍِحب ثٝ دؿٛ ثبلاتشٚ  31  ٞبآٖ صاتٔتیبا ّٔزٕٛ وٝ ٔمبلاتی ٌشفتٝ ٚ 5 تب 1اص  صیٔتیبا

 ٘ذا دٜوش وؼت تٔمبلا وٝ صیٔتیبا ثٝ تٛرٝ ثب ػپغ. خٛاٞٙذ ؿذ فحز تٔمبلا ثبلیٚ  تأيیذ

 سٚؽ  ثب ٌٔبثك تٔمبلا يبثیاسص َٚرذ خٛاٞٙذ ؿذ. یثٙذ تجٝس ،يُر اسدٔٛ ٌٔبثكسا  ٞبآٖ

CASP دس ادأٝ  ٜؿذ تأيیذ تٔمبلا ة٘تخبدس ا یوّیذ یٔؤِفٝ تٔییٗ َٚرذٚ صيش  َٚرذدس

 ا٘ذ. آٚسدٜ ؿذٜ
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 CASP یاتیرٍش ارس تلااسؤ تهطخصا -(3) جذٍل

 تٛهیح ػٛاَ ٓٙٛاٖ ػٛاَ سديف

 ؟ٔیثبؿذ ؿٕب( ِ٘ش سدٔٛ ٞؾٚ)پظ تحمیك یػتبدس سا ٘تخبثیا ٔمبِٝ يبآ تحمیك افٞذا 1

 ؟ػتسٚص ا ثٝ ٔمبِٝ خّیدا تًلآبا يبآ دٖثٛ سٚصثٝ 2

 ؟ػتا چٍٛ٘ٝ ؿٕب ِ٘شاص  ،تحمیك یيضس حًش ٔمبِٝدس  تحمیك حًش 3

 داسیثش ٕ٘ٛ٘ٝسٚؽ  4
 يبثیاسص چٍٛ٘ٝسا  ٔمبِٝ يٗدس ا ٘تخبثیا یٕ٘ٛ٘ٝٞبٚ  ػیسثش سدٔٛ سیٔبآ یربٔٔٝ

 ؟ٔیوٙیذ

 ؟چیؼت ٔمبِٝ يٗدس ا ٞبآٚسی دادٜ رْٕ ٜ٘حٛ ثٝ ؿٕب صٔتیبا ٞبآٚسی دادٜ رْٕ 5

 یپزيش ع٘ٔىبا 6
دس  ٞبداد ٚ اص آٖ ثؼي يٍشد اسدٔٛ ثٝ أٖیتٛسا  ٔمبِٝ يٗدس ا سدٔٙذ ت٘ىب يبآ

 اػتفبدٜ ٕ٘ٛد؟يٍش د یربٞب

 خلالیا تٔلاحِب 7
 ٓبيتس ٔمبِٝ يٗدس ا ٜغیشٚ  فش٘غدسد س ٓبيتس ٔخُ ٔمبِٝ سؽٍ٘ب خلالیا َكٛا يبآ

 اػت؟ ٜؿذ

 ؟ػتا أٖیض چٝ ثٝٞب دادٜ تحّیُٚ  تزضيٝدس  لتد ٞبدادٜ تحّیُٚ  تزضيٝ لتد 8

 ؟ػتا أٖیض ثٝ چٝ ٔمبِٝ ػبيیس ٘یضٚ  س٘ٛؿتب ٖثبص يبفتٝٞب ؿٗٚ سٚ هحٚا ٖثیب 9

 ؟ػتا ثٝ چٝ ٔیضاٖ ٔمبِٝ يٗا وّیاسصؽ  تحمیكاسصؽ  10

دس رذَٚ، ثشاػبع أتیبصدٞی ثٝ ٔمبلات ٔٛسد ثشسػی، ؿشايي أتیبصی ريُ ثشای ٔمبلات ِحبٍ 

: 20-11؛ (G) ةخٛ: 30-21؛ (VG)ة خٛ خیّی: 40-31؛ (E): ٓبِی 41 - 50ا٘ذ:  ؿذٜ

 (P)هٔیف : 10-0؛ (F)ٔتٛػي 

 حزف ؿذ٘ذ. 21تبيیذ ٚ ٔمبلات ثب أتیبص صيش  21ثٙبثشايٗ ٔمبلات ثب أتیبص ثبلای 
 CASPرٍش  تا تهقالا یاتیارس -(0) جذٍل

ف
سدي

 

 ٘ٛيؼٙذٜ/ ٘ٛيؼٙذٌبٖ

ؾ
ٞٚ

 پظ
ف

ذا
اٞ

 

دٖ
 ثٛ

ٚص
ٝ س

ث
ؾ 

ٞٚ
 پظ

شح
ً

سی 
شدا

ٝ ث
ٕ٘ٛ

ؽ ٘
سٚ

 

ی 
ٚس

ْ آ
رٕ

دٜ
دا

 ٞب 

شی
زي

ع پ
ىب

ا٘ٔ
لی 

خلا
ت ا

ِب
لاح

ٔ
دٜ 

 دا
یُ

حّ
ٚ ت

يٝ 
زض

ت ت
دل

 ٞب 

فتٝ
 يب

ؿٗ
سٚ

 ٖ
ثیب

 ٞب 

ؾ
ٞٚ

 پظ
ؽ

سص
ا

 

ت
بصا

ٔتی
ْ ا

رٕ
بِٝ 

 ٔم
فی
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رٝ 

دس
 

یذ
تبي

 

 3 5 5 4 4 5 2 5 4 3 (2021ٚ ٕٞىبساٖ ) 10ٗؿی 1
4

0 
E ّٝث 
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ف
سدي

 

 ٘ٛيؼٙذٜ/ ٘ٛيؼٙذٌبٖ

ؾ
ٞٚ

 پظ
ف

ذا
اٞ

 

دٖ
 ثٛ

ٚص
ٝ س

ث
ؾ 

ٞٚ
 پظ

شح
ً

سی 
شدا

ٝ ث
ٕ٘ٛ

ؽ ٘
سٚ

 

ی 
ٚس

ْ آ
رٕ

دٜ
دا

 ٞب 

شی
زي

ع پ
ىب

ا٘ٔ
لی 

خلا
ت ا

ِب
لاح

ٔ
دٜ 

 دا
یُ

حّ
ٚ ت

يٝ 
زض

ت ت
دل

 ٞب 

فتٝ
 يب

ؿٗ
سٚ

 ٖ
ثیب

 ٞب 

ؾ
ٞٚ

 پظ
ؽ

سص
ا

 

ت
بصا

ٔتی
ْ ا

رٕ
بِٝ 

 ٔم
فی

وی
رٝ 

دس
 

یذ
تبي

 

 3 . 0 2 4 3 3 0 0 2 (1399دٞمبٖ ) 2
1

3 
F خیش 

 4 3 3 4 4 3 4 5 2 2 (2019) 11سادٚ٘زیه 3
3

4 
VG ّٝث 

 3 4 3 4 4 3 2 5 4 2 (2019طً٘ ٔب ) 4
3

4 
VG ّٝث 

 1 2 1 2 3 1 2 1 1 2 (2021طً٘ ٔب ) 5
1

6 
F خیش 

 4 3 3 3 2 3 3 4 2 2 (2020ٚ ٕٞىبساٖ ) 12ٚ٘یٙزش 6
2

9 
VG ّٝث 

 3 2 0 4 4 0 2 0 1 2 (2021) 13ٚا٘بدٞبْ ٚيغ 7
1

9 
F خیش 

 3 3 4 2 4 3 3 5 5 2 (2023ٚ ٕٞىبساٖ ) 14حك ثیٗ 8
3

4 
VG ّٝث 

 1 1 2 2 3 2 0 1 1 2 (1395ثذئی ) 9
1

5 
F خیش 

1

0 
 3 1 2 3 4 1 3 4 2 2 (1399ویبوزٛسی ٚ ٕٞىبساٖ )

2

5 
G ّٝث 

1

1 
 3 5 5 4 4 5 2 5 4 5 (1400لشثب٘خب٘ی ٚ ٕٞىبساٖ )

4

2 
E ّٝث 

1

2 
 1 2 1 2 3 1 2 1 1 2 (1395حبری ٘ظاد )

1

6 
F خیش 

1

3 
 3 4 5 5 4 5 3 5 5 4 (2023ٚ ٕٞىبساٖ ) 15ٔشػی تٛ٘ی

4

3 
E ّٝث 

1

4 
 1 1 2 2 3 2 0 1 1 2 (2023) 16اِت

1

5 
F خیش 

1

5 
 3 3 4 2 4 3 3 5 5 5 (1394ّٔىی )

3

7 
VG ّٝث 

 خیش 1F 1 2 1 2 3 1 2 1 1 2ٚ وبستیه ديٛ  17ٟ٘ب ٔبِٟٛتشا1
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ف
سدي

 

 ٘ٛيؼٙذٜ/ ٘ٛيؼٙذٌبٖ

ؾ
ٞٚ
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ف

ذا
اٞ

 

دٖ
 ثٛ

ٚص
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ؾ 

ٞٚ
 پظ
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ً

سی 
شدا

ٝ ث
ٕ٘ٛ

ؽ ٘
سٚ
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ٚس

ْ آ
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دٜ
دا

 ٞب 
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زي

ع پ
ىب

ا٘ٔ
لی 

خلا
ت ا

ِب
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ٔ
دٜ 

 دا
یُ

حّ
ٚ ت

يٝ 
زض
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دل

 ٞب 

فتٝ
 يب

ؿٗ
سٚ

 ٖ
ثیب

 ٞب 

ؾ
ٞٚ

 پظ
ؽ

سص
ا

 

ت
بصا

ٔتی
ْ ا

رٕ
بِٝ 

 ٔم
فی

وی
رٝ 

دس
 

یذ
تبي

 

6 (2022) 6 

1

7 

 ٘ٛسی خٛارٛی ٚ ٕٞىبساٖ

(1400) 
2 2 2 3 1 2 2 2 1 3 

1

9 
F خیش 

1

8 
 3 1 1 3 4 1 3 0 2 2 (1402ٌُ پیشا ٚ ٕٞىبساٖ )

2

0 

F 
 خیش

1

9 
 1 2 1 0 3 1 3 4 2 2 (1401يبدٌبسی ٚ آػٛؿٝ )

1

9 

F 
 خیش

2

0 
 3 3 3 2 3 4 3 5 2 5 (1398سٚ٘می )

3

3 
VG ّٝث 

2

1 
 3 5 5 4 4 5 2 5 4 2 (1398ؿبِجبفیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ )

3

9 
E ّٝث 

2

2 
 2 . 2 3 4 1 3 2 2 2 (1399) وٟشيضی

2

0 
F خیش 

2

3 
 5 3 3 4 5 3 4 5 2 2 (1400دثبغی )

3

6 
VG ّٝث 

2

4 
 1 2 1 2 1 1 3 4 2 2 (1396٘یه سفتبس ٚ ٕٞىبساٖ )

1

9 
F خیش 

2

5 
 3 3 3 2 4 3 3 4 2 2 (1392سحٕب٘ی ٚ ؿیشٔحٕذی  )

2

9 
VG ّٝث 

2

6 
 3 3 4 2 4 3 3 5 5 2 (1400پبؿبيی فش ٚ ٕٞىبساٖ )

3

4 
VG ّٝث 

2

7 
 3 4 . 1 4 1 3 . . 4 (1401سهبيی ٚ ٕٞىبساٖ )

2

0 

F 
 خیش

2

8 
 3 0 0 2 4 3 3 0 1 3 (1400سحیٕی ٚ ٕٞىبساٖ )

1

9 

F 
 خیش

2

9 
 3 5 5 5 4 5 3 5 5 4 (1402ٕٞىبساٖ ) ٌِفی آؿتیب٘ی ٚ

4

4 
E ّٝث 

دس فشايٙذ رؼتزٛ پبسأتشٞبی ٔختّفی ٔب٘ٙذ ٓٙٛاٖ، چىیذٜ، ٔحتٛا ٚ رضئیبت ٔمبِٝ دس ِ٘ش ٌشفتٝ 
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ٚ  ثیٙیصثب يٙذافشٞبيی وٝ ثب پشػؾ ٚ ٞذف پظٚٞؾ تٙبػجی ٘ذاؿتٙذ، حزف ٌشديذ٘ذ.  ؿذٜ ٚ ٔمبِٝ

 ػت:ا ٜؿذدادٜ  ٖ٘ـبؿىُ صيش دس  خلاكٝ ستكٛ ثٝ ٞؾٚپظ يٗدس ا ة٘تخبا

 
 بًتخاٍ ا تیٌیستا یٌذافز -(1) ضکل

 ایٞؾ ثشٚپظ 15ٚ  فحزآٖ  سدٔٛ 14 ،ٌٔبِٔٝ 29 ٖٔیباص  پبلايؾ ٔشحّٝ سچٟباص  پغ ْ٘زباػش

 . ؿذ ة٘تخبا تًلآبا تحّیُ ٚ تزضيٝ

 

  

  =N) 29کل مناتع یافت شذه )

 

 های غرتال شذهکل چکیذه

 کل محتوای پژوهش تررسی شذه

 های منتخة ترای ارزیاتیپژوهش

 های نهایی انتخاب شذهپژوهش

(15 (N= 

های رد شذه ته دلیل عنوان نامرتثط پژوهش

(0 (N= 

 نامناسة  هچکیذ نظراز  هشذرد یهشهاوپژ

(5 (N= 

نامناسة  ایمحتو لیلد ته هشذرد یهشهاوپژ

(4 (N= 

 نهایی یاتی از ارز تعذ هشذرد یهشهاوپژ

(5 (N= 
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 ارتثاط دادى هقالات تا هقَلِ ّای ضٌاسایی ضذُ -(8) جذٍل

 

 

 ٘ٛيؼٙذٌبٖ/ ٘ٛيؼٙذٜ 

لیٕت 

 خذٔبت

٘یشٚی 

 ا٘ؼب٘ی

فشايٙذ 

 دسٔبٖ

ٚيظٌی 

ٔشاوض 

 دسٔبٖ

آ٘بِیض 

 ٔحیٌی

تبٔیٗ 

 وٙٙذٌبٖ

اسصؽ ٞبی 

 اسايٝ ؿذٜ

        (2021ؿیٗ ٚ ٕٞىبساٖ ) 1

        (2019سادٚ٘یٗ ریه ) 2

        (2019)طً٘ ٔب  3

        (2020ٚ٘یٗ رش ٚ ٕٞىبساٖ ) 4

        (2023حك ثیٗ ٚ ٕٞىبساٖ ) 5

6 
ویبوزٛسی ٚ ٕٞىبساٖ 

(1399) 

       

        (1400لشثب٘خب٘ی ٚ ٕٞىبساٖ ) 7

8 
ٔشػی تٛ٘ی ٚ ٕٞىبساٖ 

(2023) 

       

        (1394ّٔىی ) 9

1

0 

        (1398سٚ٘می )

1

1 

        (1398ٕٞىبساٖ )ؿبِجبفیبٖ ٚ 

1

2 

        (1400دثبغی )

1

3 

سحٕب٘ی ٚ ؿیشٔحٕذی  

(1392) 

       

1

4 

        (1400پبؿبيی فش ٚ ٕٞىبساٖ )

1

5 

ٌِفی آؿتیب٘ی ٚ ٕٞىبساٖ 

(1402) 
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ثٝ ٌٔبثمت ٌٔبِٔبت ٚ پظٚٞؾ ٞبی ٔشتجي ثب ٔمِٛٝ ٞبی ؿٙبػبيی ؿذٜ اػت وٝ ثٝ  -5دس رذَٚ 

(، ثب ٔمِٛٝ ٞبی فشايٙذ دسٔبٖ، آ٘بِیض 2022ٓٙٛاٖ ٔخبَ، دس پظٚٞؾ وشيٕی ثذسآثبدی ٚ ٕٞىبساٖ )

 ٔحیٌی، اسصؽ اسايٝ ؿذٜ تٙبػت ٚ ٕٞخٛا٘ی داسد. 

 ،تحّیُٚ تزضيٝ ًَٛدس  ٞـٍشٚظپّای کیفی؛  گام پٌجن: تجشیِ ٍ تحلیل یافتِ

. ػتا ٜؿذ اسپذيذ تشویتافشدس  دٔٛرٛ یٌٔبِٔٝٞب ٖٔیبدس  وٝ ٔیوٙذ رؼتزٛسا  ٔٛهٛٓبتی

ٚ  ؿٙبػبيی ٞبّ ٔٛهٛ يٙىٝا ٔحن ثٝ. دٔیؿٛ ٔٛهٛٓی( ؿٙبختٝ ػیس)ثش آٖٙٛ ثٝ سدٔٛ يٗا

سا دس  ىٔشثٛٚ  ٔـبثٝ ٞبی یثٙذ ًجمٝٚ  ٞذدٔی ؿىُسا  ای یًجمٝثٙذ ٜ،وٙٙذ ػیسثش ،ؿذ ٔـخق

 ديزبا پبيٝٚ  عػبا ٞبّ ٔٛهٛ. وٙذ ٔی تٛكیف ٌٛ٘ٝ ثٟتشيٗ ثٝآٖ سا  وٝ ٞذد ٔی اسٔٛهٛٓی لش

 ُٔآٛ ْتٕب اثتذا ،ٞؾٚپظ وٙذ. دس ايٗٔی ئٝسا اسا تفشهیب يب ٞب ِ٘شيٝٚ  ٞباٍِٛ ت،تٛهیحب

 يه ٞش یٔٔٙب ٌشفتٗ ِ٘شدس  ثب ػپغٚ  ،ٌشفتٝ ِ٘شدس  ؿٙبػٝ آٖٙٛ ثٝ ٞب ٌٔبِٔٝاص  ٜؿذ ادػتخشا

 ٜوٙٙذ تجییٗ تٔمٛلادس  ٔـبثٝ ٔفبٞیٓ ػپغ ؛ؿذ تٔشيف ٔـبثٝ ٔفٟٛٔیدس  ؿٙبػٝٞب ،ٟ٘باص آ

ًشاحی ٔذَ اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ  ٜوٙٙذ تجییٗ یٞبسٔحٛ تشتیت يٗا ثٝ تب يذدٌش یػتٝثٙذد

 ؿٙبػبيی ٞؾٚپظ ٚ فشٓیكّی ا یٔؤِفٝٞب لبِتوبس دس كٙٔت ٌشدؿٍشی پضؿىی دس ٚ  وؼت

  .دؿٛ

 گام ضطن: کٌتزل کیفیت تحلیل؛

پزيشی ٚ  پزيشی، ثبٚسپزيشی، تلذيك ِٔٙٛس اص آتجبس دس پظٚٞؾ ویفی، ٔفبٞیٕی ٕٞچٖٛ دفبّ

ٞبی آتجبس )پبيبيی( پظٚٞؾ  پزيشی ٘تبيذ تحمیك كٛست ٌشفتٝ اػت. يىی اص ؿبخق ثبصتبة

)ػٙذِٚٛػىی ٚ ثبسٚػٛ، ویفی اسصيبثی دٚ يب چٙذ ػٙذ اص حیج اسربّ ثٝ ؿبخلی خبف اػت 

سا  یٕئحمك، چٝ ٔفشٚهبت پبسادا هيوٝ  شدیٌ یلشاس ٔ ٗيا شیتحت تأح ّشیوشػَٛ ٚ ٔ (.2007

 یخٛد ذٌبٜيٞش وذاْ اص ٔحممبٖ اص ِٔٙش د ٗ،يخٛد ا٘تخبة ٕ٘ٛدٜ اػت. ثب ٚرٛد ا یدس ٌٔبِٔٝ 

آتٕبد  تیدلت ٚ لبثّ ،تیفیو شیِ٘ ،یٔتٔذد ٓیٚ دس وبسثشد آٖ اص ٔفبٞ ؼتٝيثٝ ٔٛهّٛ آتجبس ٍ٘ش

ا٘ذاصٜ  یاػت وٝ ثٝ ثشسػ یآٔبس یشیٌ ٓیتلٕ یاص اثضاسٞب یىيوبپب سٚؽ  اػتفبدٜ وشدٜ اػت.

ثٝ كٛست رذاٌب٘ٝ ٔٛسد  هيوٝ ٞش  یشیٌ ٓیٔٙجْ تلٕ بيٚ  ذٜيدٚ فشد پذ ٗیث یتٛافك ٚ ٕٞبٍٞٙ

 یٔ هي یتب ٔٙف هئخجت  ٗیث یب ا٘ذاصٜ ٓذدپوب تيهش .پشداصد یا٘ذ ٔ لشاس ٌشفتٝ یشیٌ ا٘ذاصٜ
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اػت ٚ ٞش چٝ  ٓیٚرٛد تٛافك ٔتٙبػت ٚ ٔؼتم بٍ٘شیثبؿذ ث ىتشي٘ضد هيثبؿذ وٝ ٞشچٝ ثٝ ٔخجت 

 یٚ ا٘ذاصٜ ٞب خٛاٞذ ثٛد ثبؿذ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ٚرٛد تٛافك ٚاسٚ٘ٝ ٚ ٓىغ هي یثٝ ٔٙف هي٘ضد

 .دٞذ یثٝ كفش ٓذْ تٛافك سا ٘ـبٖ ٔ هي٘ضد

 
ػٙذی ا٘تخبثی دس اختیبس يىی اص خجشٌبٖ لشاس دادٜ ؿذ. پغ اص  ثشای اسصيبثی پبيبيی فشاتشویت،

ثبؿذ )ِٙذيغ ٚ  ٌّٔٛة ٔی 6/0ٔحبػجٝ ٌشديذ. هشيت وبپبی ثبلای  611/0اسصيبثی، هشيت وبپب 

 (. ثٙبثشايٗ ايٗ ٔمذاس ثٝ ٔٔٙبی پبيبيی ٘تبيذ پظٚٞؾ اػت.1977ٕٞىبساٖ، 

 :ؿذ ِ٘ش ٌشفتٝدس  ٌٔبِٔٝ ویفیت حفَ ایثش يُر یؿٟبسٚ ،ٞؾٚپظ يٗدس ا ٕٞچٙیٗ

  یٌضيٙٝٞب ایثش هحٚ ٚا ؿٗسٚ تتٛهیحب ٌشديذ ؽتلا ،پظٚٞؾ ػشاػشدس 

 .دؿٛ ئٝاسا ٞؾٚپظ

  دٜػتفبا ٞب پظٚٞؾ یرؼتزٛ ایثش ػتیٚ د ٘یهِٚىتشا یرؼتزٛ سٞىبدٚ سا ٞشاص 

 . ٌشديذ

 ،تشویتافشاص سٚؽ  ٔشحّٝ يٗدس اّای پژٍّص؛  گام ّفتن: ارائِ گشارش ٍ یافتِ

اص ؿٛد.  ٞبی پظٚٞؾ پشداختٝ ٔی دس ادأٝ ثٝ ؿٙبػبيی ؿبخق .دٔیؿٛ ئٝاسا لجُ حُأش یيبفتٝٞب

ٚ پشتىشاس ٚ  یٔٔٙ ٞٓ یٞب اػتخشاد ؿذٜ اص ٔتٖٛ ٔمبلات ٔشتجي، ثب حزف ؿبخق ٞبی ؿبخق

 ٔمِٛٝ فشٓی 84ٔفْٟٛ ٚ  16ٔمِٛٝ اكّی،  7 ،يیٟ٘ب یٞب ؿبخق یثٙذ ثب ٔمِٛٝ ٚ دػتٝ تيدس ٟ٘ب

٘ذ. ٔـخق ؿذی پظٚٞؾ فشٓی ٚ اكّ ٞبی ٔمِٛٝ ،یاسزٔشحّٝ اص وذٌ ايٗ سد .ذيحبكُ ٌشد

 اسائٝ ؿذٜ اػت. صيشدس رذَٚ  یثٙذ ٔمِٛٝ ٗيا ذي٘تب
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 ٔمِٛٝ ٞبی فشٓی ؿٙبػبيی ؿذٜ ٚ استجبى اٖ ثب ٔمِٛٝ ٞبی اكّی -(6) رذَٚ

 ٞبی فشٓی ٔمِٛٝ ٔفبٞیٓ ٔمِٛٝ اكّی سديف

 ٞضيٙٝ خذٔبت ٞضيٙٝ خذٔبت 1

 دسٔبٖ یٞب ٙٝيٞض  

 یخذٔبت ٌشدؿٍش یثٟب 

 ػفش ٚ البٔت یٞب ٙٝيٞض 

 ویفیت خذٔبت  2

ویفیت 

 سفتبسی

 ٖكجٛس ثٛدٖ وبدس دسٔب 

 ٖثشخٛسد ٕٞذلا٘ٝ ٚ دٚػتب٘ٝ وبدس دسٔب 

 ٍٛٔٙبػت يیدس دػتشع ثٛدٖ ٚ پبػخ 

 ٕٞشاٞبٖ ٕبسیادة دس ثشخٛسد ثب ث تيسٓب ٚ 

 ٌّٔٔٛة وبدس دسٔبٖ یُبٞش تیٚه 

 ٕبسیث یؿخل ٓيحش تيسٓب 

ویفیت 

 تخللی

 ٖٟٔبست ٚ تخلق ثبلا وبدس دسٔب 

 سٚص وبدس دسٔبٖ ٚ ثٝ یتزشثٝ ٚ دا٘ؾ وبف 

 ْٕبسیٔٛلْ اص ث ثٝ ذيثبصد ا٘زب 

 حیكح قیتـخ ػٛاثك 

 ّٕبسیٔٙبػت اص سٚ٘ذ دسٔبٖ ثٝ خب٘ٛادٜ ث یسػب٘ اًلا 

 ٔٙبػت ػشٓت ُٕٓ 

 ویفیت دسٔبٖ  

 ٖؿٙبخت سٚ٘ذ دسٔب 

 دسٔبٖ ٙذيػشٓت فشا 

 ٘ٛآٚسا٘ٝ یدسٔب٘ یساٜ ٞب ٚرٛد 

 ٕٔبساٖیٔشالجت اص ث تیٚه 

 ثٝ سٚص یدسٔب٘ یٙذٞبيفشا 

 دسٔبٖ ٙذيفشا ؾيپب 

 ٝیسٚص ثٛدٖ خذٔبت پضؿى ث 

 یلٛ یثٟذاؿت یٔشالجت ٞب 

 ّٛٙخذٔبت ٝيدس اسا ت 

 أٙیت لب٘ٛ٘ی أٙیت  3

 ٕٙٔبسػتبٖیث تیا 

 ٙٔساٜ ٞب ٚ ػِٟٛت تشدد تیا 

 ٖضايثٛدٖ اخز ٚ آػب 
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 ٞبی فشٓی ٔمِٛٝ ٔفبٞیٓ ٔمِٛٝ اكّی سديف

 ٙٔٔحُ اػتمشاس ٚ تشدد  تی)أٙ یوـٛس تیا

 ٌشدؿٍشاٖ(

 یٚ دِٚت یتیحبوٕ یٚ ٟ٘بدٞب ٗیلٛا٘ ٘مؾ 

 أٙیت ٓبًفی

 یاػلأ یشا٘يفشًٞٙ ا 

 خب٘ٛادٜ یثب آوب ذاسيد 

 ٝیٔخجت لجّ تزشث 

 ّٔخجت یؿفبٞ غبتیتج 

 ٕٓٞبسیثٛدٖ أىبٖ البٔت ٕٞشاٜ ث فشا 

 أٙیت ػیؼتٓ
 حفبُت دادٜ ٞب( ٕبساٖیث یحفَ اًلآبت خلٛك( 

 دسٔبٖ ٚ لشاسداد ثب ٔشاوض دسٔبٖ یٞب ٕٝیث پٛؿؾ 

4 

ٚيظٌی ٞبی 

ٔشاوض دسٔب٘ی ٚ 

 وٙٙذٌبٖ تبٔیٗ

 یدػتشػ

 یدسٔب٘

 ٔٙبػت ثٝ داسٚ یدػتشػ 

 یثٝ خذٔبت دسٔب٘ یوبف یدػتشػ 

 یفوب یظٌيٚ

 دسٔبٖ

 یٔشوض دسٔب٘ یداخّ یًشاح 

 ٔیٔشوض دسٔب٘ یاتبق ٞب تیٚه 

 یٔشوض دسٔب٘ يیٔح یدٔب تیفیو 

 یٔشوض دسٔب٘ یغزا تیفیو 

 یٔشوض دسٔب٘ يیٔح آسأؾ 

 ٔیِ٘بفت ٔشوض دسٔب٘ تیٚه 

 ٝیٔشوض دسٔب٘ ضاتیسٚص ثٛدٖ تزٟ ث 

 یٌشدؿٍش ،یثٝ ٔشاوض ؿٟش یٔشوض دسٔب٘ یدػتشػ 

 یٚ البٔت

5 

آ٘بِیض ٔحیي 

اوٛػیؼتٓ 

 ٞٛؿٕٙذ

 صيشػبخت

 یاػتفبدٜ ثشخي اص خذٔبت پضؿى ػِٟٛت 

 اص ساٜ دٚس یپضؿى یشػبختٟبيص 

 یدس پضؿى یاػتفبدٜ اص ٞٛؽ ٔلٙٛٓ یشػبختٟبيص 

 ٕبسیاًلآبت پشٚ٘ذٜ ث هیحجت اِىتشٚ٘ شػبختيص  ٚ

 هیكذٚس ٘ؼخٝ اِىتشٚ٘
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 ٞبی فشٓی ٔمِٛٝ ٔفبٞیٓ ٔمِٛٝ اكّی سديف

 پش ػشٓت ٙتش٘تيا 

 پّتفشْ

 پّتفشْ یٔؼتمش ؿذٜ سٚ یوبسثشد یثش٘بٔٝ ٞب 

 ٝٔیوبسثشد یدٞٙذٌبٖ پّتفشْ ٚ ثش٘بٔٝ ٞب تٛػ 

 ثش  یثٟذاؿت یٔشالجت ٞب یٚ ؿشوب ٕبساٖیث رزة

 پّتفشْ یسٚ

 ٌٝوٙٙذٌبٖ خذٔبت ٗیٚ تبٔ بٖئـتش ٗیث یٌش ٚاػ 

 یٔختّف ٌشدؿٍش یثخـٟب ٗیث یٕٞبٍٞٙ زبديا 

 ثش ثؼتش پّتفشْ یپضؿى

 ٖیثشا ٕبسػتبٖیثشخي پضؿه ٚ ث یثشسػ أىب 

 ثش ثؼتش پّتفشْ یشیٚ ٘ٛثت ٌ ٕبساٖیث

 ٖثش  يیٚ سصٚس ثشخي ٔحُ البٔت ٚ ثّ یثشسػ أىب

 ثؼتش پّتفشْ

 ٖكياص ًش ٕبسیث هیٚ٘ذٜ اِىتشٚ٘پش ُیتىٕ أىب 

 پّتفشْ

 ٖثش ثؼتش پّتفشْ ٕبسیث تیاص ساٜ دٚس ٚهٔ ؾيپب أىب 

 ٜثش  ضيٚ تزٛ قیدس تـخ یاص ٞٛؽ ٔلٙٛٓ اػتفبد

 ثؼتش پّتفشْ

ٞبی  فٙبٚسی

اًلآبتی 

 ٔٛسد ٘یبص

 دادٜ شٜیرخ یثشا یاثش یفوب 

 یٔلٙٛٓ ٞٛؽ 

 ٗیٔبؿ یشیبدٌي تٓياٍِٛس (ML) 

 ٕبساٖیدادٜ ث ًٙيوذ پتيٙىشيا 

 اص ساٜ دٚس یخذٔبت پضؿى جبٖیپـت یٞب یفٙبٚس 

 یػلأت سٚح ُیٚ تحّ ٝيتزض ؾ،يپب یفٙبٚس  ٚ

 ثٝ كٛست ٔؼتٕش ٕبساٖیث یرؼٕ

 ٝیدس ا٘زبْ إٓبَ رشاح هیسثبت یشیوبسٌ ث 

 ٕبسیاص ساٜ دٚس اص ث یٔشالت ٞب یثشا بیاؿ ٙتش٘تيا 

 وٙٙذٌبٖ تبٔیٗ تبٔیٗ وٙٙذٌبٖ 6
  ٝیلیخذٔبت تـخٔشاوض اسائ 

 ٖیپضؿى ضاتیتزٟ ػبص٘ذٌب 
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 ٞبی فشٓی ٔمِٛٝ ٔفبٞیٓ ٔمِٛٝ اكّی سديف

 یٞب ٚ ٔشاوض دسٔب٘ ٕبسػتبٖیث ،یداسٚػبص یؿشوتٟب 

 ی٘شْ افضاس یجب٘یاسائٝ خذٔبت پـت یٔشاوض اػتبست آپ 

7 

اسصؽ ٞبی اسايٝ 

 ؿذٜ

 

اسصؽ 

فشٍٞٙی 

 ارتٕبٓی

 شاٖيا یخذٔبت پضؿى تیفیٚ ثش٘ذ و ٍبٜيثٟجٛد رب 

 ٗٞبی  ُشفیتإِّّی ٘ؼجت ثٝ  اكلاح ديذٌبٜ ثی

 فشٍٞٙی ٚ ٌشدؿٍشی ايشاٖ

 تجییٗ ٚ ٌؼتشؽ فشًٞٙ ايشا٘ی اػلأی 

 اسصؽ پضؿىی

 اػتب٘ذاسد یٔشاوض دسٔب٘ ؾيافضا 

 یپضؿى مبتیتحم ٝيػشٔب ْيػش رزة 

 ػلأت دس وـٛس یاػتب٘ذاسدٞب ثٟجٛد 

 ٘یثٟذاؿت یؿذٖ ٔشالجتٟب یرٟب 

 آٟ٘ب دس  یدسٔب٘ ذيٚ استمب ٘تب ٕبساٖیتزشثٝ ث ثٟجٛد

 یپضؿى یٌشدؿٍش

اسصؽ 

 یالتلبد

 ٛیپضؿى یوـٛس دس ٌشدؿٍش یسلبثت یتٟبئض تيتم 

 رٟبٖ

 یؿغّ یٚ فشكتٟب ی٘ٛآٚس ،یٙيوبسآفش ؾيافضا 

 یتخلل

 ٗیٔـتشن ث یٕٞىبس تيؿجىٝ، ثؼتش ٚ تمٛ زبديا 

 یپضؿى یٌشدؿٍش ٍشاٖيثبص

 ٔٙجْ: يبفتٝ ٞبی پظٚٞـٍش 
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کار در صٌعت گزدضگزی پشضکی تِ رٍش فزاتزکیة ٍ  کسةهذل اکَسیستن َّضوٌذ  -(0ضکل )

 هٌثع: یافتِ ّای پژٍّطگز( )

 

 تحث ٍ ًتیجِ گیزی

ٞبی ٘ٛيٗ ايفبی ٘مؾ حیبتی دس  دس د٘یبی أشٚص، تشویت ٞٛؽ ٔلٙٛٓی، ايٙتش٘ت اؿیب، ٚ فٙبٚسی

ی، ايشاٖ ٞبی فٙبٚس ثٟجٛد فشآيٙذٞب ٚ استمبء تزشثٝ ٌشدؿٍشاٖ پضؿىی داسد. ثب تٛرٝ ثٝ پیـشفت

دس حبَ حبهش، ِ٘بْ  .٘یبصٔٙذ يه اوٛػیؼتٓ ٞٛؿٕٙذ دس حٛصٜ ٌشدؿٍشی پضؿىی اػت

ٞبيی ٕٞچٖٛ فشآيٙذٞبی پیچیذٜ، استجبى ٘بوبفی ثیٗ ٔشاوض  ٌشدؿٍشی پضؿىی دس ايشاٖ ثب چبِؾ

تٛا٘ٙذ  ٚسی ٌّٔٛة سٚثشٚ اػت. ايٗ ٔٛاْ٘ ٔی ٞبی ٌشدؿٍشی، ٚ ٓذْ ثٟشٜ دسٔب٘ی ٚ ػبصٔبٖ

دس ٞب  چبِؾتشيٗ  أب يىی اص ٟٔٓ .شآيٙذٞب ٚ تزشثٝ وبسثشاٖ دس ايٗ حٛصٜ ؿٛ٘ذٔٛرت افت ف

وبُٔ اص ٞٛؽ  یشیٌ ٚ ثٟشٜ یفّٔ ؼتٓیػ یٞٛؿٕٙذ ؾيافضا شاٖ،يدس ا یپضؿى یاستمبء ٌشدؿٍش

 ؼتٓیاوٛػ هي یثٝ ًشاح بصٔٙذی٘ثٛدٜ وٝ  ـشفتٝیپ یٞب یفٙبٚس ٍشيٚ د ب،یاؿ ٙتش٘تيا ،یٔلٙٛٓ

 ٛسداسٞٛؿٕٙذا٘ٝ، ٚ استجبًبت ٔؤحش ثشخ یٞبُ یص٘ذٜ، تحّ یٞب وٝ اص دادٜ اػت ربْٔ ٚ ٞٛؿٕٙذ

اکوسیستن  
هوشوند 

کسب و کار در  
صنعت گردشگری 

 پزشکی

هسینه 
 خذمات

کیفیت 
 خذمات

 امنیت

ویژگی های 
هراکز 
 درهانی

آنالیز هحیط 
اکوسیستن  

 هوشوند

ارزش های  
 ارایه شذه

تامین  
 کننذگان
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 يیدلت ٚ وبسا ؾيدس ثٟجٛد خذٔبت ٚ افضا ـشفتٝ،یپ یفٙبٚس هيثٝ ٓٙٛاٖ  یٞٛؽ ٔلٙٛٓ ثبؿذ.

كٙٔت  ٗيثٟجٛد ا یسا ثشا یداسد ٚ أىب٘بت ٔتٙٛٓ یٟٕٔ بسی٘مؾ ثؼ یپضؿى یدس حٛصٜ ٌشدؿٍش

 تٛاٖ ثٝ ٔٛاسد ريُ اؿبسٜ وشد: ٘تبيذ اكّی ٞٛؿٕٙذی دس ٌشدؿٍشی پضؿىی ٔی .وٙذ یفشاٞٓ ٔ

وٕه  دسٔب٘ی یٚ وبٞؾ خٌبٞب قیدس تـخ تٛا٘ذ یٔ یٔلٙٛٓ ٞٛؽ :دسٔبٖ یوبٞؾ خٌبٞب

وٝ  یوشدٜ ٚ دس كٛست ُیسا تحّ یٙیثبِ یٞب دادٜ تٛا٘ٙذ یٔ یٞٛؽ ٔلٙٛٓ یٞب تٓيوٙذ. اٍِٛس

ٔلشفی ثیٕبس ؿذٜ يب سٚؽ دسٔب٘ی ثب  ٍشيد یثب داسٚٞب یٓٛاسم رب٘ج بيثبٓج تذاخُ يی داسٚ

 .ؿشايي ثبِیٙی ثیٕبس ػبصٌبس ٘یؼت ٞـذاس لاصْ سا ثٝ پضؿىبٖ اسائٝ وٙٙذ

اػتفبدٜ اص ايٙتش٘ت اؿیب ثشای ثٟجٛد استجبًبت ثیٗ : استجبى ثیٕبس ٚ پضؿه ثب اػتفبدٜ اص ايٙتش٘ت اؿیب

استمبء تزشثٝ ٌشدؿٍشاٖ ثب  .ٞؾ صٔبٖ پبػخٍٛيیٚسی ٚ وب ٔشاوض دسٔب٘ی، افضايؾ ثٟشٜثیٕبس ٚ 

ٞبی ٘ٛيٗ ثشای استمبء تزشثٝ ٌشدؿٍشاٖ، اص رّٕٝ ٚالٔیت ٔزبصی،  ثٝ وبسٌیشی فٙبٚسی: فٙبٚسی

ػبصی  پیبدٜ: توٕیٗ أٙیت ثب ٞٛؿٕٙذی .سٚص ٚ دلیك ٞبی پشداخت ٞٛؿٕٙذ، ٚ اًلآبت ثٝ ػبٔب٘ٝ

اًلآبت حؼبع ثیٕبساٖ ٚ توٕیٗ أٙیت دس ٞبی ٞٛؿٕٙذ ثشای ٔذيشيت ٚ حفبُت اص  ػیؼتٓ

 ُیثب تحّ تٛا٘ذ یٔ یٔلٙٛٓ ٞٛؽ ا٘تخبة ٔملذ: ُیتؼٟؿٛد.  ذ اػتفبدٜ ٔیتٕبْ ٔشاحُ فشآيٙ

 یثشا یوٕه وٙذ تب ٔملذ ٔٙبػج یثٝ ٌشدؿٍشاٖ پضؿى ٕبس،یث خچٝيٚ تبس یاًلآبت پضؿى

 یػٛاثك پضؿى ،یسٔبٕ٘ٔىٗ اػت ؿبُٔ اًلآبت د ُیتحّ ٗيدسٔبٖ خٛد سا ا٘تخبة وٙٙذ. ا

: اص ِ٘شات ٔشدْ دسثبسٜ خذٔبت ٕبسیاص تزشثٝ ث یجب٘یپـت ذ.ثبؿ ٕبساٖیث ٍشئـبثٝ، ٚ ِ٘شات د

ثتٛا٘ٙذ ثٝ  یٞٛؽ ٔلٙٛٓ یٞب ؼتٓیتب ػ ؿٛد یاػتفبدٜ ٔ یپضؿى یٌشدؿٍش یٞب ٚ تزشثٝ یپضؿى

تشرٕٝ ٚ استجبًبت:  یثشا یٞٛؽ ٔلٙٛٓ یٞب ؼتٓیوٕه وٙٙذ. ػ ٕبساٖیثٟجٛد خذٔبت ٚ سفبٜ ث

تشرٕٝ ٚ  یثشا یٞٛؽ ٔلٙٛٓ یٞب ؼتٓیٚ پضؿىبٖ اص ػ ٕبساٖیث ٗیدس ٔىبتجبت ٚ استجبًبت ث

چیٗ: ثب اػتفبدٜ اص  توٕیٗ ٘مُ ٚ ا٘تمبَ اسص ثب اػتفبدٜ اص ثلان .ؿٛد یاستجبًبت ٔٛحش اػتفبدٜ ٔ

ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات تٛاٖ ثذٖٚ ٍ٘شا٘ی اص ا٘تمبَ اسص ٚ  چیٗ ٚ پَٛ ٔزبصی ٔی ٞبی ثلان ؿجىٝ

 ٞبی پضؿىی الذاْ ٕ٘ٛد. ثب٘ىی ٘ؼجت ثٝ پشداخت ٞضيٙٝ
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 هٌاتع ٍ هاخذ

 یٚ ستجٝ ثٙذ يی(، ؿٙبػب1395) ٗیحؼ ،یخب٘ ذٜيٚ د ذیٓجذاِحٕ ،یٕیفش٘بص؛ اثشاٞ ،یٔيثذ (1

 یاتیتاسار قاتیتحقاػتبٖ ٌّؼتبٖ،  یٌٔبِٔٝ ٔٛسد ؛یپضؿى یتٛػٔٝ ٌشدؿٍش یساٞىبسٞب

 . 25-36(، ف 23) یبپیػبَ ؿـٓ، ؿٕبسٜ چٟبسْ، ؿٕبسٜ پ ،يیًَ

خٛارٝ ٘ٛثش،  یٚ ثٛدال ٔمٛةي ٗ،یٔت یّٓٛ ؛یّٓ ،یرٙت ؛یٔزتج ،یسٔوب٘ شهب؛یفش، ّٓ يیپبؿب (2

 ت،یثٝ سٚؽ فشاتشو یپضؿى یٌشدؿٍش یبثيثبصاس یاٍِٛ ی(، ًشاح1400) ٗیحؼ

 .275-260(، 3)6، در ًظام سلاهت تیزیهذ یراّثزدّا

 هيثش٘بٔٝ اػتشاتظ ٗي(، تذ1395ٚٔحٕذ ) بٖ،ياوجش ٚ كفش یّٓ ،یٓٙبثؼتب٘ ؛ی٘ظاد، ّٓ یحبر (3

 قاتیفصلٌاهِ تحقدس ؿٟش ٔـٟذ،  یٔزٞج یثش ٌشدؿٍش ذیثب تبو یپضؿى یٌشدؿٍش

 . 121 یبپیاْ، ؿٕبسٜ دْٚ، ؿٕبسٜ پ31ػبَ  ،ییایجغزاف

 ،یسػبِٝ دوتش شاٖ،يدس ا یپضؿى یاسصؽ ٌشدؿٍش شٜی(، ٔذَ ص٘ز1400حبٔذ ) ،یدثبغ (4

 . ضديدا٘ـٍبٜ  إُِّ-ٗیث غيپشد

 یساٞجشد ُی(، تح1399ّ) ٗیحؼ ،یٚ دسٌبٞ ضیوبٔج ،یًبِج ذٜ؛یسهب؛ سؿبدت رٛ، حٕ دٞمبٖ، (5

ٔزّٝ دا٘ـىذٜ ) سلاهت اٍردیپدس دٚساٖ وشٚ٘ب،  شاٖيػلأت ا یكٙٔت ٌشدؿٍش

 . 519-534، 6، ؿٕبسٜ 14پیشاپضؿىی دا٘ـٍبٜ ّْٓٛ پضؿىی تٟشاٖ(، دٚسٜ 

 ٛایٞ ،يیشصایرلاَ ٚ ٔ ،یٚاػٛولائ یرلاَ؛ سرج ذپٛس،یحزت؛ ٓشة، ٔحٕذ؛ ػٔ ،یسحٕب٘ (6

فصلٌاهِ  ش،یٚ ثٔذ اص آٖ: ٘بٔٝ ثٝ ػشدث وشٚ٘ب یدس پب٘ذٔ شاٖيػلأت ا ی(، ثبصاس ٌشدؿٍش1399)

 .3ؿٕبسٜ  5، دٚسٜ در ًظام سلاهت تیزیهذ یراّثزدّا

دس  یٞب دِٚت ػبصٔبٖ ٍبٜيرب یثٙذ تي(. ا1392ِٛٚ) ضداٖي ،یشٔحٕذیٚ ؿ ٗيأِبثذٗ يص ،یسحٕب٘ (7

 ىشديثب اػتفبدٜ اص سٚ شاٖيا یاػلأ یرٕٟٛس یكٙٔت ٌشدؿٍش یٞب بػتیٓشكٝ ارشا ػ

 .82–63((, 5 یبپی)پ 1)ؿٕبسٜ 2, یدٍلت یّا ساسهاى تیزیهذ. یفبص غیتبپؼ

 ی(، ثشسػ1400حؼٗ ) ،یاثٛاِفوُ ٚ رٔفش ب،ی٘ یٍیٔحٕذوبُٓ؛ ؿفمت، ًبٞشٜ؛ ث ،یٕیسح (8

دس  ضديؿٟش  یٚ خلٛك یٔٙتخت دِٚت یٞب ٕبسػتبٖیػلأت ث یٌشدؿٍش یبثيثبصاس تیٚهٔ

 ی، دا٘ـىذٜ ثٟذاؿت، دا٘ـٍبٜ ّْٓٛ پضؿىسلاهت در جاهعِ قاتیهجلِ تحق، 1400ػبَ 

 .60-68، ؿٕبسٜ 8ٔبص٘ذساٖ، دٚسٜ 
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(، تٛػٔٝ 1401ػٕب ) ،یپض، ٔحٕذسهب ٚ غلأ یٔحٕذ؛ چبئ ،یخیؿ ؛یشّٓیأ ،يیسهب (9

 یهل صیّوا يیچْارهٔتبٚسع ٚ ٔتبّٞج،  ىشديثب سٚ شاٖيػلأت ا یٌشدؿٍش ٙب٘ٝيوبسآفش

 . یٍ علَم اًساً تیزیدر هذ یرضتِ ا اىیه قاتیتحق

. 4/0ٞٛؿٕٙذ تحت كٙٔت  ٕبسػتبٖیث ی(. چبسچٛة ٔف1398ٟٔٛ) ٗیٔحٕذحؼ ،یسٚ٘م (10

 .68–60(, 2)19, وارستاىیفصلٌاهِ ت

 یاتحبدٞب یشیٔٛحش ثش ؿىُ ٌ یٌیٔح ٗی(. ؿجىٝ ٔوب1398ٔاكغش ) یّٓ بٖ،یؿبِجبف (11

ٍ  یشیتزًاهِ ر(. شاٖيا یپضؿى یٌشدؿٍش ی)ٔٛسد ٌٔبِٔٝ: وؼت ٚوبسٞب هياػتشاتظ

 .142–125(, 29)8, یتَسعِ گزدضگز

(. اسائٝ ٔذَ رزة ٌشدؿٍش 1400ٔٙلٛسٜ ) ،یمّیآِٓ ٚ ّٓ ه،ی٘ یٕیسح ٝ؛یػٕ ،یلشثب٘خب٘ (12

(, 1)10, یپزستار تیزیفصلٌاهِ هذؿٟش تٟشاٖ.  یّْٓٛ پضؿى یٞب ٕبسػتبٖیدس ث یپضؿى

35–49. 

ػلأت،  یٌشدؿٍش یثشا یٙيوبسآفش ؼتٓیٔذَ اوٛػ ی(، ًشاح1399) یذّٓیأ ،یضيوٟش (13

 (. ی)دا٘ـىذٜ ّْٓٛ ارتٕبٓ یدا٘ـٍبٜ ساص ،یٙيوبسآفش تيشيسػبِٝ دوتشا دس سؿتٝ ٔذ

(. 1399) جشیٔحٕذرٛاد ٚ لٙجشصادٜ، ل بٖ،يپٛس یتم ؛یٔحٕذّٓ ،یٕی٘ؼ ؛یٕیحى ،یبوزٛسیو (14

 یشیػلأت دس پؼب وشٚ٘ب ثب ثىبسٌ یوبس ٌشدؿٍشٚ  وؼت یسلبثت یٞب تياسائٝ ٔذَ ٔض

، یالولل يیت یکارّاٍ  کسة تیزیهذ یپژٍّط یعلو ِیًطز. تیفشا تشو هیتىٙ

3(4 ،)45–66. 

 ٕبسػتبٖیتحمك ث یبصٞبی٘ ؾی(. پ1402احٕذ ) ،یؼيیٚ س ذٔحٕٛدیسهب؛ تبسا، ػ شا،یپ ٌُ (15

 .195–185(، 2)7، ًطزیِ فزٌّگ ٍ ارتقاء سلاهت. شاٖيٞٛؿٕٙذ دس ا

 یبثئذَ ثبصاس ٝي(، اسا1402) ٓیاثشاٞ ،یٕیٚ آِجٛ٘ٔ لایا٘ذسٚاط، ِ ذٔحؼٗ؛یػ ،یب٘یآؿت یٌِف (16
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