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ّای الگَی  هؤلفِ راّبزدی ضٌاسایی ٍ تحلیل     

 رقابت هؤثز در صٌعت باًکذاری ایزاى

 
 5ایهحوذجَاد هحقق ً

 6فزٌّگ سادُ بٌفطِ

 7ٍجِ الِ قزباًی سادُ

 8هسلن پیواًی
 

 (19/3/1404تبضيد تهٛيت   ـ  2/1404/ 25)تبضيد زضيبفت 

 علوی پژٍّطی ٘ٛع ٔمبِٝ:

 

 :چکیذُ

ٞبی اٍِٛی ضلبثت ٔؤثط زض نٙؼت ثب٘ىساضی  ٙبؾبيی ٚ تحّیُ ٔؤِفٝقٞسف اظ پػٚٞف حبضط 

ٚ اظ ٘ظط ضٚيىطز ای  ت وبضثطزی ٚ تٛؾؼٝٞسف اظ ٘ٛع ٔغبِؼب ٘ظط.  پػٚٞف حبضط اظ اؾتايطاٖ 

ا٘دبْ  ٚ زِفی فبظی ٞبی تحّیُ ٔضٕٖٛ وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـٞبی ویفی اؾت  زض ظٔطٜ پػٚٞف

ذجطٌبٖ آٌبٜ قبُٔ ذجطٌبٖ خبٔؼٝ آٔبضی پػٚٞف زض ٞط زٚ ثرف ویفی ٚ وٕی،  .قسٜ اؾت
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ثٝ ثبلا زض حٛظٜ ثب٘ىساضی( ٚ  ؾبَ 10ای ) زا٘كٍبٞی ٚ ؾبظٔب٘ی ثٛز٘س وٝ اظ ؾبثمٝ اخطايی ٚ حطفٝ

زض ثرف ویفی ٚ  ػّٕی يب زوتطی ٔسيطيت ٔبِی( ثطذٛضزاض ثٛز٘س. زا٘ف ترههی )اػضبی ٞیئت

ٔیسا٘ی ٞبی پیكیٗ ٚ ٔهبحجٝ  اظ پػٚٞفنٛضت اؾٙبزی  آٚضی اعلاػبت ثٝ خٕغٌبْ اَٚ پػٚٞف، 

زض ايٗ  ت پصيطفت.ثب٘ىساضی نٛض -ثٛز وٝ زض آٖ ٔهبحجٝ ٘یٕٝ ؾبذتبضيبفتٝ ثب ذجطٌبٖ ٔبِی

تحّیُ  ا٘تربة قس٘س ٚنٛضت ٞسفٕٙس ٚ ٌِّٛٝ ثطفی  ٌیطی ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ذجطٜ ثب اؾتفبزٜ اظ 25 ثرف

 8ٚ ٘طْ افعاض اعّؽ تیاظ وسٌصاضی ثٝ ضٚـ تحّیُ ٔضٕٖٛ ثب اؾتفبزٜ  زض ثرف ویفی ٞب زازٜ

ّٝ ویفی ٚ ٔؿترطج اظ ٔطح تأيیس ٚ غطثبٍِطی ٔضبٔیٗ ٔٙظٛض ثٝاؾتفبزٜ قس. ثرف وٕی پػٚٞف 

ثرف وٕی اظ ٘ظطات  زض قس. ا٘دبْ Excel افعاض ٘طْزض  ای اظ تىٙیه فبظی زٚٔطحّٝ ثب اؾتفبزٜ

٘تبيح  قس٘س. ثٛز٘س، ا٘تربة ٌیطی ٞسفٕٙس ٕ٘ٛ٘ٝذجطٜ اظ ذجطٌبٖ ٔطحّٝ لجُ وٝ ثب  اؾتفبزٜ  15

ٔطوعی ٚ ٘كبٖ زاز وٝ ضلبثت ٔؤثط زض نٙؼت ثب٘ىساضی ايطاٖ ثٝ ٔؼٙبی ػّٕىطز اثطثرف ثب٘ه 

ٞب ٞؿت وٝ ػٛأُ ٔبِی، لب٘ٛ٘ی، التهبزی، ؾبذتبضی، ٔحیغی، اختٕبػی، ؾیبؾی ٚ  ثب٘ه

ٞب ٚ ٔحیظ التهبزی اؾت.  ٔسيطيتی ثط آٖ اثطٌصاض ثٛزٜ ٚ پیبٔسٞبی اخطای آٖ ثط ػّٕىطز ثب٘ه

ثبيؿت السأبتی ضا خٟت زؾتیبثی ثٝ ٚضؼیت ٔغّٛة  ٞب ٔی ػلاٜٚ ثب٘ه ٔطوعی، زِٚت ٚ ثب٘ه ثٝ

 بثت زض وكٛض ا٘دبْ زٞٙس.ضل

 ايطاٖ، ػّٕىطز ثب٘ه، ٔحیظ التهبزی ثب٘ىساضی ٔؤثط، : ضلبثتکلوات کلیذی

 

 هقذهِ

ثبظاضٞبی ٔبِی، ٘مكی اؾبؾی زض تدٟیع ٚ ترهیم ٚخٜٛ ؾطٌطزاٖ ٔٛخٛز زض التهبز ثٝ 

ٚ  ا٘ساظٞب تِٛیسی ٚ نٙؼتی زاض٘س. تأثیط ثبظاضٞبی ٔبِی ثط ضقس التهبزی ثٝ تدٟیع پؽ یٞب ثرف

قٛز، ثّىٝ ثؿظ ٘مس قٛ٘سٌی، وبٞف ٞعيٙٝ تدٟیع ٔٙبثغ ٔبِی، تؿٟیُ  ترهیم ٔٙبثغ ٔحسٚز ٕ٘ی

ٔسيطيت ضيؿه، پبيف ٔسيطيتی ٚ تؿٟیُ ٔجبزلات، ٔدطاٞبی زيٍطی اؾت وٝ ػبُٔ ضقس ٚ 

قٛ٘س،  ٞب اظ اخعای ٟٔٓ ٞط ٘ظبْ ٔبِی ٔحؿٛة ٔی ٕ٘بيٙس. ثب٘ه تٛؾؼٝ التهبزی ضا فطاٞٓ ٔی

ٞب ػبُٔ ٟٔٓ  ، ثب٘هثبقٙس ٔیكٛضٞبيی وٝ زاضای ٘ظبْ التهبزی ثب٘ه پبيٝ ذهٛل زض و ثٝ

ٞبی ؾیبؾی، ضلبثت  ثٝ زِیُ ٘بآضأی(. 12014آيٙس )ٔیطظائی ٚ ٔٛضٜ، ثٝ حؿبة ٔیالتهبزی 

_____________________________________________________ 
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ٞب ٚظیفٝ  ٞب زض ايطاٖ ٚ تٛؾؼٝ ٘بوبفی ثبظاض ؾطٔبيٝ زض ايطاٖ، ثب٘ه إِّّی، ٘مف حیبتی ثب٘ه ثیٗ

ٔست ٚ ثّٙسٔست التهبزی ضا ثط  ٞبی التهبزی ٔیبٖ ٗ ٔبِی ٘یبظٞبی ثط٘بٔٝیتأٔانّی ٚ اؾبؾی 

ی التهبزی زض ايٗ نٙؼت زض ٞب چبِف(. 2020، 1ػٟسٜ زاض٘س )خلاِی فطاٞب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ

ی ضلٓ ظزٜ اؾت وٝ فمساٖ يه ؾیبؾت وّی ثطای زؾتیبثی ثٝ ا ٌٛ٘ٝ ثٝی اذیط قطايظ ضا ٞب ؾبَ

ی ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ ٚ ٌبٜ ثٝ ٚضقىؿتٍی تٛخٟ لبثُؿبضات ی ؾبظٔبٖ ذا٘ساظٞب چكٓاٞساف ٚ 

زض قطايظ وٙٛ٘ی حبوٓ ثط (. 2،2023زاذّی ثرف ثب٘ىی ٔٙدط قسٜ اؾت )وكبٚضظ٘یب ٚ ٚالا٘ؽ

ٞب ٚ ٔؤؾؿبت ٔبِی ٚ اػتجبضی زِٚتی ٚ  قجىٝ ثب٘ىی وكٛض وٝ ثٝ ِغف حضٛض تؼسازی اظ ثب٘ه

عٛض  زض ثرف ذسٔبت ثب٘ىی( ضلبثت ثٝذهٛل  ٞبی ضلبثتی )ثٝ ذهٛنی زض ثطذی اظ حٛظٜ

ٞبی فطاٚا٘ی  نٛضت خسی ثٝ ايٗ ٔؿئّٝ ٘پطزاظ٘س، آؾیت ٞب ثٝ ٘ؿجی قىُ ٌطفتٝ اؾت ٚ اٌط ثب٘ه

 (.3،2020فلاح ٚ ٕٞىبضاٖ) ذٛاٞٙس زيس

ٚ ثبػث ضقس التهبزی  (2023، 4غٚ ٚ غاً٘) ضلبثت ثب٘ىی ترهیم ٔٙبثغ ٔبِی ضا ثٟجٛز ثركیسٜ

ٕٞچٙیٗ (. 5،2023خیبً٘؛ 2023)غٚ ٚ غاً٘،  وٙس ثجبت ٔبِی وٕه ٔیقسٜ ٚ زض ػیٗ حبَ ثٝ 

اظ ٘تبيح افعايف ضلبثت ٚ وبضايی  ٘یع ٞبی ٔجبزلاتی افعايف ویفیت ذسٔبت ثب٘ىی ٚ وبٞف ٞعيٙٝ

ٞبی  زض ؾبَ .ثٙبثطايٗ ٔٛضٛع ضلبثت ثب٘ىی اظ إٞیت حیبتی ثطذٛضزاض اؾت ؛ٞبؾت زض ثیٗ ثب٘ه

، يیا٘س، ٔمطضات ظزا ٞبی ٔتؼسز ثبظاض لطاضٌطفتٝ أثیط پیكطفتٞب ػٕلاً تحت ت اذیط، ثب٘ه

ٞب ضا  ٞبی ٔرتّف، ٞطيه اظ ايٗ تحٛلات قطايظ ضلبثتی ثب٘ه قسٖ ٚ ٘ٛآٚضی آظازؾبظی، خٟب٘ی

وٙٙس  ٞب تلاـ ٔی ٞب ٚ قطوت (. فؼبلاٖ ثبظاض يؼٙی ثٍٙب2003ٜ، 6ثیىطزٞس. ) تحت تأثیط لطاض ٔی

ٙٙـس ٚ اظ ٔعايـبی ا٘حهـبض ثطذـٛضزاض ثبقٙس. اِجتٝ تؿّظ ثط ثبظاض ثٝ ؾـٟٓ ثبظاض ثیكتطی ضا تهبحت و
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 یُأب اٌط ا٘حهبض ٚ تؿّظ ثٝ زِ ،زِیُ وـبضايی ثطتـط ثـب تؼـبِیٓ ػّـٓ التهبز ٔجبيٙتی ٘ساضز

ثٙبثطايٗ آ٘چٝ حبئع  ؛ی غیطضلبثتی حبنُ قسٜ ثبقس ٔٛضزلجَٛ التهـبززا٘بٖ ٘رٛاٞـس ثــٛزٞبضفتبض

ای ضلبثت نحیح زض ٘ظبْ ثب٘ىی اؾت وٝ ٔٛخجبت ضقس ٚ تٛؾؼٝ التهبزی ٚ إٞیت اؾت اخط

آٚضز. ٚخٛز ضفتبض غیطضلبثتی وٝ ٔٙدط ثٝ ػسْ وبضايی يب ػسْ  ضفبٜ اختٕبػی ضا فطاٞٓ ٔی ثبِغجغ

. عجك سيٕ٘بٞبی ؾٍٙیٙی ضا ثط التهبز تحٕیُ  تٛا٘س ٞعيٙٝ قٛز، ٔی ٔٛفمیت زض ثبظاض ثب٘ىی ٔی

اضز، ضلبثت قسيس ٚ ٘بٔحسٚز ٕٔىٗ اؾت ثٟتطيٗ ػبُٔ ٔؤثط ثط ثرف ٔبِی وٝ ٚخٛز ز یاٝ ي٘ظط

)ٔیطظائی ٚ  ٞؿتٚخٛز فضبی ضلبثتی ٔؤثط اظ إٞیت ظيبز ثطذٛضزاض اؾت ٘جبقس. آ٘چٝ 

يبز قسٜ اؾت ثبظاض يب نٙؼت  يهثٝ ٚضؼیت ٔغّٛة ( وٝ زض ازثیبت اظ آٖ 2014ٔٛضٜ،

ٌصاقتٝ  حُ ٚ تحٛلات ؾیبؾی ضا پكت ؾطؾبَ ٌصقتٝ ٔطا 30ايطاٖ زض (. 1968، 1)ؾبؾٙیه

. ثطذی زٞس یالتهبزی ٔؼبنط زض نٙؼت ثب٘ىساضی ايطاٖ ضا ٘كبٖ ٔ یٞب اؾت وٝ ثطذی اظ چبِف

 ٞبی يٓالتهبزی قبُٔ ٘ٛآٚضی ٔحسٚز، ػسْ قفبفیت ٚ عیف ٚؾیؼی اظ تحطی ٞب اظ چبِف

، 3؛ پیىب٘ی ٚ ٕٞىبضا2023ٖ؛ وكبٚضظ٘یب ٚ ٚالا٘ؽ،2016، 2)ویٕبؾی ٚ ٕٞىبضاٖ اؾت إِّّی یٗث

ٞبی ثب٘ىی اظ ٔحٛضٞبی وّیسی ثط٘بٔٝ ٞفتٓ  . انلاح ؾبذتبض ٘ظبْ ثب٘ىی ٚ ٘یع ضفغ ٘بتطاظی(2025

تٛؾؼٝ اؾت ٚ ثٝ ٕٞیٗ زِیُ لطاض اؾت عی پٙح ؾبَ آيٙسٜ وّیت ؾبذتبض انلاح ؾیؿتٓ ثب٘ىی زض 

زِٚت ٔىّف  ز. ٕٞچٙیٗاضزض ثط٘بٔٝ ٞفتٓ زض ٔؿیط انلاح ٚ ضفغ ٘بتطاظی ٌبْ ثطز يیثٙسٞب لبِت

)ٔطوع  ٞب ضا فطاٞٓ وٙس ٞبی غیطلبثُ احیب زض يه زٚضٜ ٌعيط، ٔؿیط ا٘حلاَ آٖ قسٜ ثطای ثب٘ه

ٚ  ٞب زؾتٛضاِؼُٕثب ٚضغ (.ٕٞچٙیٗ ثب٘ه ٔطوعی ٘یع 1402ی ٔدّؽ قٛضای اؾلأی، ٞب پػٚٞف

 ٖ فضبی ضلبثتی غیطاظ ثیٗ ثطز پیكٍیطی ٚ السأبتی زض خٟت ٞب، ثطای ثب٘ه خطائٌٓطفتٗ  ٘ظط زض

ی ضلبثت زض ؾبظ ؾبِٓ. ثب ٚخٛز تٕٟیساتی وٝ زض خٟت افعايف ٚ ٔؤثط ٚ ٘بٔغّٛة ا٘دبْ زازٜ اؾت

ٞب زض فضبی ٘بٔغّٛة ٚ  ضلبثت ثب٘هقبٞس  ٔتأؾفب٘ٝفضبی ؾیؿتٓ ثب٘ىی وكٛض ا٘دبْ قسٜ اؾت 

اضبفٝ ثطزاقت  ثٝ تٛاٖ یٔ ٞب آٖاظ خّٕٝ ٔهبزيك ضلبثت ٔٙفی  .ٓیٞؿت غیط ٔؤثط ثبظاض ثب٘ىی

اظ ثب٘ه ٔطوعی، ترغی اظ ٔمطضات احتیبعی ٚضغ قسٜ تٛؾظ قٛضای پَٛ ٚ اػتجبض ٞب  ثب٘ه
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ٕٞچٖٛ تؿٟیلات ٚ تؼٟسات ولاٖ، تؿٟیلات ٚ تؼٟسات اقربل ٔطتجظ، حسٚز 

، 1٘ػاز ٚ ٕٞىبضاٖ )غفبضی اثلاغی یٞب ٘طخ، پصيطـ ؾپطزٜ ثب ٘طخ ؾٛز ثبلاتط اظ ٞب یٌصاضٝ يؾطٔب

)ؾجحب٘ی  اقبضٜ وطز ٞبی اػتجبضی( )ػسْ ضػبيت ثٟساقت پطٚ٘سٜ ثطضؾییلات ثسٖٚ ٚ تؿٟ (2018

 ٞبی ثب٘ه افعايف ٞعيٙٝ( اظ عطفی ازأٝ چٙیٗ قطايغی زض ثّٙسٔست ثٝ زِیُ 2018، 2ٚ ضظْ آًٞٙ

ثب  بٖزض اخطای وبضوطزٞبيكضا  ٞب آٖٞب قسٜ ٚ  ثب٘ه آقــىبض قسٖ ظيبٖ ٟ٘فتٝ زض تطاظ٘بٔٝٔٙدط ثٝ 

ثطز ٚ  افعايف پبيٝ پِٛی، زؾتبٚضز پبيیٗ آٚضزٖ ٘طخ تٛضْ ضا اظ ثیٗ ٔیذٛاٞس ٕ٘ٛز،  اخٝٔكىُ ٔٛ

عی (؛ 3،2015اؾفٙسيبضی)س وٙ ٞب تٍٙٙبی ٔبِی ضا ثؿیبض قسيس ٔی تٛلف وبضوطزٞبی ثب٘ه

ٌیطی ضلبثت اؾتفبزٜ  ؾبذتبضی ثطای ا٘ساظٜ ٞبی اذیط اوثط ٔحممبٖ اظ ضٚيىطزٞبی غیط ؾبَ

ٞب،  ٌیطی ٔعيت ضلبثتی ثب٘ه ٔٙظٛض ا٘ساظٜ طذی اظ تحمیمبت زاذّی ٘یع ثٝا٘س ٚ زض ث وطزٜ

ٞبيی چٖٛ تٛاٖ ٔبِی ٚ ؾبيط ٔٛاضز تمؿیٓ قسٜ اؾت. زض ٔدٕٛع تحمیمبت  ؾبظٜ پصيطی ثٝ ضلبثت

. زض پػٚٞف حبضط لهس ثط ا٘س پطزاذتٝیطی ٚضؼیت فؼّی ضلبثت زض ثبظاض ثب٘ىی ٌ ا٘ساظٌٜصقتٝ ثٝ 

ٞبيی ثطای ٔفْٟٛ ضلبثت ٔؤثط زض نٙؼت ثب٘ىساضی ايطاٖ، تجییٗ ٚ  قبذم آٖ اؾت تب ثب اضائٝ

 ٌیطی ٚضؼیت ٔغّٛة ضلبثت فطاٞٓ ٌطزز.  ا٘ساظٜ

تحمیك حبضط ثب ٞسف تسٚيٗ اٍِٛيی خبٔغ زض ضاثغٝ ثب ضلبثت ٔؤثط زض نٙؼت ثب٘ىساضی وكٛض  

، اؾتصاض ثط ضلبثت ٔؤثط ٞبی اثطٌ يٙىٝ زضثطٌیط٘سٜ تٕبٔی اثؼبز ٚ ٔؤِفٝثط اا٘دبْ قس وٝ ػلاٜٚ 

. ٕٞچٙیٗ ضاٞىبضٞبی ػّٕیبتی ثطای اؾتپیبٔسٞبی ٔبِی ٚ غیطٔبِی اخطای آٖ ٘یع  زٞٙسٜ ٘كبٖ

حطوت اظ ٚضغ ٔٛخٛز )آ٘چٝ ٞؿتیٓ( ثٝ ٚضغ ٔغّٛة ضلبثت )آ٘چٝ ثبيس ثبقیٓ( ٘یع زض پػٚٞف 

 قٛز.  یٔحبضط اضائٝ 

ظيط  ؾؤالاتتٛاٖ ثٝ  ٚضی تحمیك حبضط ٔیٞبی ٘ٛآ ثٙبثطايٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز ٔغطٚحٝ، اظ خٙجٝ

 اقبضٜ ٕ٘ٛز:

 يی ٞؿتٙس؟  ٞب قبذمی ضلبثت ٔؤثط ٔٙغجك ثب نٙؼت ثب٘ىساضی ايطاٖ چٝ ٞب قبذم

_____________________________________________________ 
1
- Ghaffari Nejad et al. 

2
- Sobhani & Razm ahang 

3
- Esfandiari 
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وٙٙسٜ چیؿتی ٚضؼیت ٔغّٛة ضلبثت  اٍِٛی خبٔغ ضلبثت ٔؤثط زض نٙؼت ثب٘ىساضی ايطاٖ وٝ ثیبٖ

 اؾت، چٍٛ٘ٝ اؾت؟

ثٝ ازأٝ ٚ ذبضج اظ وكٛض ا٘دبْ قسٜ اؾت وٝ زض زض ثبة ٔٛضٛع ضلبثت، تحمیمبتی زض زاذُ 

 :قٛز یٞب اقبضٜ ٔ ثطذی اظ آٖ

تأثیط ضلبثت ثب٘ىی ثط » پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ (2021)1پٛضػجبزِٟبٖ، فلاحی ٚ اثطاٞیٕی 

ٞب تأثیط ضلبثت ثب٘ىی ضا ثط  آٖا٘دبْ زاز٘س.  «زض نٙؼت ثب٘ىساضی ايطاٖ پصيطی ضيؿه

ثطضؾی ٕ٘ٛز٘س. ٘تبيح  1398تب  1388 ؾبِٝ زٜيطاٖ عی زٚضٜ زض نٙؼت ثب٘ىساضی ا پصيطی ضيؿه

حبوی اظ آٖ ثٛز وٝ قبذم تٕطوع ضٚ٘س تمطيجبً وبٞكی زاقتٝ اؾت وٝ ٌٛيبی حطوت ؾیؿتٓ 

ثب٘ىی ثٝ ؾٕت قطايظ ضلبثتی ثیكتط ثٛزٜ اؾت. ٕٞچٙیٗ عی زٚضٜ ٔصوٛض ا٘حهبض ضلبثت زض ٘ظبْ 

تط قسٖ ؾیؿتٓ ثب٘ىی تب حس ٔؼیٙی،  از وٝ ثب ضلبثتیثب٘ىی حبوٓ ثٛزٜ اؾت. ٕٞچٙیٗ ٘تبيح ٘كبٖ ز

ٞب ثب  اظآٖ قطٚع ثٝ افعايف وطزٜ اؾت. ٕٞچٙیٗ آٖ ٞب وبٞف ٚ پؽ زض ثب٘ه پصيطی ضيؿهؾغح 

وبٞف  ٔٙظٛض ثٝتٛخٝ ثٝ ثبلا ثٛزٖ ضلبثت زض ؾغحی ثبلاتط اظ ؾغح ثٟیٙٝ زض ثبظٜ ٔصوٛض، 

ٞبی ثب٘ىی ثٝ ٘حٛی عطاحی ٌطزز وٝ  ؾتزض ٘ظبْ ثب٘ىی، تٛنیٝ ٕ٘ٛز٘س تب ؾیب پصيطی ضيؿه

 ٔٙدط ثٝ وبٞف ؾغح ضلبثت تب حس ثٟیٙٝ آٖ قٛز.

وٙٙسٜ  ضلبثت ٚ ثجبت ثب٘ىی زض ٔٙب: اثط تؼسيُ»ای وٝ ثب ػٙٛاٖ  زض ٔمبِٝ( 2019)2آِجبيتی ٚ ٕٞىبضاٖ

٘ىی ثب ٞب اثط ضلبثت ضا ثط ثجبت ثب ، ا٘دبْ زاز٘س. آٖ«ٞبی ٔؼِٕٛی ٞبی اؾلأی زض ثطاثط ثب٘ه ثب٘ه

ثطضؾی  2015تب  2006ٞبی  ثب٘ه زض ٞدسٜ وكٛض ػضٛ ٔٙب عی ؾبَ 276ٞبی  اؾتفبزٜ اظ زازٜ

ثجبتی ولاٖ التهبزی ضا ػلاٜٚ ثط ٔتغیطٞبی  ٚضی ٚ ثی ٞب چٙسيٗ ٔتغیط اظخّٕٝ ثٟطٜ ٕ٘ٛز٘س. آٖ

ؾیؿتٓ  ٘ظط ٌطفتٙس. ػٙٛاٖ ٔتغیطٞبی وٙتطِی زض وٙتطِی ا٘ساظٜ، اثطثركی، تٙٛع ٚ اٞطْ ثٝ

ضٚ ٞؿتٙس تٕبيُ وٕتطی ثٝ  ٞبيی وٝ ثب ضلبثت ا٘سن ضٚثٝ ٘كبٖ زاز ثب٘ه GMMای  زٚٔطحّٝ

ػلاٜٚ،  قٛ٘س. ثٝ ٞبی ٚضقىؿتٍی ٚ اػتجبضی زاقتٝ ٚ اظ ؾٛزآٚضی ثیكتطی ثطذٛضزاض ٔی ضيؿه

ٞبی ٔؼِٕٛی زض  ٞبی اؾلأی ٘ؿجت ثٝ ثب٘ه پٛيبيی ثطای ثب٘ه -ٞب پی ثطز٘س وٝ اثط ضلبثت آٖ

_____________________________________________________ 
1
- Pourebadollahan,Fallahi & Ebrahimi 

2
- Albaity et al 
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 تط اؾت. ٛ ٔٙب ٔٙبؾتوكٛضٞبی ػض

ثطضؾی ضاثغٝ ضلبثت ٚ وبضايی ٞعيٙٝ زض نٙؼت » (پػٚٞكی تحت ػٙٛا2019ٖ)1ٌّی ٚ اؾىٙسضی

ٌیطی ٚ ثطضؾی ضاثغٝ ثیٗ وبضايی ٞعيٙٝ ٚ ضلبثت زض  ٞب ثٝ ا٘ساظٜ آٖا٘دبْ زاز٘س.  «ثب٘ىی ايطاٖ

، پطزاذتٙس. 1394ب ت 1385ٞبی  ثب٘ه عی ؾبَ 18ٞبی  نٙؼت ثب٘ىساضی ايطاٖ ثب اؾتفبزٜ اظ زازٜ

٘تبيح حبوی اظ آٖ ثٛز وٝ افعايف ضلبثت، تٕطوع اػتجبضات، ا٘ساظٜ ثب٘ه ٚ وبٞف ضقس التهبزی 

قٛز.  قٛز ٚ افعايف وبضايی ٘یع ثبػث وبٞف ضلبثت ٔی ثبػث افعايف ػسْ وبضايی ٞعيٙٝ ٔی

ٓ ثب٘ىی ايطاٖ ٞبی اعلاػبتی زض ٔٛضز ؾیؿت وبضا ٚ ٘ؿُ -ثٙبثطايٗ ٔغطح وطز٘س وٝ فطضیٝ ؾبذتبض

 ٔٙظٛض ثٝٞبی خسيس ٘یع  ضز اؾت ٚ ٕٞچٙیٗ ٘ظبضت زلیك ثب٘ه ٔطوعی ثط ٚضٚز ثب٘ه غیطلبثُ

ٞب زض ظٔیٙٝ اػتجبضات ٚ ٘طخ ثٟطٜ ؾپطزٜ أطی لاظْ ٚ  ثٟجٛز وبضايی ٘ظبْ ثب٘ىی ٚ ػّٕىطز آٖ

 ضطٚضی اؾت.

وٙٙس  ثیبٖ ٔی «3طاٌیطی ٔبِیتٕطوع ثب٘ىی، ضلبثت ٚ ف»ای ثب ػٙٛاٖ  ( زض ٔمب2018ِٝ) 2اٖٚ ٚ پطيطا

قٛز وٝ ٔٛاضزی چٖٛ تؼساز ظيبز وكٛضٞب،  ػٙٛاٖ اِٚیٗ تلاقی ٔحؿٛة ٔی ٞب ثٝ وٝ پػٚٞف آٖ

چٙسيٗ قبذم اظ فطاٌیطی ٔبِی ٚ ٔدٕٛػٝ خبٔؼی اظ ٔؼیبضٞبی ا٘ساظٜ ضلبثت ثب٘ىی ضا ثطای 

زض تٛؾؼٝ ٔبِی ذب٘ٛاضٞب وٙٙسٜ تٙٛع ثیٗ وكٛضی  ػٙٛاٖ تؼییٗ ٔغبِؼٝ ٘مف ؾبذتبض ؾیؿتٓ ثب٘ىی ثٝ

ٞبيی  ٔٙظٛض ثطآٚضز ٔسَ ؾبِٝ ثٝ 10وكٛض عی يه زٚضٜ  83ٞبی  ٞب اظ زازٜ ٌیطز. آٖ ٘ظط ٔی زض

ثب اثطات ثبثت وكٛض ٚ ظٔبٖ اؾتفبزٜ وطز٘س. ٘تبيح حبوی اظ آٖ ثٛز وٝ تٕطوع ثیكتط نٙؼت 

ٔط تٛؾظ لسضت ثبظاضی ٞب فطاٞٓ اؾت وٝ ايٗ ا ثب٘ىساضی ثب زؾتطؾی ثیكتط ثٝ تؿٟیلات ٚ ؾپطزٜ

زاز زض  ٞب ثٝ قٛاٞسی زؾت يبفتٙس وٝ ٘كبٖ ٔی قٛز. ٕٞچٙیٗ آٖ ٞب ٔیؿط ٔی ٔحسٚز ثب٘ه

زٞس،  ٞب ضا ٔی تطی اظ فؼبِیت ٞب اخبظٜ ٔكبضوت زض زأٙٝ ٚؾیغ وكٛضٞبيی وٝ لٛا٘یٗ ثٝ ثب٘ه

بيح حبوی اظ آٖ ٞب ٔغطح وطز٘س وٝ ٘ت ػلاٜٚ آٖ قٛز. ثٝ ٞب ثیكتط زيسٜ ٔی فطاٌیطی ٔبِی زض آٖ

 ٞبی ٔبِی فطاٌیط اؾت. اؾت وٝ زضخٝ ضلبثت خٙجٝ ٟٕٔی اظ ثرف

_____________________________________________________ 
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2
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ثطضؾی تأثیط قفبفیت ؾیؿتٓ ثب٘ىی ثط افعايف ضلبثت » ( پػٚٞكی تحت ػٙٛا2017ٖ)1ؾٟطاثی

ٚی ثب اؾتفبزٜ اظ ا٘دبْ زاز.  «قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٞبی پصيطفتٝ ثب٘ىی زض ثب٘ه

، 1395تب  1390قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ زض عی زٚضٜ ظٔب٘ی  فتٝثب٘ه پصيط 10اعلاػبت 

ثٝ ثطضؾی تأثیط قفبفیت ؾیؿتٓ ثب٘ىی ثط افعايف ضلبثت ثب٘ىی پطزاذت. ٘تبيح ٘كبٖ زاز وٝ افعايف 

ٞب  قفبفیت ؾیؿتٓ ثب٘ىی اظ عطيك ویفیت افكبء ٚ اخطای ٔمطضات ثط افعايف ضلبثت ثب٘ه

 تأثیطٌصاض اؾت.

آيب تٕطوع ثیكتط ثب٘ىی ؾغح ضلبثت ضا زض » ( پػٚٞكی تحت ػٙٛا2017ٖ)2ٚ  ٕٞىبضاٖ حؿیٗ ذبٖ

ا٘دبْ زاز٘س.  «زٞس؟ قٛاٞس ثیكتطی اظ التهبزٞبی خٙٛة قطق آؾیب نٙؼت ثب٘ىساضی وبٞف ٔی

ٞبی  التهبز خٙٛة قطق آؾیب عی ؾبَ 5اثتسا ٔؼیبضٞبی تٕطوع ٚ ضلبثت ضا ثب٘ىی ثطای ٞب  آٖ

ٞب ثطای وكف اضتجبط ثیٗ تٕطوع ٚ ؾغح ضلبثت  ٗ ظز٘س. ؾپؽ اظ ايٗ زازٜترٕی 2014تب  1995

ثب٘ه ثطتط ثط اؾبؼ زاضايی، ؾپطزٜ،  5ٌیطی تٕطوع اظ قبذم تٕطوع  اؾتفبزٜ وطز٘س. ثطای ا٘ساظٜ

ٌیطی ضلبثت اظ قبذم  تؿٟیلات ٚ قبذم ٞطفیٙساَ زاضايی، ؾپطزٜ ٚ تؿٟیلات ٚ ثطای ا٘ساظٜ

ضاؼ اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز٘س. ٘تبيح ٘كبٖ زاز وٝ افعايف زض ؾغح  -سَ پب٘عاضِط٘ط، ثٖٛ، ٞطفیٙساَ ٚ ٔ

 زٞس. ٞب ضا وبٞف ٔی تٕطوع ثبظاض ثب٘ىی، ضلبثت ثیٗ ثب٘ه

 

 ی پژٍّصضٌاس رٍش

ب اؾتفبزٜ اظ وٝ ث ٞؿتای  ٞسف اظ ٘ٛع ٔغبِؼبت وبضثطزی ٚ تٛؾؼٝ ٔٙظطپػٚٞف حبضط اظ 

ٌیطز. ثرف تحّیُ ٔضٕٖٛ ثب ضت ٔینٛی ویفی ٚ وٕی تحّیُ ٔضٕٖٛ ٚ زِفی فبظی ٞب ضٚـ

ثب ثطضؾی ٔغبِؼبت اٍِٛی ضلبثت ٔؤثط  یٞب قبذمٚ  ٞب ٔؤِفٝٞسف زضن ٚ اؾترطاج اثؼبز، 

 2023تب  2000ی ذبضخی اظ ؾبَ ٞب پػٚٞفٚ  1402تب  1385ی ٞب ؾبَنٛضت ٌطفتٝ زاذّی اظ 

ض ؾیؿتٓ ثب٘ىی ٚ زؾتیبثی ثٝ ٚضؼیت ضلبثت ٔؤثط زضاٞىبضٞبی اخطايی خٟت ا٘دبْ قس. ٕٞچٙیٗ 

اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. افك ظٔب٘ی تحمیك  ٞب قبذم يبثیٚ اػتجبض خٟت غطثبٍِطی زِفی فبظی ثرف 

ٚ ٔیسا٘ی ثٛزٜ ٚ ثطای  ٔطٚض اؾٙبزٌطزآٚضی اعلاػبت ثٝ زٚ نٛضت  یٞب ضٚـ٘یع ٔمغؼی اؾت. 

_____________________________________________________ 
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 -Hussain khan et al  
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ثرف زض  پػٚٞف یٞب ؾؤأَجٙی ثط  يبفتٝٔهبحجٝ ٘یٕٝ ؾبذتبض ،زضيبفت اعلاػبت اظ ذجطٌبٖ

 قسٜ اؾت. ثٝ وبض ٌطفتٝ ،زِفی فبظیثرف ٚ پطؾكٙبٔٝ عطاحی قسٜ زِفی زض  تحّیُ ٔضٕٖٛ

نٛضت وٝ  يٗثسثٛزٜ اؾت.  ٞسفٕٙس ٚ ٌِّٛٝ ثطفیی ثٝ نٛضت طیٌ ٕ٘ٛ٘ٝزض ثرف ویفی ضٚـ 

٘فط اظ ذجطٌبٖ زض زؾتطؼ حٛظٜ ثب٘ىساضی ٚ ٔبِی ثٝ نٛضت ٞسفٕٙس  2اثتسا  زض تحّیُ ٔضٕٖٛ

اعلاػبتی زضيبفت وطزٜ ٚ  ٘ظطاٖ نبحتزضثبضٜ ؾبيط ٔترههبٖ ٚ  ٞب آٖاظ  قٙبؾبيی قس٘س ٚ

ذجطٜ آٌبٜ تب آ٘دب ازأٝ زاقت وٝ ٔغّت خسيسی حبنُ ٍ٘طزيس ٚ  25ثؼسی ثب  یٞب ٔهبحجٝ

اقجبع ٘ظطی حبنُ قس. ذجطٌبٖ آٌبٜ قبُٔ ذجطٌبٖ زا٘كٍبٞی ٚ ؾبظٔب٘ی ثٛز٘س وٝ اظ ؾبثمٝ 

يب  یػّٕ ئتیٞ)اػضبی  لا زض حٛظٜ ثب٘ىساضی( ٚ زا٘ف ترههیؾبَ ثٝ ثب 10)ی ا حطفٝاخطايی ٚ 

 خٟت ضٚايی تحّیُ ٔضٕٖٛ، پػٚٞفثرف ویفی . زض ا٘س ثٛزٜزوتطی ٔسيطيت ٔبِی( ثطذٛضزاض 

 وٝ نٛضت يٗثس س.ق اؾتفبزٜ 1پػٚٞكٍط یثٙسٝ يظاٚ اظ ٘ٛع )ٕٞؿٛؾبظی( ثٙسی ظاٚيٝ ضاٞجطز

 ٘فط 2 ٚ زا٘كٍبٜ یػّٕ ئتیٞ اػضبی اظ ٘فط 3 اذتیبض زض آٔسٜ زؾت ثٝ انّی ٚ فطػی وسٞبی

. ايدبز ٌطزيس ٘تبيح زض ٍٕٞطايی ٞب، آٖ ٘ظطات ٘مغٝ اػٕبَ اظ پؽ ٚ ٌطفت ؾبظٔب٘ی لطاض ذجطٜ

خٟت پبيبيی ثرف تحّیُ ٔضٕٖٛ اظ ضٚـ تٛافك زضٖٚ ٔٛضٛػی زٚ وسٌصاض )اضظيبة( ثطای 

ػٙٛاٖ قبذم پبيبيی تحّیُ  وسٌصاضی ؾٝ ٔهبحجٝ اؾتفبزٜ ٚ زضنس تٛافك زضٖٚ ٔٛضٛػی وٝ ثٝ

 ضٚز ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ ظيط ٔحبؾجٝ ٌطزيس:ثٝ وبض ٔی

 
حبضط ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ شوط قسٜ  پػٚٞفزض  ٌطفتٝ ا٘دبْپبيبيی ثیٗ وُسٌصاضاٖ ثطای اؾٙبز 

، لبثّیت اػتٕبز ٞؿتزضنس  60زضنس ثٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ايٗ ٔیعاٖ پبيبيی ثیكتط اظ  87ثطاثط 

تٛاٖ ازػب ٕ٘ٛز وٝ ٔیعاٖ پبيبيی تحّیُ اؾٙبز وٙٛ٘ی ٔٙبؾت ٞب ٔٛضز تأيیس ثٛزٜ ٚ ٔیٌصاضیوس

 اؾت.

ثب  ثٛز٘س وٝ ذجطٜ ٔطحّٝ تحّیُ ٔضٕٖٛ 25(، زِفی فبظی خبٔؼٝ آٔبضی زض ثرف وٕی )ثرف

_____________________________________________________ 
1- Investigator Triangulation 

 زضنس تٛافك زضٖٚ ٔٛضٛػی

 

  2تؼساز تٛافمبت 

 
 تؼساز وُ وُسٞب

 

; 

 
100 % 
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زض ايٗ ثرف خٟت  .ا٘س ثٛزٜ ؾؤالاتپبؾرٍٛی ٘فط  15 ثٝ زض زؾتطؼ ثٛزٖ ٚ ٕٞىبضی، تٛخٝ

نٛضت وٝ اظ ٘ظطات چٟبض ٘فط  يٗثسكٙبٔٝ زِفی فبظی، اظ ضٚايی ٔحتٛايی اؾتفبزٜ قس. ضٚايی پطؾ

اظ ٘ظط ضٚايی  ٞب آٖاظ اؾبتیس زا٘كٍبٞی وٝ ثب ٔٛضٛع پػٚٞف آقٙبيی زاقتٙس، اؾتفبزٜ قس ٚ 

آظٖٔٛ ٔدسز  ٕ٘ٛز٘س. ٕٞچٙیٗ خٟت ؾٙدف پبيبيی پطؾكٙبٔٝ اظ سيیتأٔحتٛايی، پطؾكٙبٔٝ ضا 

 اؾتفبزٜ قس.

ٞبی  ٘حٛ وٝ پطؾكٙبٔٝ ٔدسزی ٔیبٖ چٟبض ٘فط اظ ذجطٌبٖ تٛظيغ قس ٚ ٕٞجؿتٍی پبؾد سيٗث 

ثٛز،  7/0ی اضائٝ قسٜ ثیف اظ ٞب پبؾدی لجّی ثطضؾی قس. اظ آ٘دب وٝ ٕٞجؿتٍی ٞب پبؾدثب  ٞب آٖ

 ٌفت وٝ پطؾكٙبٔٝ پػٚٞف اظ پبيبيی ٔٙبؾت ثطذٛضزاض ثٛزٜ اؾت. تٛاٖ یٔ

 

 ی پژٍّصّا افتِی

 َىتحلیل هضو

ٚ ضلبثت ضلبثت  بتاثتسا وّیٝ ٔٙبثغ ٔىتٛة زاذّی ٚ ذبضخی ٔطتجظ ثب ٔٛضٛػپػٚٞف حبضط زض 

ٔٙجغ ػّیطغٓ ايٙىٝ زض ػٙٛاٖ،  25ٔٙجغ قٙبؾبيی قسٜ،  105اظ ثیٗ . زض حٛظٜ ثب٘ىی ا٘تربة قسٔؤثط 

ثب ٞبی ضلبثت ضا زض ثطزاقتٙس أب فبلس وس ٔطتجظ  چىیسٜ يب ٚاغٌبٖ انّی، يىی اظ وّیسٚاغٜ

ٔٙجغ حبٚی وسٞبی ٔطتجظ زض  80ؾؤالات ٚ اٞساف ايٗ پػٚٞف ثٛز٘س حصف قس٘س. زض ٔدٕٛع 

ٞسف اظ ا٘دبْ پػٚٞف، اضائٝ  وٝ يیاظآ٘دبٕٞچٙیٗ تحّیُ ٔضٕٖٛ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٙس. 

ٚخٛز  وٕجٛز ٚ ٕٞچٙیٗ ثٝ ػّتثٛزٜ اؾت اٍِٛی ثٛٔی ضلبثت ٔؤثط ثطای ٘ظبْ ثب٘ىی ايطاٖ 

ذجطٜ تب  25يبفتٝ ثب ؾبذتبضٔهبحجٝ ٘یٕٝ ، یزض ثبظاض ثب٘ى ضلبثت ٔؤثطٛضٛع تجظ ثب ٔٔط ٘ظطی ازثیبت

ٔىؽ  افعاض ٘طْثٝ  ٞب ٔهبحجٝٔٙبثغ اؾٙبزی ٚ ٔتٗ پؽ اظ ٚضٚز  ٔطحّٝ اقجبع ٘ظطی نٛضت ٌطفت.

 ویٛزی، وسٌصاضی اِٚیٝ نٛضت پصيطفت.
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 ّا هصاحبِی اس کذّای اٍلیِ استخزاج ضذُ اس هتَى ٍ ا ًوًَِ -(5جذٍل )

 ضذُ استخزاج کذّای ضذُ استخزاج هتي
فزاٍاًی 

 کذّا

٘كبٖ زاز وٝ ٞط زٚ قبذم ثٖٛ ٚ قبذم  GMM یا زٚٔطحّٝ٘تبيح ؾیؿتٓ 

 طیتأثزاض٘س ٚ  LZScoreE ،ROE ٚ ROAEی ثطتٛخٟ لبثُٔٙفی ٚ  طیتأثِط٘ط 

افعايف ضلبثت  زٞس یٔوٝ ٘كبٖ  زاض٘س  NPLs ی ثط ٘ؿجتتٛخٟ لبثُٔثجت ٚ 

بت ٚ ؾٛزآٚضی پبيیٗ ثب٘ىی ٚ ضيؿه ٚضقىؿتٍی ثبلا ٕٞطاٜ اؾت ثب ثج

(Albaity et al, 2019.) 

 ؛ثبظزٜ حمٛق نبحجبٖ ؾٟبْ

؛ ثجبت ثب٘ىی؛ ثبظزٜ زاضايی

؛ ضيؿه ٚضقىؿتٍی

 NPL٘ؿجت ؛ ؾٛزآٚضی

6 

ی ٕٔىٗ اؾت ثٝ افعايف ثجبت عٛضوّ ثٝضلبثت وٕتط( )لسضت ثبظاض ثبلاتط 

 (Sarpong-Kumankoma and et al., 6464ثب٘ه ٔٙدط قٛز )
 1 ثجبت ثب٘ىی

ی زض ا حطفٝتب فطًٞٙ ٚ اذلاق  قٛز یٔاٌط ضلبثت ٔؤثط اتفبق ثیفتس ثبػث 

ثپطزاظ٘س. تطاظ٘بٔٝ ٚ  ثٝ فؼبِیت ذٛز ٌٛ٘ٝٗ يا ٞب ثب٘ه٘ظبْ ثب٘ىی ايدبزقسٜ ٚ 

ثٟجٛز پیسا ذٛاٞس وطز. وُ ؾیؿتٓ  ٞب آٖٔبِی  تیٚضؼ نٛضتی عٛضوّ ثٝ

. وٙس یٔثٟجٛز پیسا  ٞب ثب٘ه ذبضج ذٛاٞس قس ٚ وفبيت ؾطٔبيٝ ثب٘ىی اظ ظيبٖ

ی نطف ا٘طغی زض خٟت خصة ٔكتطی اظ عطيك ٘طخ خب ثٝ ٞب ثب٘هاظ عطفی 

 (.11ؾٛز، ثط ٘ٛآٚضی ٔتٕطوع ذٛاٞٙس قس )ٔهبحجٝ قٕبضٜ 

 ای حطفٝ فطًٞٙ ٚ اذلاق

 ضيؿه ؾطٔبيٝ

 ؾٛزآٚضی

 ٘ٛآٚضی

5 

 ٞب ثب٘هبٞف ٞعيٙٝ تدٟیع ٔٙبثغ زض ٔؤثط اتفبق ثیفتس، ثبػث و اٌط ضلبثت

 (12)ٔهبحجٝ قٕبضٜ  قٛز یٔ
 1 ٔبِی ٗیتأٔٞعيٙٝ  -

 ثٝ افعايف ویفیت ذسٔبت اقبضٜ تٛاٖ یٔاظخّٕٝ پیبٔسٞبی زاقتٗ ضلبثت ٔؤثط 

 (13ٕ٘ٛز )ٔهبحجٝ قٕبضٜ 
 1 ویفیت ذسٔبت -

 ٔٙجغ: يبفتٝ ٞبی تحمیك                    

 ،ٞب ثب زازٜ ٔطتجظ ثٝ ذٛز اضتجبط آٖخٟت حهَٛ اعٕیٙبٖ اظ  پؽ اظ آٖ، ضٕٗ ثطضؾی وسٞب 

 ٞب آٖپؽ اظ قٙبؾبيی ٔضبٔیٗ پبيٝ، ٔبٞیت ی قس. ثٙس زؾتٝ پبيٝ ٔكبثٝ زض لبِت ٔضبٔیٗ یوسٞب



 ...های الگوی رقابت هؤثر در صنعت بانکداری ایراى هؤلفه راهبردی شناسایی و تحلیل        

 

 

43 

 خٟت قس. یثٙس عجمٝتط قٙبؾبيی ٚ ٔضبٔیٗ ٞٓ ٌطٜٚ زض لبِت ٔضبٔیٗ ؾبظٔبٖ زٞٙسٜ  عٛض زلیك ثٝ

ثطای  اؾتفبزٜ قس. تٛأٔبً اظ ازثیبت پػٚٞف ٚ ذلالیت فطزی ٔضبٔیٗ ؾبظٔبٖ زٞٙسٜ یٌصاض ٘بْ

ا٘تربة قسٜ ثیبٍ٘ط ٚيػٌی ٔضبٔیٗ پبيٝ ثٛزٜ ٚ اظ عطفی ثب  یا ٘بٔٝؾؼی ثط آٖ ثٛز تب  یٌصاض ٘بْ

تحمیك ٔطتجظ ثبقس ٚ تب حس أىبٖ اظ ٕٞپٛقب٘ی ثب ؾبيط ٔضبٔیٗ اختٙبة ٌطزز.  ؾؤالاتاٞساف ٚ 

ٚ ٕ٘ٛزاض  5تب 2( زض خساَٚ ٞب ٔهبحجٝٔیٗ ٔؿترطج اظ ازثیبت ٚ ٘تبيح  اِٚیٝ ثرف ویفی )ٔضب

 آٔسٜ اؾت. 1قٕبضٜ 

در رابطِ با عَاهل اثزگذار بز رقابت هؤثز در بخص کیفی  ضذُ استخزاج يیهضاه -(6جذٍل )

 )ادبیات ٍ هصاحبِ(

هضاهیي 

 فزاگیز

هضاهیي ساسهاى 

 دٌّذُ
 هضاهیي پایِ

 ػٛأُ ٔبِی

 وبضٔعزی زضآٔس ،ٔكبع زضآٔس زضآٔس

 ٔٛٞٛٔی یٞب يیزاضا، ضاوس یٞب يیزاضا تؿٟیلات

حمٛق نبحجبٖ ،ٔكتطيبٖ یٞب ؾپطزٜٔدٕٛع  ،ثطزاقت اظ ثب٘ه ٔطوعی اضبفٝ ثسٞی

 یٌصاضٝ يؾطٔب یٞب ؾپطزٜ

 ٞعيٙٝ وبضايی وبضايی

 ، ٞعيٙٝ ٟ٘بيی ٔحهٛلات ٚ ذسٔبتپَٛ ٞعيٙٝ ٞعيٙٝ ؾطٔبيٝ، ٞعيٙٝ

 ؾٛز ٞط ؾٟٓ، ؾٛز ذبِم حبقیٝز ٞط ؾٟٓ، ٘ؿجت لیٕت ثٝ ؾٛ ؾٛزآٚضی

 ، ضيؿه ثبظاضضيؿه ؾطٔبيٝ، ضيؿه اػتجبضی، ٘مسيٍٙی ضيؿه ضيؿه

 ػٛأُ لب٘ٛ٘ی

تٙظیٕبت ٘ظبضت ٚ 

 پبيف ثط ثبظاض

ٚ اِعأبت  ٞب تئحسٚز، ٚ افكبی اعلاػبت یؾبظ قفبفٚ اِعأبت  ٞب تئحسٚز

 ی ٚ حؿبثطؾیٚ اِعأبت حؿبثساض ٞب تئحسٚز، ٞب ٚاْشذیطٜ ٌیطی 

 ٞب ؾپطزٜاظ عطيك ٘ظبْ ثیٕٝ  حٕبيت، تؼییٗ اِعأبت حسالُ ؾطٔبيٝ تٙظیٕبت احتیبعی
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هضاهیي 

 فزاگیز

هضاهیي ساسهاى 

 دٌّذُ
 هضاهیي پایِ

 ،ٚضٚز ٚ ذطٚج نٙؼت یٞب تئحسٚز، ٔبِی یٞب ٔدٕٛػٝٔحسٚزيت تكىیُ  تٙظیٕبت ؾبذتبضی

 ٞب ٔحسٚزيت ٔبِىیت افطاز حمیمی ٚ حمٛلی زض ثب٘ه

تٙظیٕبت ضفتبض ٚ 

 ػّٕىطز

ٔیعاٖ  یٞب تئحسٚزِعأبت ٚ ا ،٘طخ وبضٔعزٞبی ثب٘ىی یٞب تئحسٚزٚ  اِعأبت

ٔحسٚزيت ثط ٘ٛع  ،ٔبِی ٗیتأٔاثعاضٞبی  یٞب تئحسٚزاِعأبت ٚ  ،اضائٝ ذسٔبت

اِعأبت ٚ  ی،ثب٘ىٗ یث٘طخ ؾٛز  یٞب تئحسٚزاِعأبت ٚ  ،ٜ فؼبِیت ثب٘ه

خ ؾٛز ٘ط یٞب تئحسٚزاِعأبت ٚ ، ٞب ٚاْٚ  ٞب ؾپطزٜ٘طخ ؾٛز  یٞب تئحسٚز

 ٞب يیزاضأتٙٛع ؾبظی ؾجس  اِعأبت ،اػٕبَ ٘طخ ؾپطزٜ لب٘ٛ٘ی ،ٞب اٚضاق ٔٙتكطٜ ثب٘ه

ػٛأُ ولاٖ  ػٛأُ التهبزی

 التهبزی

٘طخ ؾٛز اؾٕی ٚ ٚالؼی ؾپطزٜ ٚ  ،٘بذبِم زاذّی تِٛیس ،٘بذبِم زاذّی ا٘ساظ پؽ

 تكىیُ ؾطٔبيٝ ٘بذبِم زاذّیی، می٘طخ اضظ ٔؤثط حم، ٘طخ تٛضْ، تؿٟیلات

ػٛأُ 

 ؾبذتبضی

 ، ازغبْ ٚ تّٕیهتبثؼٝ یٞب قطوتحبوٕیت قطوتی ثیٗ ثب٘ه ٚ  ٞب ثب٘ه ؾبذتبض

تٛظيغ ؾٟٓ ثبظاض  ،ٞب ٘ٛع ٔبِىیت ثب٘ه ،ٞب تؼساز ثب٘ه ،ٞب ا٘ساظٜ ثب٘ه تٕطوع، ؾبذتبض ثبظاض ثب٘ىی

 یطيپص ضلبثت، تطاوٓ ثب٘ىی، ٞب ثب٘ه

 ػٛأُ ؾیبؾی

ػٛأُ ؾیبؾی 

 زاذّی
 یبؾیؾ ٓي٘ٛع ضغ،  ط وكٛضٞبتؼبُٔ ثب ؾبي

ػٛأُ ؾیبؾی 

 ذبضخی
 ٞبٓ يتحط

 ػٛأُ ٔحیغی
 ٔطوعی، زِٚت ثب٘ه ٚ ٟ٘بزٞب ٔؤؾؿبت

 زضخٝ ضلبثت ثبظاض ؾطٔبيٝ ،٘فٛش نٙؼت ثیٕٝ تٛؾؼٝ ثیٗ نٙؼت
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هضاهیي 

 فزاگیز

هضاهیي ساسهاى 

 دٌّذُ
 هضاهیي پایِ

 ثبظزٞی ثبظاضٞبی ٔٛاظی ثبظاضٞبی ٔٛاظی

انلاحبت ٚ 

 -السأبت ٔبِی

 التهبزی

 التهبز ٔمبٚٔتی یٞب عطحی، بظؾ یذهٛن ،اؾتٕٟبِی یٞب عطح

 ثحطاٖ ٔبِی ٞب ثحطاٖ

 ای ٚخٛز ثب٘ىساضی ؾبيٝ ای ثب٘ىساضی ؾبيٝ

 ػٛأُ اختٕبػی

 ی ضس ضلبثتیٞبٝ يضٚ، ٔمطضات ظزايی، قفبفیت اعلاػبتی اذلاق وبضی

 ٞبی ذبضج اظ تطاظ٘بٔٝ ، ا٘دبْ فؼبِیتاؾلأی ثب٘ىساضی ٚوبض وؿتٔسَ 

 فعايف ؾٟٓ ثبظاضحفظ يب ا ٔسيطيت ثبظاض

 ػٛأُ ٔسيطيتی
 تهٕیٕبت ٔسيطاٖ

 ٌصاضی تهٕیٕبت ؾطٔبيٝ، پَٛ ٔسيطيت، پَٛ حجؽ ،اٍ٘یعقی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ٔسَ

 ی،وٙتطَ اقربل ٔطتجظزٞ لاتیتؿٟ تهٕیٕبت

 وؿت لسضت ٔسيطاٖ یٞب عٜیاٍ٘

ػّٕىطز 

 ٞب ثب٘ه

ػّٕىطز ٔبِی 

 ٞب ثب٘ه

تؿٟیلات اػغبيی ٚ  ،ثجبت ،.ٞب یصاضٌٝ يؾطٔب ،ؾٛزآٚضی ،زضآٔس، ٞعيٙٝ، وبضايی

 ضيؿه، ٔغبِجبت

ػّٕىطز غیطٔبِی  

 ٞب ثب٘ه
 ٘ٛآٚضی ،ٔسيطيت ثبظاضيبثی ٚ فطٚـی، ا حطفٝٚ اذلاق  فطًٞٙ

 ٔٙجغ: يبفتٝ ٞبی تحمیك 

 
  



 1405  تابستاى( 86اپی )پی 2/ شوارهدومبیستن و فصلناهه راهبرد توسعه/ سال           

 

 

 

46 

 در رابطِ با پیاهذّای رقابت هؤثز ضذُ استخزاج يیهضاه -(7جذٍل )

 یِهضاهیي پا هضاهیي ساسهاى دٌّذُ هضاهیي فزاگیز

 ٞب ػّٕىطز ثب٘ه
 ٞب ػّٕىطز ٔبِی ثب٘ه

 ،ثجبت ،.ٞب یٌصاضٝ يؾطٔب ،ؾٛزآٚضی ،زضآٔس، ٞعيٙٝ، وبضايی

 ضيؿه، تؿٟیلات اػغبيی ٚ ٔغبِجبت

 ٘ٛآٚضی ،ٔسيطيت ثبظاضيبثی ٚ فطٚـی، ا حطفٝٚ اذلاق  فطًٞٙ ٞب ػّٕىطز غیطٔبِی ثب٘ه

 ٔحیظ التهبزی

 ؾٛز ٘طخ، ذّی٘بذبِم زا تِٛیس ی ولاٖ التهبزیٞب قبذم

 ی التهبزیٚض ثٟطٜ، اختٕبػی ضفبٜ تٛؾؼٝ التهبزی

 یٞب قطوتػّٕىطز ٔبِی 

 غیطٔبِی
 چؿجٙسٌی ٞعيٙٝ

 ٔٙجغ: يبفتٝ ٞبی تحمیك   
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 در رابطِ با ضاخص رقابت هؤثز ضذُ استخزاج يیهضاه -(8جذٍل )

هضاهیي 

 فزاگیز
 هضاهیي پایِ هضاهیي ساسهاى دٌّذُ

 ضلبثت ٔؤثط

 ٞب ثرف ثب٘هػّٕىطز اثط

یطٚی اظ پ اعلاػبتی،قفبفیت ، ٔجتٙی ثط ٔحٛض ٔكتطی ٔساضی ػّٕىطز

ٔبِی ٔتٙبؾت  ٗیتأٔ، ثب٘ه ٔطوعی یٞب زؾتٛضاِؼُٕلٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ٚ 

تٙبؾت ، خبٔغ انَٛ ٚ لٛاػس ثب٘ىساضی اؾلأی یطیوبضٌ ثٝ، ثب ضيؿه

وبضآٔسی ؾبذتبضٞبی ، ٔیبٖ ٔیعاٖ ؾپطزٜ ٌیطی ٚ اػغبی تؿٟیلات

 ،وبٞف اؾتمطاو اظ ثب٘ه ٔطوعی، جبضؾٙدی ٚ تؿٟیلات زٞیاػت

، ٔجتٙی ثط ضيؿه یٌصاض ٕتیلی، ثب٘ىٗ یثوبٞف حدٓ ػّٕیبت ثبظاض 

اثعاضٞبی ٔبِی ٔتٙٛع ٚ  یطیوبضٌ ثٝ، ضضبيت وّیٝ شيٙفؼبٖ ثب٘ه

زاقتٗ ٘ؿجت وفبيت  ،يىؿبٖ ثٛزٖ قیٜٛ اػتجبضؾٙدی ٔكتطيبٖ ،٘بٔحسٚز

 ؾطٔبيٝ لب٘ٛ٘ی

ثرف ثب٘ه ػّٕىطز اثط

 ٔطوعی

٘ظبضت انِٛی ٚ نحیح ، ٞب ثط ػّٕىطز ثب٘ه یا زٚضٜٔؿتٕط ٚ  ٘ظبضت

قست ٘ظبضتی يىؿبٖ  یطیوبضٌ ثٝی، إِّّٗ یثثط ٔجٙبی اؾتب٘ساضزٞبی 

ثط ػسْ  قسٜٗ ییتؼ خطائٓاػٕبَ  ،زِٚتی ٚ ذهٛنی یٞب ثب٘هثطای 

قفبفیت لٛا٘یٗ ٚ  ،اؾتملاَ ثب٘ه ٔطوعی ،اخطای لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات

٘یطٚی ٘بظط وبفی ثط ػّٕىطز  زاقتٗ،نبزضٜ یٞب زؾتٛضاِؼُٕطضات ٚ ٔم

 ٘ظبْ ثب٘ىی

 ٔٙجغ: يبفتٝ ٞبی تحمیك    
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 در رابطِ با راّکارّای رقابت هؤثز ضذُ استخزاج يیهضاه -(9جذٍل )

هضاهیي 

 فزاگیز

هضاهیي ساسهاى 

 دٌّذُ
 هضاهیي پایِ

ضاٞىبضٞبی 

زؾتیبثی ثٝ 

 ضلبثت ٔؤثط

السأبت ثب٘ه 

 یٔطوع

ايدبز ٚ تىٕیُ ، ٞبی نبزضٜ زلیك ٚ نحیح ثط اخطای لٛا٘یٗ ٚ زؾتٛضاِؼُٕ ٘ظبضت 

نسٚض ٚ اثلاؽ لٛا٘یٗ ٚ  ،ٞب خبٔغ ٚ ٔىب٘یعٜ ٘ظبضت ثط ػّٕىطز ثب٘ه یٞب ؾبٔب٘ٝ

ثبظٍ٘طی زض لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ٚ  ،قفبف ٚ خعئی یٞب زؾتٛضاِؼُٕٔمطضات ٚ 

ٞب ٚ  ثب٘ه یثٙس زؾتٝ ،ٞبی ٔبِی خسيسٚ اثعاض ٞب ٔسَعطاحی ، نبزضٜ یٞب زؾتٛضاِؼُٕ

 خطائٓتؼییٗ ٚ اػٕبَ ، ثٝ تفىیه ٞط زؾتٝ ٞب زؾتٛضاِؼُٕنسٚض ٚ اثلاؽ لٛا٘یٗ ٚ 

ٞسايت ، نبزضٜ یٞب زؾتٛضاِؼُٕؾرت ٌیطا٘ٝ تط ثط ػسْ اخطای لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ٚ 

 ٞب ثٝ ؾٕت تِٛیس زٞی ثب٘ه ٚ ٚاْ یٌصاضٝ يؾطٔبوب٘بَ 

 السأبت زِٚت

خبيٍعيٗ وطزٖ ، ٔبِیبتی یٞبٝ يپبض لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ٔبِیبتی ٚ تٛؾؼٝ ثبظٍ٘طی ز

ػسْ زذبِت زِٚت زض ، اؾتفبزٜ اظ اٚضاق ذعا٘ٝ ثب اؾتمطاو اظ ثب٘ه ٔطوعی

، پِٛی ٚ ٔبِی یٞب بؾتیؾٚ ػّٕیبت ثب٘ه ٔطوعی ٚ ٕٞبٍٞٙی وبُٔ ٔیبٖ  ٞب بؾتیؾ

 يبضا٘ٝ پٟٙبٖ یديبٞف تسضو ،ٔبِی یا٘ضجبع یثضفغ  ،ػسْ اتىب ثٛزخٝ ثٝ زضآٔس ٘فتی

 ٞب السأبت ثب٘ه
اػتجبضؾٙدی ٔكتطيبٖ ثٝ  یؾپبض ثطٖٚ، ٞب ٚ تمٛيت حبوٕیت قطوتی زض ثب٘ه ايدبز

 زاذّی یٞب وٙتطَتمٛيت  ،ثب٘ه ٔطوعی سيیتأٔٛضز  ٔؤؾؿبت

 ٔٙجغ: يبفتٝ ٞبی تحمیك   

٘تبيح تحّیُ  . زض ٟ٘بيتقس یثٙس زؾتٝزٞٙسٜ زض لبِت ٔضبٔیٗ فطاٌیط  ، ٔضبٔیٗ ؾبظٔبٖٟ٘بيت زض

 12ٔضٕٖٛ ؾبظٔبٖ زٞٙسٜ ٚ  37ٔضٕٖٛ پبيٝ،  130قٙبؾبيی ثٝ  ،ٞب ٔضٕٖٛ اؾٙبز ٚ ٔهبحجٝ

 ٚثٝ تفىیه چٟبض ثرف تؼطيف ضلبثت ٔؤثط، ػٛأُ اثطٌصاض ثط آٖ ٚ پیبٔسٞبيف ٔضٕٖٛ فطاٌیط 

 ضاٞىبضٞبی زؾتیبثی ثٝ ضلبثت ٔؤثط ثٛز.
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  َثز)یافتِ ای تحقیق(ضذُ الگَی رقابت ه ضبکِ هضاهیي استخزاج  -(5ًوَدار)

تطتیت ثب تٛخٝ ثٝ ٔٙغك فبظی شوط قسٜ زض پػٚٞف حبضط، ٔمبزيط فبظی ٔثّثی زيسٌبٜ  ثسيٗ

زض ٔطحّٝ اَٚ ٚ زْٚ ٔحبؾجٝ قس.  7ذجطٌبٖ ثط اؾبؼ ٔؼبزَ فبظی ولأی ٔٙسضج زض خسَٚ 

بٖ ذجطٌ ٘ظط اذتلافٔیعاٖ  ٔیبٍ٘یٗ فبظی ٚ اػسا فبظی ظزايی قسٜ ٔكرم قس٘س ٚ اظ آ٘دبيی وٝ

( ثٛز، ٘ظطؾٙدی زض 0.1وٓ )ثیٗ زٚ ٔطحّٝ اَٚ ٚ زْٚ اخطای زِفی وٕتط اظ حس آؾتب٘ٝ ذیّی 

ٞبی ٔسَ ضلبثت ٔؤثط ٔغبثك ثب ٚ ضاٞىبضٞبی زؾتیبثی  ٔطحّٝ زْٚ ٔتٛلف قس. زض ٟ٘بيت قبذم

لبثت ٔؤثط ٔغبثك ثط اؾبؼ آٖ اٍِٛی ض وٝ آٔسثٝ زؾت  7ٚ  6ثٝ ضلبثت ٔؤثط ٔغبثك ثب خساَٚ 

 تطؾیٓ قس. 1 قٕبضٜٕ٘ٛزاض 
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کلاى الگَی رقابت هؤثز با هیاًگیي غیز فاسی ضذُ هزحلِ دٍم ٍ اختلاف  چارچَب -(:) جذٍل

 ّا /رد ضاخصذییتأٍ  هزحلِ دٍ

هضاهیي  حَسُ

 فزاگیز

 يیهضاه

ساسهاى 

 دٌّذُ

هیاًگیي  هضاهیي پایِ

فاسی 

سدایی 

 ضذُ

 هزحلِ اٍل

هیاًگیي 

فاسی 

سدایی 

 ُضذ

هزحلِ 

 دٍم

اختلا

ف دٍ 

 هزحلِ

 ٍضعیت

 

 

 

 

 

 

 

 

 ػٛأُ

اثطٌصاض 

ثط ضلبثت 

 ٔؤثط

ػٛأُ 

 ٔبِی

 تأيیس 03/0 67/0 64/0 ٔكبع زضآٔس زضآٔس

 تأيیس 08/0 71/0 63/0 وبضٔعزی زضآٔس

 تأيیس -02/0 63/0 65/0 ضاوس یٞب يیزاضا تؿٟیلات

 تأيیس 01/0 69/0 68/0 ٔٛٞٛٔی یٞب يیزاضا

ثطزاقت اظ  اضبفٝ ٞیثس

 ثب٘ه ٔطوعی

 تأيیس 05/0 65/0 61/0

 یٞب ؾپطزٜ ٔدٕٛع

 ٔكتطيبٖ

 سيیتأ ػسْ -05/0 42/0 46/0

نبحجبٖ  حمٛق

 یٞب ؾپطزٜ

 یٌصاضٝ يؾطٔب

 سيیتأ ػسْ -08/0 41/0 49/0

 تأيیس 04/0 67/0 63/0 ٞعيٙٝ وبضايی وبضايی

 تأيیس ػسْ -08/0 40/0 4/7/0 ؾطٔبيٝ ٞعيٙٝ ٞعيٙٝ

 تأيیس -03/0 64/0 66/0 پَٛ ٞعيٙٝ

ٟ٘بيی  ٞعيٙٝ

ٔحهٛلات ٚ 

 ذسٔبت

 تأيیس ػسْ -10/0 28/0 38/0

لیٕت ثٝ ؾٛز  ٘ؿجت ؾٛزآٚضی

 ٞط ؾٟٓ

 تأيیس ػسْ -08/0 33/0 40/0

 تأيیس 09/0 71/0 63/0 ؾٛز ذبِم حبقیٝ

 تأيیس 09/0 73/0 64/0 ٞط ؾٟٓ ؾٛز

 تأيیس -03/0 55/0 58/0 ٍی٘مسيٙ ضيؿه ضيؿه

 تأيیس 02/0 72/0 70/0 اػتجبضی ضيؿه
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 تأيیس 00/0 75/0 75/0 ؾطٔبيٝ ؿهيض

 تأيیس ػسْ -05/0 41/0 45/0 ثبظاض ضيؿه

ػٛأُ 

 لب٘ٛ٘ی

تٙظیٕبت 

٘ظبضت ٚ 

پبيف ثط 

 ثبظاض

ٚ  ٞب تئحسٚز

 یؾبظ قفبفاِعأبت 

 ٚ افكبی اعلاػبت

 یستأي ػسْ -08/0 29/0 37/0

ٚ  ٞب تئحسٚز

اِعأبت حؿبثساضی ٚ 

 حؿبثطؾی

 تأيیس ػسْ -08/0 36/0 44/0

ٚ  ٞب تئحسٚز

اِعأبت شذیطٜ ٌیطی 

 ٞب ٚاْ

 تأيیس 00/0 75/0 75/0

تٙظیٕبت 

 احتیبعی

اظ عطيك  حٕبيت

 ٞب ؾپطزٜ٘ظبْ ثیٕٝ 

 تأيیس ػسْ -09/0 38/0 47/0

اِعأبت حسالُ  تؼییٗ

 ؾطٔبيٝ

 تأيیس 03/0 74/0 71/0

تٙظیٕبت 

 ؾبذتبضی

تكىیُ  ٔحسٚزيت

 ٔدٕٛػٝ ٞبی ٔبِی

 تأيیس ػسْ -05/0 25/0 30/0

ٞبی ٚضٚز  تئحسٚز

 ٚ ذطٚج نٙؼت

 تأيیس ػسْ -07/0 32/0 39/0

ٔبِىیت  ٔحسٚزيت

افطاز حمیمی ٚ 

 ٞب حمٛلی زض ثب٘ه

 تأيیس ػسْ -08/0 35/0 43/0

تٙظیٕبت 

ضفتبض ٚ 

 ػّٕىطز

 ٚ اِعأبت

ٞبی ٘طخ  ٔحسٚزيت

 وبضٔعزٞبی ثب٘ىی

 تأيیس 08/0 61/0 53/0

ٚ  اِعأبت

ٞبی ٔیعاٖ  ٔحسٚزيت

 اضائٝ ذسٔبت

 تأيیس 06/0 71/0 65/0

ٚ  اِعأبت

ٞبی  ٔحسٚزيت

 ٔبِی ٗیتأٔاثعاضٞبی 

 تأيیس 06/0 69/0 63/0
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ثط ٘ٛع  ٔحسٚزيت

 ٞب فؼبِیت ثب٘ه

 تأيیس 09/0 68/0 60/0

ٛع ؾبظی ٔتٙ اِعأبت

 ٞب يیزاضاؾجس 

 تأيیس ػسْ -03/0 13/0 16/0

ٚ  اِعأبت

ٞبی ٘طخ  ٔحسٚزيت

 یثب٘ىٗ یثؾٛز 

 تأيیس 01/0 75/0 74/0

ٚ  اِعأبت

ٞبی ٘طخ  ٔحسٚزيت

 ٞب ٚاْٚ  ٞب ؾپطزٜؾٛز 

 تأيیس 05/0 74/0 69/0

ٚ  اِعأبت

ٞبی ٘طخ  ٔحسٚزيت

ؾٛز اٚضاق ٔٙتكطٜ 

 ٞب ثب٘ه

 تأيیس 08/0 71/0 64/0

٘طخ ؾپطزٜ  اػٕبَ

 لب٘ٛ٘ی

 تأيیس 09/0 73/0 63/0

ػٛأُ 

 التهبزی

ػٛأُ 

ولاٖ 

 التهبزی

٘بذبِم  ا٘ساظ پؽ

 زاذّی

 تأيیس ػسْ -03/0 43/0 46/0

 تأيیس ػسْ -08/0 35/0 43/0 اضظ ٔؤثط حمیمی ٘طخ

٘بذبِم  تِٛیس

 (GDPزاذّی )

 تأيیس 01/0 75/0 74/0

ؾٛز اؾٕی ٚ  ٘طخ

ٚالؼی ؾپطزٜ ٚ 

 تؿٟیلات

 تأيیس 05/0 74/0 69/0

ؾطٔبيٝ  تكىیُ

 ٘بذبِم زاذّی

 تأيیس ػسْ -09/0 33/0 43/0

 تأيیس 00/0 75/0 75/0 تٛضْ ٘طخ

ػٛأُ 

 ؾبذتبضی

ؾبذتبض 

 ٞب ثب٘ه

قطوتی  حبوٕیت

ثیٗ ثب٘ه ٚ 

 تأيیس 04/0 75/0 71/0
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 تبثؼٝ یٞب قطوت

 تأيیس ػسْ -/10 33/0 43/0 ٚ تّٕیه ازغبْ

ؾبذتبض 

 ثبظاض ثب٘ىی

 تأيیس 04/0 66/0 62/0 تٕطوع

ؾٟٓ ثبظاض  تٛظيغ

 ٞب ثب٘ه

 تأيیس ػسْ -06/0 29/0 35/0

 تأيیس 02/0 70/0 68/0 ٞب ثب٘ه ا٘ساظٜ

 تأيیس 05/0 66/0 61/0 ٞب ثب٘ه تؼساز

 تأيیس 05/0 71/0 66/0 ٞب ٔبِىیت ثب٘ه ٘ٛع

 تأيیس ػسْ 00/0 32/0 32/0 ثب٘ىی وٓتطا

 تأيیس ػسْ 00/0 32/0 33/0 یطيپص ضلبثت

ػٛأُ 

 ؾیبؾی

ػٛأُ 

ؾیبؾی 

 زاذّی

ثب ؾبيط  تؼبُٔ

 وكٛضٞب

 تأيیس 04/0 75/0 71/0

 تأيیس ػسْ 03/0 34/0 31/0 ضغيٓ ؾیبؾی ٘ٛع

ػٛأُ 

ؾیبؾی 

 ذبضخی

 تأيیس 02/0 74/0 72/0 ٞبٓ يتحط

ػٛأُ 

 یٔحیغ

ٚ  ٔؤؾؿبت

 ٟ٘بزٞب

 تأيیس 07/0 74/0 66/0 ٔطوعی ثب٘ه

 تأيیس 06/0 73/0 67/0 زِٚت

تٛؾؼٝ ثیٗ 

 نٙؼت

 تأيیس ػسْ -05/0 40/0 45/0 نٙؼت ثیٕٝ ٘فٛش

ضلبثت ثبظاض  زضخٝ

 ؾطٔبيٝ

 تأيیس ػسْ -03/0 37/0 39/0

ثبظاضٞبی 

 ٔٛاظی

ثبظاضٞبی  ثبظزٞی

 ٔٛاظی

 تأيیس 03/0 70/0 67/0

انلاحبت 

ٚ السأبت 

 -ٔبِی

 التهبزی

التهبز  یٞب عطح

 ٔمبٚٔتی

 تأيیس ػسْ 03/0 24/0 21/0

 تأيیس 01/0 75/0 74/0 اؾتٕٟبِی یٞب عطح

 تأيیس 03/0 74/0 71/0 یؾبظ یذهٛن

ثب٘ىساضی 

 یاٝ يؾب

ثب٘ىساضی  ٚخٛز

 یاٝ يؾب

 تأيیس ػسْ 08/0 23/0 15/0

 تأيیس 03/0 75/0 72/0 ٔبِی ثحطاٖ ٞب ثحطاٖ
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ػٛأُ 

 اختٕبػی

اذلاق 

 وبضی

 تأيیس ػسْ -03/0 11/0 15/0 ضس ضلبثتی یٞبٝ يضٚ

 تأيیس 03/0 65/0 62/0 اعلاػبتی قفبفیت

 تأيیس 09/0 70/0 61/0 ظزايی ٔمطضات

ٔسَ 

 ٚوبض وؿت

 تأيیس 05/0 73/0 68/0 اؾلأی ثب٘ىساضی

 یٞب تیفؼبِ ا٘دبْ

 ذبضج اظ تطاظ٘بٔٝ

 تأيیس 08/0 74/0 66/0

ٔسيطيت 

 ثبظاض

يب افعايف ؾٟٓ  حفظ

 ثبظاض

 تأيیس 06/0 73/0 67/0

ػٛأُ 

 ٔسيطيتی

تهٕیٕبت 

 ٔسيطاٖ

اٍ٘یعقی ٔٙبثغ  ٔسَ

 ا٘ؿب٘ی

 تأيیس 00/0 75/0 75/0

 تأيیس 04/0 71/0 67/0 پَٛ حجؽ

 تأيیس 05/0 71/0 66/0 پَٛ ٔسيطيت

اقربل  وٙتطَ

 ٔطتجظ

 تأيیس ػسْ 06/0 27/0 21/0

 تهٕیٕبت

 ٌصاضی ؾطٔبيٝ

 تأيیس 10/0 73/0 63/0

 لاتیتؿٟ تهٕیٕبت

 یزٞ

 تأيیس 04/0 75/0 71/0

 یٞب عٜیاٍ٘

 ٔسيطاٖ

 تأيیس 05/0 67/0 62/0 لسضت وؿت

 

 

 

 

 

 

 

 

پیبٔسٞبی 

ػّٕىطز 

 ٞب ثب٘ه

ػّٕىطز 

ٔبِی 

 ٞب ثب٘ه

 تأيیس 04/0 74/0 70/0 وبضايی

 تأيیس 01/0 75/0 74/0 ٞعيٙٝ

 تأيیس 04/0 73/0 69/0 زضآٔس

 تأيیس 03/0 73/0 70/0 ؾٛزآٚضی

 تأيیس 06/0 74/0 68/0 ٞب یٌصاضٝ يؾطٔب

 تأيیس 03/0 72/0 70/0 ثجبت

اػغبيی ٚ  تؿٟیلات

 ٔغبِجبت

 تأيیس 07/0 71/0 64/0

 تأيیس 05/0 70/0 64/0 ضيؿه
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ضلبثت 

 ٔؤثط

ػّٕىطز 

ٔبِی غیط

 ٞب ثب٘ه

ٚ اذلاق  فطًٞٙ

 یا حطفٝ

 تأيیس 03/0 75/0 72/0

ثبظاضيبثی ٚ  ٔسيطيت

 فطٚـ

 تأيیس 00/0 75/0 75/0

 تأيیس 04/0 75/0 71/0 ٘ٛآٚضی

ٔحیظ 

 التهبزی

ٞب قبذم

ی ولاٖ 

 التهبزی

 تأيیس ػسْ -08/0 13/0 21/0 ؾٛز ٘طخ

٘بذبِم  تِٛیس

 زاذّی

 تأيیس 07/0 73/0 65/0

ٛؾؼٝ ت

 التهبزی

 تأيیس 08/0 71/0 63/0 اختٕبػی ضفبٜ

 تأيیس 09/0 75/0 66/0 التهبزی یٚض ثٟطٜ

 تأيیس ػسْ -03/0 11/0 15/0 ٞعيٙٝ چؿجٙسٌی

قبذم 

ضلبثت 

 ٔؤثط

ضلبثت 

 ٔؤثط

ػّٕىطز 

اثطثرف 

 ٞب ثب٘ه

ٔجتٙی  یٌصاض ٕتیل

 ثط ضيؿه

 تأيیس ػسْ -08/0 13/0 21/0

ٔجتٙی ثط  ػّٕىطز

 ٛض ٔكتطی ٔساضیٔح

 تأيیس 04/0 75/0 71/0

وّیٝ شيٙفؼبٖ  ضضبيت

 ثب٘ه

 تأيیس ػسْ -08/0 29/0 36/0

 تأيیس 06/0 69/0 63/0 اعلاػبتی قفبفیت

وبضٌیطی  ثٝ

اثعاضٞبی ٔبِی ٔتٙٛع 

 ٚ ٘بٔحسٚز

 تأيیس ػسْ -08/0 24/0 32/0

اظ لٛا٘یٗ ٚ  پیطٚی

ٔمطضات ٚ 

 یٞب زؾتٛضاِؼُٕ

 عیثب٘ه ٔطو

 تأيیس 05/0 71/0 66/0

ٔبِی ٔتٙبؾت ثب  ٗیتأٔ

 ضيؿه

 تأيیس 04/0 71/0 67/0

ثٛزٖ قیٜٛ  يىؿبٖ

 اػتجبضؾٙدی ٔكتطيبٖ

 تأيیس ػسْ -05/0 06/0 11/0

 تأيیس 00/0 75/0 75/0وبضٌیطی خبٔغ  ثٝ
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انَٛ ٚ لٛاػس 

 ثب٘ىساضی اؾلأی

ٔیبٖ ٔیعاٖ  تٙبؾت

ؾپطزٜ ٌیطی ٚ 

 تاػغبی تؿٟیلا

 تأيیس 04/0 71/0 67/0

٘ؿجت وفبيت  زاقتٗ

 ؾطٔبيٝ لب٘ٛ٘ی

 تأيیس ػسْ -06/0 18/0 24/0

 وبضآٔسی

ؾبذتبضٞبی 

اػتجبضؾٙدی ٚ 

 تؿٟیلات زٞی

 تأيیس 02/0 68/0 67/0

اؾتمطاو اظ  وبٞف

 ثب٘ه ٔطوعی

 تأيیس -05/0 66/0 71/0

حدٓ  وبٞف

ػّٕیبت ثبظاض 

 یثب٘ىٗ یث

 تأيیس 00/0 68/0 68/0

ػّٕىطز 

اثطثرف 

ثب٘ه 

 ٔطوعی

ٔؿتٕط ٚ  ٘ظبضت

ثط ػّٕىطز  یا زٚضٜ

 ٞب ثب٘ه

 تأيیس 05/0 74/0 69/0

انِٛی ٚ  ٘ظبضت

نحیح ثط ٔجٙبی 

اؾتب٘ساضزٞبی 

 یإِّّٗ یث

 تأيیس 04/0 74/0 70/0

٘یطٚی ٘بظط  زاقتٗ

وبفی ثط ػّٕىطز 

 ٘ظبْ ثب٘ىی

 تأيیس ػسْ -08/0 20/0 28/0

یطی قست وبضٌ ثٝ

٘ظبضتی يىؿبٖ ثطای 

زِٚتی ٚ  یٞب ثب٘ه

 ذهٛنی

 تأيیس 03/0 75/0 72/0
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 خطائٓ اػٕبَ

ثط ػسْ  قسٜٗ ییتؼ

اخطای لٛا٘یٗ ٚ 

 ٔمطضات

 تأيیس 01/0 75/0 74/0

ثب٘ه  اؾتملاَ

 ٔطوعی

 تأيیس 03/0 74/0 71/0

قفبفیت لٛا٘یٗ ٚ 

ٔمطضات ٚ 

 یٞب زؾتٛضاِؼُٕ

 نبزضٜ

 أيیست 07/0 73/0 65/0

 ٔٙجغ: يبفتٝ ٞبی تحمیك

ٔضٕٖٛ پبيٝ وٕتط اظ  78ٔٛضز  زٚ ٔطحّٝ اخطای زِفی فبظی زض، ٔیعاٖ اذتلاف 6ثط اؾبؼ خسَٚ 

قبذم قٙبؾبيی قسٜ عی زٚ ٔطحّٝ زِفی، اخٕبع  78. ثٝ ػجبضتی زض ٔٛضز ثٛز 1/0حس آؾتب٘ٝ 

 .ٞؿت 2 ٕٛزاض٘٘ظط ٚ تٛافك ثیٗ ذجطٌبٖ حبنُ قس. ثط ايٗ اؾبؼ اٍِٛی پػٚٞف ٔغبثك 

 

 
  داری)یافتِ ّای تحقیق( الگَی بَهی رقابت هَثز در صٌعت باًک -(6ًوَدار )
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زض ازأٝ ٘یع ضاٞىبضٞبی ٔس ٘ظط ٔسَ پػٚٞف، ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ زِفی فبظی ٔٛضز ثطضؾی لطاض 

ی ظزايی قسٜ ٞط زٚ ٔطحّٝ ٔٛضز اضظيبثی لطاض ٌطفت. زض فبظیُ ٘یع ٔیبٍ٘یٗ تحٌّطفت. زض ايٗ 

ثبقس، ايٗ ٔضبٔیٗ تأيیس ذٛاٞٙس  0.5ٛضتی وٝ ٔیبٍ٘یٗ زٚ ٔطحّٝ ثیف اظ ٔمساض اؾتب٘ساضز يؼٙی ن

تٕبْ قسٖ فطايٙس  زٞٙسٜ ٘كبٖثبقس  01قس ٚ زض ٟ٘بيت اٌط اذتلاف زٚ ٔطحّٝ وٕتط ٔؿبٚی اظ 

اضائٝ قسٜ  7 خسَٚزِفی فبظی زض ٔطحّٝ زْٚ  ٚ اخٕبع ٘ظطات ذجطٌبٖ اؾت وٝ ٘تبيح آٖ زض 

 اؾت. 

 ّا /رد ضاخصذییتأٍ  هزحلِ دٍی ضذُ هزحلِ اٍل ٍ دٍم ٍ اختلاف فاس یزغهیاًگیي  -(;) جذٍل

هضاهیي  ضاٞىبضٞب

 فزاگیز

هضاهیي 

ساسهاى 

 دٌّذُ

هیاًگیي  هضاهیي پایِ

فاسی 

 سدایی ضذُ

 هزحلِ اٍل

هیاًگیي 

فاسی 

سدایی 

هزحلِ  ضذُ

 دٍم

اختلاف 

دٍ 

 هزحلِ

 ٍضعیت

ضاٞىبضٞب

ی زؾتیبثی 

 ثٝ ضلبثت

 ٔؤثط

السأبت 

ثب٘ه 

 ٔطوعی

زلیك ٚ نحیح ثط  ٘ظبضت

اخطای لٛا٘یٗ ٚ 

 ٞبی نبزضٜ زؾتٛضاِؼُٕ

 تأيیس /010 71/0 61/0

ٞبی  ٚ تىٕیُ ؾبٔب٘ٝ ايدبز

خبٔغ ٚ ٔىب٘یعٜ ٘ظبضت ثط 

 ٞب ػّٕىطز ثب٘ه

 تأيیس 02/0 73/0 71/0

ٚ اثلاؽ لٛا٘یٗ ٚ  نسٚض

ٞبی  ٔمطضات ٚ زؾتٛضاِؼُٕ

 قفبف ٚ خعئی

 تأيیس 01/0 75/0 74/0

زض لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات  ثبظٍ٘طی

 ٞبی نبزضٜ ٚ زؾتٛضاِؼُٕ

 تأيیس 05/0 71/0 66/0

ٞب ٚ اثعاضٞبی  ٔسَ عطاحی

 ٔبِی خسيس

 تأيیس 10/0 70/0 60/0

ٞب ٚ نسٚض ٚ  ثب٘ه یثٙس زؾتٝ

 ٞب زؾتٛضاِؼُٕاثلاؽ لٛا٘یٗ ٚ 

 ثٝ تفىیه ٞط زؾتٝ

 تأيیس 10/0 73/0 62/0
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 خطائٓٚ اػٕبَ  ؼییٗت

ثط ػسْ اخطای  تط طا٘ٝیٌ ؾرت

لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ٚ 

 ٞبی نبزضٜ زؾتٛضاِؼُٕ

 تأيیس 01/0 74/0 73/0

 یٌصاضٝ يؾطٔبٞسايت وب٘بَ 

ٞب ثٝ ؾٕت  زٞی ثب٘ه ٚ ٚاْ

 تِٛیس

 تأيیس 02/0 73/0 71/0

السأبت 

 زِٚت

اتىب ثٛزخٝ ثٝ زضآٔس  ػسْ

 ٘فتی

 سيیتأ ػسْ -/03 10/0 13/0

زض لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات  یثبظٍ٘ط

 یٞبٝ يپبٔبِیبتی ٚ تٛؾؼٝ 

 ٔبِیبتی

 تأيیس 09/0 71/0 62/0

وطزٖ اؾتفبزٜ اظ  خبيٍعيٗ

اٚضاق ذعا٘ٝ ثب اؾتمطاو اظ 

 ثب٘ه ٔطوعی

 تأيیس 02/0 70/0 68/0

 تأيیس ػسْ -06/0 15/0 21/0 ٔبِی یا٘ضجبع یث ضفغ

زذبِت زِٚت زض  ػسْ

ّٕیبت ثب٘ه ٚ ػ ٞب بؾتیؾ

ٔطوعی ٚ ٕٞبٍٞٙی وبُٔ 

 پِٛی ٚ ٔبِی یٞب بؾتیؾٔیبٖ 

 تأيیس 08/0 69/0 61/0

 تأيیس ػسْ -08/0 10/0 18/0 تسضيدی يبضا٘ٝ پٟٙبٖ وبٞف

السأبت 

 ٞب ثب٘ه

ٚ تمٛيت حبوٕیت  ايدبز

 ٞب قطوتی زض ثب٘ه

 تأيیس 03/0 73/0 70/0

اػتجبضؾٙدی  یؾپبض ثطٖٚ

ٔٛضز  ٔؤؾؿبتٔكتطيبٖ ثٝ 

 تأيیس ثب٘ه ٔطوعی

 تأيیس 02/0 73/0 71/0

 تأيیس 05/0 75/0 70/0 زاذّی یٞب وٙتطَ تمٛيت

 ٔٙجغ: يبفتٝ ٞبی تحمیك    
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 گیزی ٍ پیطٌْادات ًتیجِ

ی اذیط زض ضاثغٝ ثب افعايف ٚ ٞب ؾبَثب ٚخٛز تٕٟیسات ٚ السأبت زِٚت ٚ ثب٘ه ٔطوعی زض 

ٕٞچٙبٖ قبٞس ضلبثت ٔٙفی زض قجىٝ ثب٘ىی وكٛض  ٔتأؾفب٘ٝی فضبی ضلبثت ثبظاض ثب٘ىی، ؾبظ ؾبِٓ

اظ ثب٘ه ٔطوعی، ترغی اظ ٞب  ثب٘هاضبفٝ ثطزاقت ثٝ  تٛاٖ یٔوٝ اظ خّٕٝ ٔهبزيك آٖ  ٓیٞؿت

ٔمطضات احتیبعی ٚضغ قسٜ تٛؾظ قٛضای پَٛ ٚ اػتجبض ٕٞچٖٛ تؿٟیلات ٚ تؼٟسات ولاٖ، 

، پصيطـ ؾپطزٜ ثب ٘طخ ؾٛز ثبلاتط اظ ٞب یٌصاضٝ يؾطٔبتؿٟیلات ٚ تؼٟسات اقربل ٔطتجظ، حسٚز 

 اقبضٜ وطز. ٞبی اػتجبضی( اثلاغی ٚ تؿٟیلات ثسٖٚ ثطضؾی )ػسْ ضػبيت ثٟساقت پطٚ٘سٜ یٞب ٘طخ

ٞبی اٍِٛی ٔعثٛض ٚ اضائٝ  ٞب ٚ قبذم ثسيٗ تطتیت خٟت قٙبؾبيی ٚ تجییٗ اثؼبز، ٔؤِفٝ

ؾتفبزٜ قس. زض ٔطحّٝ تحّیُ ی تحّیُ ٔضٕٖٛ ٚ زِفی فبظی اٞب ضٚـضاٞىبضٞبی ػّٕیبتی، اظ 

ثٙسی قس. زض ٟ٘بيت  زض ٟ٘بيت، ٔضبٔیٗ ؾبظٔبٖ زٞٙسٜ زض لبِت ٔضبٔیٗ فطاٌیط زؾتٝٔضٕٖٛ، 

ٔضٕٖٛ ؾبظٔبٖ زٞٙسٜ  37ٔضٕٖٛ پبيٝ،  130ٞب، ثٝ قٙبؾبيی  ٘تبيح تحّیُ ٔضٕٖٛ اؾٙبز ٚ ٔهبحجٝ

طٌصاض ثط آٖ ٚ ٔضٕٖٛ فطاٌیط ثٝ تفىیه چٟبض ثرف تؼطيف ضلبثت ٔؤثط، ػٛأُ اث 12ٚ 

 پیبٔسٞبيف ٚ ضاٞىبضٞبی زؾتیبثی ثٝ ضلبثت ٔؤثط ثٛز.

عی  تىٙیه زِفی فبظیذجطٜ ٚ  15اظ ٘ظطات ، قسٜ يیقٙبؾب ٔضبٔیٗ ؾٙدف اػتجبض ٔٙظٛض ثٝؾپؽ 

ٔضٕٖٛ پبيٝ  92ٔٛضز  زٚ ٔطحّٝ اخطای زِفی فبظی زضٔیعاٖ اذتلاف . زٚ ٔطحّٝ اؾتفبزٜ قس

قبذم قٙبؾبيی قسٜ عی زٚ ٔطحّٝ زِفی،  92ػجبضتی زض ٔٛضز  ثٛز. ثٝ 0.1وٕتط اظ حس آؾتب٘ٝ 

 اخٕبع ٘ظط ٚ تٛافك ثیٗ ذجطٌبٖ حبنُ قس. 

 ٘ظط اذتلاف ا٘س ٚ ٔؼیبض ضاٞىبضٞبی ضلبثت ٔؤثط ثٝ تٛافك ضؾیسٜ 17اظ  بضیٔؼ 14ذجطٌبٖ زض ٔٛضز 

، سقسٜيیتأٝ ( اؾت. ٕٞچٙیٗ زض ثیٗ ٔضبٔیٗ پبي0.1وٓ )ٔطاحُ اَٚ ٚ زْٚ وٕتط اظ آؾتب٘ٝ ذیّی 

ثیكتطيٗ ٔیعاٖ تٛافك ذجطٌبٖ زض ذهٛل ضاٞىبضٞبی زؾتیبثی ثٝ ضلبثت ٔؤثط زض حٛظٜ السأبت 

خعئی ) ٚ قفبف ٞبی زؾتٛضاِؼُٕ ٚ ٔمطضات ٚ لٛا٘یٗ اثلاؽ ٚ ثب٘ه ٔطوعی ثط نسٚض
0 .7 5  ،) َضات ٚثط ػسْ اخطای لٛا٘یٗ ٚ ٔمط تط طا٘ٝیٌ ؾرت خطائٓتؼییٗ ٚ اػٕب 

0ٞبی نبزضٜ ) زؾتٛضاِؼُٕ .7 4  ،)ٝٞب ٚ نسٚض ٚ اثلاؽ لٛا٘یٗ ٚ  ثب٘ه یثٙس زؾت

0ثٝ تفىیه ٞط زؾتٝ ) ٞب زؾتٛضاِؼُٕ .7 3  ٚ ) َزٞی  ٚ ٚاْ یٌصاضٝ يؾطٔبٞسايت وب٘ب
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0) ٞب ثٝ ؾٕت تِٛیس ثب٘ه .7 3 ثبظٍ٘طی زض لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات لسأبت زِٚت ثط (، زض حٛظٜ ا

0یبتیٔبِ یٞبٝ يپبٔبِیبتی ٚ تٛؾؼٝ  .7 1 ی ٞب وٙتطَٞب ثط تمٛيت  ( ٚ زض حٛظٜ السأبت ثب٘ه

0زاذّی ) .7 5 .ثٛزٜ اؾت ) 

 ، زض ظٔیٙٝ  2020ٔضبٔیٗ پػٚٞف آٌٛضاوی ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ  سئؤزض ايٗ پػٚٞف ٔضبٔیٗ 

، زض ٔضبٔیٗ 2019؛ پػٚٞف آِجبيتی ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ ؾبذتبض ٔمطضاتی ثٟتطٚ  ٔمطضات ٔبِی

افعايف  ، ثب ٔضبٔی2019ٗثجبتی ولاٖ التهبزی؛ پػٚٞف ٌّی ٚ اؾىٙسضی زض ؾبَ  ٚضی ٚ ثی ثٟطٜ

، زضخٝ 2018 ؛ پػٚٞف اٖٚ ٚ پطيطا زض ؾبَضلبثت، تٕطوع اػتجبضات، ا٘ساظٜ ثب٘ه ٚ ضقس التهبزی

ویفیت افكبء ٚ اخطای ؛ قفبفیت ؾیؿتٓ ثب٘ىیٔضبٔیٗ  ،2017ضلبثت؛ پػٚٞف ؾٟطاثی زض ؾبَ 

، زاضايی، ؾپطزٜ، تؿٟیلات ، ثب ٔضبٔی2017ٗ؛ پػٚٞف حؿیٗ ذبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ ٔمطضات

ثب پػٚٞف   تط قسٖ ؾیؿتٓ ثب٘ىی ضلبثتی ؛ زض ظٔیٙٝ ٞب تٕطوع ثبظاض ثب٘ىی، ضلبثت ثیٗ ثب٘ه

 ثجبتی ولاٖ التهبزی ثب پػٚٞف  ؛ زض ظٔیٙٝ ثی 2021پٛضػجبزِٟبٖ، فلاحی ٚ اثطاٞیٕی زض ؾبَ 

؛ زض 2017ثب پػٚٞف ؾٟطاثی زض ؾبَ قفبفیت ؾیؿتٓ ثب٘ىی ؛ زض ظٔیٙٝ 2019آِجبيتی ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ثب پػٚٞف پصيطی ثبظاض، ٔتغیطٞبی ٟ٘بزی ٚ ضلبثت ثیٗ نٙؼت  ؾبذتبض ثبظاض ثب٘ىی، ضلبثتظٔیٙٝ 

 ٕٞرٛاٖ ثٛز.  2014ٔیطظائی ٚ ٔٛضٜ زض ؾبَ 

ثط عجك ٘تبيح حبنُ قسٜ، ضلبثت ٔؤثط زض نٙؼت ثب٘ىساضی ايطاٖ ثٝ ٔؼٙبی ػّٕىطز اثطثرف 

. ػٛأُ اثطٌصاض ثط ضلبثت ٔؤثط قبُٔ ػٛأُ ٞؿتٞب ٚ ػّٕىطز اثطثرف ثب٘ه ٔطوعی  ثب٘ه

سيطيتی ثٛزٜ ٚ اػٕبَ آٖ ثط ٔبِی، لب٘ٛ٘ی، التهبزی، ؾبذتبضی، ٔحیغی، اختٕبػی، ؾیبؾی ٚ ٔ

. ٞؿتتٛؾؼٝ التهبزی اثطٌصاض  ٞبی ولاٖ التهبزی ٚ ٞب، قبذم ػّٕىطز ٔبِی ٚ غیطٔبِی ثب٘ه

السأبتی  ؿتيثب یٔزؾتیبثی ثٝ ٚضؼیت ضلبثت ٔؤثط زض نٙؼت ثب٘ىساضی وكٛض  ٔٙظٛض ثٝ ػلاٜٚ ثٝ

تٛافك ذجطٌبٖ زض ٞب نٛضت پصيطز. ثیكتطيٗ ٔیعاٖ  تٛؾظ ثب٘ه ٔطوعی، زِٚت ٚ ذٛز ثب٘ه

 ٚ ٔمطضات ٚ لٛا٘یٗ اثلاؽ ٚ نسٚض ثطذهٛل ضاٞىبضٞبی زؾتیبثی ثٝ ضلبثت ٔؤثط 

ثط ػسْ اخطای لٛا٘یٗ ٚ  تط طا٘ٝیٌ ؾرت خطائٓٚ اػٕبَ  تؼییٗ خعئی، ٚ قفبف ٞبی زؾتٛضاِؼُٕ

 بٞ زؾتٛضاِؼُٕٞب ٚ نسٚض ٚ اثلاؽ لٛا٘یٗ ٚ  ثٙسی ثب٘ه زؾتٝ ،ٞبی نبزضٜ ٔمطضات ٚ زؾتٛضاِؼُٕ

ٞب ٚ  ثب٘ه ػّٕىطز ثط ٘ظبضت ٔىب٘یعٜ ٚ خبٔغ ٞبی ؾبٔب٘ٝ تىٕیُ ٚ ، ايدبزثٝ تفىیه ٞط زؾتٝ

ثبظٍ٘طی زض تٛؾظ ثب٘ه ٔطوعی،  ٞب ثٝ ؾٕت تِٛیس زٞی ثب٘ه ٚ ٚاْ یٌصاضٝ يؾطٔبٞسايت وب٘بَ 
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ی زاذّی ٞب وٙتطَتٛؾظ زِٚت ٚ تمٛيت  ٔبِیبتی یٞبٝ يپبلٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ٔبِیبتی ٚ تٛؾؼٝ 

 ٞب ثٛزٜ اؾت.  ظ ثب٘هتٛؾ

ثٟجٛز فضبی ضلبثتی زض ٘ظبْ ثب٘ىی، ثب٘ه ٔطوعی، زِٚت  ٔٙظٛض ثٝ ٌطزز یٔثط ايٗ اؾبؼ پیكٟٙبز 

ی ضاٞىبضٞبی ٔٛضز تٛخٝ ذجطٌبٖ زض پػٚٞف حبضط ضا ؾبظ بزٜیپٞب السأبت لاظْ خٟت  ٚ ثب٘ه

 ی ٚ اخطا ٕ٘بيٙس. عيض ثط٘بٔٝ

ی تمٛيت فضبی ضلبثتی ثب٘ىی ٚ زض ٘تیدٝ افعايف تب زض ضاؾتب قٛز یٔثٝ ثب٘ه ٔطوعی تٛنیٝ 

زض  ٞب ثب٘هی بثي أىبٖی ثب٘ىی ثب ٞب زؾتٛضاِؼُٕؾغح ٔمبٚٔت نٙؼت ثب٘ىی وكٛض، ٔمطضات ٚ 

ی، تؿٟیُ ٚ انلاح لطاض ٔٛضزثبظٍ٘طثطٚظ ثٟتط ظطفیت ٚ تٛإ٘ٙسی ذٛز زض اخطای ٚوبِت ثب٘ىی 

 ٌیطز.

قجىٝ ثب٘ىی زض پیكجطز اٞساف  پطضً٘ٝ ٘مف وٝ ثب تٛخٝ ث قٛز یٔثٝ قجىٝ ثب٘ىی تٛنیٝ 

التهبزی وكٛض ٚ ايدبز فضبی ضلبثتی، ٘یبظ اؾت تب ايٗ قجىٝ ٟٔٓ التهبزی ثب تلاـ ثیكتط ثطای 

ثٟجٛز حبوٕیت قطوتی، ٔسيطيت ؾبظٔب٘ی ٚ ٔسيطيت ضيؿه الساْ ٔضبػفی ضا ثٝ ؾطا٘دبْ 

 ثطؾب٘س. 

ٚز ثرف ذهٛنی ثٝ قجىٝ ثب٘ىی، ؾٟٓ ثب تؿٟیُ زض ٚض تٛا٘س یٔتٛاٖ ثیبٖ وطز، زِٚت  ٔی

ی ذهٛنی ضا زض ثبظاض ثب٘ىی افعايف زٞس ٚ ؾجت افعايف ضلبثت ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز ٞب ثب٘ه

 زض قجىٝ ثب٘ىی ٌطزز.  ٞب ثب٘ه

ی ثعضي وكٛض ثیكتطيٗ ؾٟٓ ضا زض ثسٞی ثٝ ثب٘ه ٔطوعی زاض٘س وٝ ايٗ ٔؿئّٝ ثیبٍ٘ط ٞب ثب٘ه

ی ثعضي ٞب ثب٘هاؾت، ثب تٛخٝ ثٝ زِٚتی ثٛزٖ ؾبذتبض  ٞب ثب٘هضيؿه ٘مسيٍٙی ثبلا زض ايٗ ٌطٜٚ 

پبيیٗ ثٛزٖ  ذهٛل ثٝضطٚضی اؾت.  ٞب ثب٘هوكٛض، تٛخٝ ثٝ تٙٛع زض تأٔیٗ ٔبِی ايٗ ٌطٜٚ اظ 

ی ٔكىُ طیٌ قىُی ذهٛنی ٚ ٞب ثب٘هی زِٚتی زض ٔمبيؿٝ ثب ٞب ثب٘ه٘طخ ؾٛز ؾپطزٜ زض 

ی ضاٞىبضٞبی ٘ٛيٗ زض تأٔیٗ ٔبِی ايٗ عطاح ضطٚضت ثٝ ٞب ثب٘هخصة ؾپطزٜ زض ايٗ ٌطٜٚ اظ 

 .سيافعا یٔ ٞب ثب٘ه

ی ٔغبِجبت ٔكىٛن ٞب ٙٝيٞعؾجت وبٞف  تٛا٘س یٔثب تٛخٝ ثٝ ايٗ ٔؿئّٝ وٝ افعايف ضلبثت 

ی ٌصاض لبٖ٘ٛاثعاض  ّٝیٚؾ ثٝالتهبزی  ٌصاضاٖ بؾتیؾوٝ  ٌطزز یٔقٛز، پیكٟٙبز  ٞب ثب٘هاِٛنَٛ 

 ثب٘ىی تلاـ ٕ٘بيٙس.زض ضاؾتبی ثٟجٛز فضبی ضلبثتی زض ٘ظبْ 
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ثب افعايف فضبی ضلبثتی زض ؾیؿتٓ ثب٘ىساضی وكٛض، احتٕبَ افعايف ضيؿه  ظٔبٖ ٞٓ اظآ٘دبوٝ

ی ٞب یثسٞی پِٛی وكٛض ثبيؿتی زض ضاؾتبی وبٞف ٞب بؾتیؾثبظاض ٚخٛز ذٛاٞس زاقت، 

 ثٛز. اِعأی ذٛاٞس ٞب ثب٘هی حطوت وٙٙس ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ايٗ ٔٛضٛع ٔسيطيت ٘مسيٍٙی زض ثب٘ىٗ یث

ی ظبِٕب٘ٝ، ػسْ اضتجبط ثب ؾیؿتٓ خٟب٘ی ٚ ٔكىلات التهبزی ٞبٓ يتحطقطايظ ذبل وكٛض ٘ظیط 

اضتمبی ٚضؼیت ٔٛخٛز ثب٘ىساضی زض  ضٚٗ ياظاٞؿتٙس.  ٔؤثطثط ػّٕىطز ٚ ؾبذتبض قجىٝ ثب٘ىی 

زض قطايظ ذبل  ػٜيٚ ثٝی ٔٛخٛز ثب٘ىساضی خٟب٘ی ٞبٝ يضٚزاذُ ٚ ٕٞچٙیٗ ٔٙغمی ؾبذتٗ آٖ ثب 

 ی اؾبؾی لطاض ثٍیط٘س. ٔٛضزثبظٍ٘طوٝ فطايٙسٞبی ثب٘ىی ٔٛخٛز  وٙس یٔض ايدبة وكٛ

ثٟجٛز ٚضؼیت ضلبثت، اٍِٛی ثٛٔی ضلبثت  ثبٞسفٌطزز  ٕٞچٙیٗ ثٝ ؾبيط ٔحممیٗ پیكٟٙبز ٔی

 ٔؤثط ضا زض ؾبيط نٙبيغ ثطضؾی ٕ٘بيٙس.
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