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 چکیده

هاي بزرگی را براي شهرها  مسائل به وجود آمده ناشی از آن، چالشروند شهرنشینی در جهان و 
حل براي مشکلات شهرها ایجاد شده است.  عنوان یک راه به همراه دارد و مفهوم شهر هوشمند به

هاي انسانی، اجتماعی و  شوند که توجه به سرمایه عنوان شهرهایی تعریف می شهرهاي هوشمند به
عث ارتقا اقتصاد و کیفیت زندگی، مدیریت عاقلانه منابع طبیعی و هاي ارتباطی آن، با زیرساخت

باید در شهرها هوشمندسازي توجه کرد که نکته باید به این حال  .حکومتی مشارکتی خواهد شد
بندي  هاي جدید ترکیب گردد. لذا اولویت در دستور کار قرار گیرد و ساخت شهر جدید با ایده

شهر هاي مؤثر بر  حاضر بررسی شاخص هدف پژوهش .دارد اي ها اهمیت ویژه معیار و شاخص
که در آن از روش بوده تحلیلی  -تحقیقات توصیفی مطالعه حاضر از نوعاست. در ایران هوشمند 
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هاي  زمینه شاخصشده در  انجام فراتحلیل استفاده شد. جامعه آماري تحقیق شامل کلیه تحقیقات
مگیران و  انسانی، اطلاعاتی نورمگز، جهاددانشگاهی، علومهاي  است که در پایگاهشهر هوشمند 

در این تحقیق به بررسی میزان همکاري و . چاپ شده بود 1400تا  1396ایرانداك از سال 
 الگوي زمانی انتشار مقالات و متغیرهايو  گیري روش نمونه آماري، مشارکت محققان، جامعه

. نتایج نشان ه استایران پرداخته شدهر هوشمند در شاستفاده شده و اندازه اثر آنها در مطالعات 
قبولی است و بیشتر  گروهی محققان در تحقیقات در حد قابل داد که میزان همکاري و کار

ها در زمینه  بیشتر این پژوهش انجام شده است. همچنین 1400تا  1399در دوره زمانی تحقیقات 
داراي بیشترین اندازه اقتصاد هوشمند ن داد که نتایج اندازه اثر نشانهایت  در رشته خاص بودند.

دومین متغیر مهم در شهر هوشمند بوده که از سوي مردم هوشمند، و است شهر هوشمند اثر در 
  حکومت هوشمند و محیط هوشمند نیز به ترتیب متغیرهاي بعدي اثر گذار هستند. دیگر 

  شهري، فراتحلیل، ایران.شهر هوشمند، مردم هوشمند، رشد هوشمند واژگان کلیدي: 
 
  مقدمه  -1

. است بوده مختلف علوم پردازان نظریه توجه مورد همواره بشري تمدن خاستگاه عنوان به1 شهر
 به رسیدن در ها نارسایی و مشکلات از رهایی براي را اندیشمند هاي انسان شهر، پیچیده فضاي

(هاك و  است نموده وادار شهري جدید ساختارهاي ایجاد و اصلاح فکر به زندگی متعالی حد
اي (و مرتبط به هم) مواجه  هاي پیچیده و گسترده شهرها به طور ذاتی با چالش)، 2022، 2همکاران

قابل حل است. به عبارت دیگر تجمع انبوه  3هستند که تنها از طریق یک رویکرد سیستماتیک
ه وجود آورده که نه تنها عظیمی از ساکنان، منجر به آشفتگی و بی نظمی شده و شرایطی را ب

هاي کنونی اداره و توسعه  یابی به پایداري را با روش تعادل شهرها را به هم زده، بلکه دست
 ).98: 2019، 4(اسماگیلووا و همکاران شهري ناممکن ساخته است

_____________________________________________________ 
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2 . Haque 
3 . Systematic approach 
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کوشند تا با نگاهی یکپارچه به تمامی ابعاد  ریزان شهري در سراسر جهان می در نتیجه برنامه
ها و  به منظور پاسخگویی به خواسته 21هایی را براي توسعه شهرهاي قرن  شهرنشینی، مدل

هاي کنونی  انتظارات جدید دنیاي امروز توسعه دهند. یکی از مفاهیم جدید جهت مقابله با چالش
هاي اخیر توجه  ریزي شهري، توسعه شهر هوشمند است که در طول سال در عرصه برنامه شهرها

   ). 402: 2022(اسماگیلووا و همکاران،  زیادي را به خود جلب کرده است
 55همچنین امروزه در جهان جمعیت شهرنشینی به سرعت در حال افزایش است. در حال حاضر 

 70به  2050شود این آمار تا سال  بینی میکنند که پیش  درصد از مردم دنیا در شهرها زندگی می
درصد خواهد رسید. از عوامل اساسی توسعه پایدار کشورها و مسائل بسیار مهم براي مدیران 

باشد تا همگام با رشد جمعیت،  شهري، توجه به عوامل زیست محیطی، اجتماعی و اقتصادي می
هوشمندسازي ). 1400(محمودي و شمس،  شودها تأمین خدمات عمومی مناسب نیز براي آن

هاي آینده  یک قدم مهم براي رسیدن به توسعه پایدار و حفظ منابع و انرژي براي نسل 1شهرها
یکی دیگر از موارد اهمیت شهر هوشمند این است که امروزه با رشد چشمگیر اطلاعات و  .است

امور شهري هستیم که نادیده گرفتن هاي نوین شاهد تحول و توسعه خوبی در حوزه اداره فناوري
(حیدري و همکاران، شود  نظمی در اداره شهرها و عدم ارائه خدمات مناسب و... می آن باعث بی 

هاي بسیاري  از طرفی مدت زمان انجام کارهاي گوناگون در حال کم شدن است. دولت .)2022
ستفاده کنند و خدماتی را که هاي مختلف فناوري در شهرها ا در جهان درصدد هستند تا از جنبه

یابند،  وري دست می با صرف کمترین زمان در تمام امور زندگی شهري به بالاترین سطح بهره
ها شامل: حمل و نقل، آب و  گوییم منظورمان تمام بخش ارائه نمایند. وقتی از تمام امور می

رونیک و مشارکت فاضلاب، برق، مسائل مربوط به اینترنت، بهداشت و درمان، دولت الکت
هاي  مردمی در امور شهري و براي تمام افراد با سوابق شغلی/تحصیلی و مدارك و گواهینامه

  معتبر است.

تحقیقات علمی متعددي در زمینه موضوع باید گفت  ،با توجه به مرور ادبیات پژوهش
هاي  در داخل و خارج کشور انجام شده است. با وجود پژوهشهاي شهر هوشمند  شاخص

مختلف، نتایج بر تفاوت و حتی تناقض نتایج در برخی موارد دلالت دارد و پژوهش خاصی با 

_____________________________________________________ 
1 . Urban intelligence 
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اند.  اي مشترك انجام نشده هدف مرور نقادانه ادبیات پژوهش و ترکیب نتایج و دستیابی به نتیجه
کارگیري  هضمن از بین بردن شکاف پژوهشی اشاره شده، با ب ه استدر این تحقیق تلاش شد

بندي و  شناسایی و جمعداخلی مجلات  هم درشهر هوشمند هاي  شاخص راتحلیل، اولاًرویکرد ف
از طریق رویکرد فراتحلیل به تجزیه و تحلیل تضادهاي موجود در این حوزه پرداخته شود.  ثانیاً

موثر بر شهر هاي کلیدي  شده است: شاخصح ال این تحقیق به صورت زیر مطرؤدر این راستا، س
  خلاهاي مطالعاتی در این حوزه چیست؟ و مقدار اثر آن به چه میزان است؟  کدامند؟هوشمند 

  

  ي پژوهش پیشینه -2
در خصوص مباحث مربوط به شهر هوشمند تحقیقات متعدد داخلی و خارجی صورت گرفته 
است؛ تحقیقات اندکی در زمینه تحقیقات داخلی انجام شده است اما تحقیقات خارجی بسیار 

تحت اي  ) در مقاله 2019(آنتپولوس  .شود که به برخی از مهمترین آنها اشاره میهستند متنوع 
براي مفهوم سازي و معیار سازي شهر  (USCM) یک مدل شهر هوشمند متحد«عنوان 

هاي مختلف از مفهوم شهر هوشمند بود. نتایج  بررسی مفهوم، معیارها و ارزیابیدر پی  »هوشمند
 پذیري انعطاف هاي پذیري آسیب محلی، ظرفیت هوشمند، شهر پیشرفت  کهاین تحقیق نشان داد 

گیري و کنترل آنها مورد  هایی است که محققان براي اندازه ر سیاست تنها برخی از گزینهتأثی و
به  "شهرهاي هوشمند اروپا") در مقاله 2011گارگلیو، دل بو و نیجکمپ ( .دهند توجه قرار می

شناسی،  ، شهرهاي اروپایی را در نه بعد (جمعیتپرداختند هوشمند بررسی تعاریف مختلف شهر
شرایط اجتماعی، شرایط اقتصادي، مشارکت در جامعه مدنی، آموزش، محیط، حمل و نقل، 

) در 2014گریکو و بنکاردینو (همچنین . نداطلاعات اجتماعی، فرهنگ وتفریح) سنجش نمود
بیان  "شهرهاي هوشمند براي رشد پایدار و فراگیرپارادایم در شهر مدرن: "اي با عنوان  مقاله

هاي مد نظر در  بندي بهترین شهرهاي جهان براساس معیار کوهن است. شاخص کردند که رتبه
این پژوهش سرمایه انسانی، فراگیري اجتماعی، اقتصاد، مدیریت عمومی، حمکرانی، محیط 

اي با  ) در مقاله1394و استقلال ( زیست، حرکت و حمل و نقل، برنامه ریزي، فناوري است. فلاح
ساخت شهر هوشمند به بررسی  "ها و معیارهاي شهر هوشمند مروري بر مفاهیم، شاخص "عنوان 

هشت عامل پرداختند. براي کاهش مشکلات تولیدشده توسط شهرنشینی سري در حال ظهور 
اوري، ساز، جابجایی، زیرساخت، فنّ مهم شهرهاي هوشمند حکمروایی، انرژي، ساخت و

در این پژوهش نشان داده شده است اند.  هاي بهداشتی، شهروند هوشمند شناسایی شده مراقبت
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  شود.  گرفتن عوامل مؤثر دیگر همچون فرهنگ محقق نمی این موضوع بدون در نظرکه 
د که تحقیقات در این زمینه در برخی موارد منجر به نوعی نده بررسی پیشینه پژوهش نیز نشان می

اي بودن مباحث مربوط به شهر هوشمند  اي و فرارشته  شود. علت این امر بین رشته سردرگمی می
کدام از تحقیقات پیشین به  است. وجه تمایز این تحقیق از آنچه اشاره شد این است که در هیچ

در پرداخته نشده است که با استفاده از روش فراتحلیل هاي شهر هوشمند  بندي شاخص اولویت
شده است. در واقع از طریق فراتحلیل انجام هاي تحقیقات گذشته  پژوهش بازنگري یافتهاین 
هاي شهر هوشمند  سازي و نتیجه کلی از تحقیقات پیشین در زمینه شاخص توان به یکپارچه می

  . هاي پیشین انجام نشده است که در پژوهش پرداخت
  
  مبانی نظري -3

نیازمند مطالعه تاریخی و تئوریکی از شهرهاي فناوري  هوشمند مطالعه و بررسی سیر تحول شهر
ي ارتباطی که وارد ژتاریخی است. به لحاظ زمانی اولین تکنولو فهاي مختل محور در طول دوره

اختراع تلگراف مسیر توسعه در ارتباطات را تغییر داد که براي نخستین  .شهرها شد، تلگراف بود
اي که عبارت پایان جغرافیا  ار اثرگذار بود، به گونهبار در حذف محدودیت زمانی و مکانی بسی

با گذشت زمان و اختراع تلفن بر دامنه . )161: 2021و همکاران،  1(تانگ مطرح شددر این زمان 
به روز افزوده شد. گسترش آرپانت در ارتش آمریکا زمینه را براي گسترش  ها روز فناوري

اینترنت جهانی فراهم آورد. با گسترش اینترنت به صورت گسترده در سطح جهانی در سال 
هاي تلماتیک در بستر شهر،  شهر و حومه را از طریق کاربرد و توسعه برنامه 2تله سیتیز 1993

اي براي  ارد شهر کرد. در واقو تله سیتیز بستر همکاري شبکهصورت کاربردي و هفناوري را ب
اي  هژصورت آزمایشی در یک پرو هس شهر دیجیتال بپس. توسعه شهرهاي دیجیتال اروپا بود

مکان نمایش ساخت و سپس ا .در یک شبکه مجازي شهروندي در آمستردام به کار رفت) 1994(
هاي زیست محیطی، شهرنشینی  یش نگرانیبافت شهر به صورت سه بعدي فراهم شد. با افزا

شتابان، رشد جمعیتی و توسعه فناوري چگونگی ساخت و اداره شهرها مورد تجدید نظر قرار 

_____________________________________________________ 
1 . Tong 
2 . Tele Cities 
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   .)2021(لو و همکاران،  شهر هوشمند مطرح شد 2000گرفت. به طوري که اوایل سال 
ها مورد  هاي مختلف متخصصین و دولت شهر هوشمند تعاریف متعددي دارد که توسط گروه

ست که از تکنولوژي اطلاعات و ارتباطات در ا استفاده قرار گرفته است. شهر هوشمند شهري
زیرساخت تعاملی بهره  تمامی اشکال آن از رویکرد سیستم اطلاعاتی تا استفاده هوشمند از

ان گیرد تا بتواند خدمات پیشرفته و مبتکرانه را براي شهروندان فراهم کند، کیفیت زندگی آن می
صورت پایدار مدیریت کند. شهر هوشمند را یک سیستم  را افزون سازد و منابع طبیعی را به

 گیري هاي بهم مرتبط و خودمختار توصیف کرد که با بهره فنی متشکل از زیرسیستم -اجتماعی
و نظایر  3بلاکچین، 2رایانش ابري، 1هاي جدید نظیر هوش مصنوعی، اینترنت اشیا از تکنولوژي

باز تعریف رابطه نهادهاي اجتماعی در شئون مختلف زندگی شهري نظیر حکمروایی مطلوب به 
و تفویض قدرت به شهروندان، خدمات و زیرساخت، زندگی با کیفیت، آموزش، اقتصاد پویا، 

(کاشف و  پردازد آوري در برابر مخاطرات می زیست و تاب پایداري و حفاظت از محیط
    .)2021همکاران، 

ي در بافت خود شهر اطلاعاتی را شکل ژتئوریکی نیز شهر با پذیرش و ادغام تکنولو به لحاظ
تواند توسعه  شهر اطلاعاتی بر روي اینکه چطور اینترنت و فضاي مجازي و حقیقی می دهد.  می

یکی شهر ژبا گذشت زمان نگاه تکنولواست. ثیر قرار دهد، تمرکز کرده أشهري را تحت ت
اجتماعی داد که منجر به پیدایش شهر دیجیتال شد.  -یکیژبه نگاه تکنولواطلاعاتی جاي خود را 

خصوص در  هتوان از فناوري براي حل مسایل اقتصادي و اجتماعی ب این تحول نشان داد که می
رویکرد دیجیتال 1990زمینه افزایش مشارکت و کاهش محرومیت اجتماعی استفاده کرد. از دهه 

رکیب شد که نتیجه آنها ظهور شهر هوشمند بود که در آن محور با رویکرد کارآفرینی ت
  . کند عپذیري و رشد اقتصادي را تسری توانست رقابت دیجیتال، می هاي فناوري

   

_____________________________________________________ 
1 . Internet of things 
2 . Cloud computing 
3 . Blockchain 
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  . سیر تکامل شهر هوشمند پایدار1شکل 
  

  
  

رشد اقتصادي  و پذیري این رویکرد از نوع نئولیبرالیسم بود که شهرها باید به دنبال رقابت قعدر وا
 در ادامه به دلیل انتقادات وارده بر شهر هوشمند و عدم توجه به پایداري، رویکرد شهر. باشند

عبارت دیگر این  هاز طرف واحد بین المللی مخابرات مطرح شد. ب 2013پایدار در سال  هوشمند
و انسان،  هوشمند با رویکرد پایداري به منظور حفظ همزمان محیط زیست ترکیب شهر واحد از

  . )1398(پیرانی و همکاران،  پایدار را مطرح کرد هوشمند مفهوم شهر
  
  . فرآیند شهر هوشمند3-1

که شهر هوشمند براي پیروي از زمینه و جلوگیري از تجربه مجدد  ندنشان داد پیشین مطالعات
موجود را تقلیل یافته است که توان اجرا در شهرهاي  شهرهاي جدید، به یک رویه هوشمندسازي

ریزي،  اي است که شامل طراحی و برنامه داشته باشد. این امر متضمن یک فرآیند پنج مرحله
  سازي، اجرا، مدیریت و ارزیابی است که به شرح زیر است.  سازي و شبیه مدل

ریزي شهر هوشمند ایجاد ارتباط میان سه  منظور از طراحی و برنامه ریزي: طراحی و برنامه
سیاست و اجتماع است. طراحی شهر هوشمند باید با توجه به زمینه کاربست و بخش تکنولوژي، 

تا، اولاً، با یک ساختار کلی امکان  بندي شود  مخاطبانش بر مبناي سه بخش یاد شده چارچوب
هاي مرتبط وجود داشته باشد، ثانیاً، با چیدمان  پیشنهاد سیاستهاي اولیه و برآورد اولیه از هزینه

در زمینه اجتماع و سیاست بتوان در نهایت یک مدل مفهومی از ارتباطات آن ترسیم  فنی هاي لایه
  . )379: 2019، 1(کاراگلیو و همکاران کرد

_____________________________________________________ 
1  . Caragliu 
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استنباط پژوهشگران از شهر هوشمند به عنوان یک سیستم، باعث سازي:  سازي و شبیه مدل
پیوتري یا هاي محاسباتی (نظیر کدهاي کام مدل شده تا به مدلسازي ساختاري برحسب

هر کدام از این  یا هاي معنایی سازي غیرمحاسباتی نظیر مدل ها) و سازي و ساختاربندي داده بصري
سازي آنها   شبکه و شبیه -عاملی یا کنشگر دو مدل بر مبناي الگوهاي رفتاري نظیر تئوري چند 

  مبادرت ورزند. 
و مدیریت هوشمند تحت  جانبه منظور از اجرا در شهر هوشمند ایجاد یک پلتفرم همه اجرا:

متعدد اطلاعاتی، عملکردي، ارتباطی، معنایی و همکاري  هاي عنوان داشبورد، متشکل از لایه
محیط زیست، مردم، زندگی، حاکمیت و  هاي شهري (جابجایی، است که فعالیت زیرسیستم

یک چنین . ساخت )2022(دویگان و همکاران،  کند مدیریت می اقتصاد) را بهم متصل کرده و
قرار  صورت آنی در دسترس شهروندان هشود که اطلاعات مرکزیت یافته و ب می پلتفرمی باعث

کمک و کیفیت زندگی را بهبود  گیري بهتر پیرامون زندگی روزمره گیرد و به آنان براي تصمیم
هتر هاي ب سازان نیز براي تدوین سیاست ها به تصمیم داده ببخشد، همچنین با جمع آوري و تحلیل

   .)2021و همکاران،  1(هوآنگکمک کند
هاي سازماندهی دانش  منظور از این اصطلاح توجه به همه جنبه مدیریت جامع تکنولوژي:

سازي و استفاده در طول چرخه حیات تکنولوژي است. در  بینی، توسعه، تجاري تکنولوژي، پیش
هاي پایداري اعم از  بر تمام جنبه اند، آنان به خوبی تأثیر این موضوع را کرده پژوهشی که تسلیم 

در چنین  .)92: 2019و همکاران،  2(کامرو کنند محیطی آشکار می اقتصادي، اجتماعی و زیست
شود، این موضوع  دیدگاهی، مدیریت جامع تکنولوژي در کل چرخه حیات تکنولوژي همراه می

د و توسعه آن در شهر کند تا علاوه بر رش هاي شهرهاي هوشمند کمک می به تکنولوژي خصوصاً
محیطی، اقتصادي و کالبدي کاسته  هاي اجتماعی، زیست از اثرات ناخواسته آن در تمامی زمینه

ها در مدیریت تکنولوژیکی شهرهاي هوشمند کمتر توجه شده  کنون به این جنبه شود. اگر چه تا
 2018، گرانت اکسلسون و( و تأکید مدیریت تکنولوژي بیشتر صرف ارائه الگوهاي کنترل است

( .  

_____________________________________________________ 
1 . Hoang 
2 . Camero 
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  ) مدل مفهومی پژوهش1شکل شماره (

  
هاي جدید در  پژوهش حاضر به روش فراتحلیل انجام شده است. روش فراتحلیل یکی از روش

ي یک موضوع  انجام تحقیقات است که به دنبال ترکیب آماري نتایج پیشینه پژوهشی درباره
هاي  روش شود که از معرفی می است. این روش به عنوان یک روش آماري منظم و سیستمی

توان گفت که  کند. بنابراین می آماري براي انتخاب، گردآوري و تحلیل تحقیقات استفاده می
ها تحقیقات مختلف روي یک موضوع یکسان  فراتحلیل یک روش کمی بوده و با تلخیص یافته

ع تحقیقات کاربردي این پژوهش از نظر هدف از انوا). 31: 1396گیرد (قربانی زاده،  انجام می
ها  اي براي گردآوري داده گیرد و از روش کتابخانه هاي کمی قرار می بوده و در حوزه پژوهش

هاي انجام درباره مطالعات انجام  با توجه به بررسی). 155: 1396(قربانی زاده،  استفاده شده است
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شاخص مختلف  6شامل شهر هوشمند موثر شاخص هاي ، مهم ترین شهر هوشمندشده در حوزه 
جامعۀ آماري شامل کلیۀ مطالعات داخلی . باشد که در مدل مفهومی به آنها اشاره شده است می

را مورد بررسی قرار داده باشند. با توجه به اینکه این پژوهش شهر هوشمند هاي  است که شاخص
وجود دارد، شود و همچنین به کل جامعه آماري مورد نظر دسترسی  با رویکرد فراتحلیل انجام می

ها که  اگر از بررسی محتوایی پژوهش گیري از جامعه آماري انجام نشده است. هیچگونه نمونه
هاي صوري  طلبد بگذریم. در مروري سطحی آسیب انرژي، زمان و تخصص خاص خود را می

  شوند.  هاي شهر هوشمند مشخص می مقالات در زمینه شاخص
  

  هاي شهر هوشمند در ایران شاخصهاي منتخب  ) پژوهش1جدول شماره (
مورد   سال  نویسنده / نویسندگان  ردیف

مورد   سال  نویسنده / نویسندگان  ردیف  مطالعاتی
  مطالعاتی

  اصفهان  1398  نسترن و پیرانی  21  تهران  1400  شمس نجفی، کامیابی، ارغان  1

  22  تهران  1400  عظیم، موسوي و سرور  2
مهدي زاده، جودکی و 

  زیاري
  تهران  1400

  23  تهران  1396  پور و مهدوي لطفی، نیک  3
ابراهیمی، پاکار و سامانی 

  نژاد
  اصفهان  1399

  24  تهران  1400  حسینی، تقیلو و موقري  4
محمدي، محمدي، 

  گیلانده و یزدانی
  زنجان  1398

  25  کرمان  1394  کمانداري و رهنما  5
سجادیان، فیروزي و 

  پوراحمد
  اهواز  1400

6  
سینگري و پناهی، درس خوان، 
  فرامرزي

  اهواز  1393  رهنما، حسینی و حمیدي  26  کشوري  1401

  ایران  1399  حسنی و احمدي  27  کرمان  1397  افضلی ننیز، مدیري و فرهودي  7
  کشوري  1395  لطفی، نیک پور و مهدوي  28  مشهد  1399  نژاد و منصوري حاتمی  8
  کشوري  1400  بلوچی، بهبودي و ترابی  29  اهواز  1400  فروزش  9

  کشوري  1401  بیات  30  کشوري  1400  صادقی  10

  31  تهران  1396  هایل مقدم و کرمانی  11
اسماعیل زاده، فنی و 

  عبدلی
  تهران  1399

  32  کشوري  1399  محمودي و شمس  12
توانایی مروي، بهزاد فر و 

  شمیرانی
  مشهد  1400

13  
جمشیدي زهی، بستانی و رضا 

  زاده
  تهران  1400  آذر تاجري، بیگ بابائی و  33  زاهدان  1399

  1397  گهرخواه  34  تهران  1398  آزادي، خانقاهی و احمدیان  14
خراسان 
  رضوي

  تهران  1398  روحانی  35  کشوري  1397انصاري، شریعت پناهی، ملک   15
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مورد   سال  نویسنده / نویسندگان  ردیف
مورد   سال  نویسنده / نویسندگان  ردیف  مطالعاتی

  مطالعاتی
  حسینی و مدیري

16  
ذاکریان، سپاهیان، سرابندي و 

  فیروزي راد
  36  زاهدان  1400

سجادیان، فیروزي و پور 
  احمد

  کشوري  1398

  اصفهان  1401  حسنی و احمدي  37  مشهد  1399  صابري فر  17

  38  اصفهان  1397  نسترین و پیرانی  18
پناهی، سینگري و 

  فرامرزي
  کشوري  1401

19  
خمجانی، سرور، عضدي و 

  سبزواري
  اصفهان  1399  کندزي  39  تهران  1400

  کشوري  1401  زینالی  40  کشوري  1395  اصغري  20

 
هاي اطلاعاتی در  استفاده و قابل استفاده به تفکیک هر یک از پایگاهتعداد مقالات غیر قابل 

. پژوهش جهت بررسی انتخاب شد 40نشان داده شده است که بر اساس آن در نهایت  2جدول 
پس از  اي و مستندات است. ابزار گردآوري اطلاعات در این پژوهش مطالعات کتابخانه

اندازه اثر معیار  . ازه اثر پرداخته شده استگردآوري اطلاعات لازم، در به محاسبه اند
استانداردي است که به واسطه آن قوت اثر یا ارتباط بین دو متغیر براي هر یک از مطالعات 

همچنین براي تفسیر اندازه ). 2012 شود (سویسی و خلیف  گیري می میدانی مورد بررسی اندازه
  . بهره گرفته شد  اثر از جدول کوهن

  
  هاي اطلاعاتی و تعداد مقالات غیر قابل استفاده و قابل استفاده از آنها پایگاه) 2( شماره جدول

 تعداد مقالات قابل  تعداد مقالات غیر قابل استفاده  پایگاه اینترنتی اطلاعات  ردیف
  استفاده

  4  7  نورمگز  1
  5  14  ایران مگ  2
  7  10  ایرانداك  3
  2  11  اس اي دي  4
  8  10  پورتال علوم انسانی  5
  3  11  علم نت  6
  3  19  سیویلیکا  7
  8  8  پایگاه اطلاعات جهاد دانشگاهی  8

  40  90  جمع:

  
   



  1402  بهار )73(پیاپی  1/ شمارهدهمنوز/ سال فصلنامه راهبرد توسعه          
  

292  

هاي اطلاعاتی مطالعات انجام شده اختصاص یافته است. چنانچه در  به پایگاه 2جدول شماره 
هاي مختلف اطلاعاتی مانند: نورمگز،  اثر در رابطه با این موضوع در پایگاه 90بینیم   جدول می

مگیران، ایرانداك، اس آي دي، پورتال علوم انسانی، علم نت، سیویلیکا، پایگاه اطلاعاتی جهاد 
 40مطالعه غیر قابل استفاده بودند. در نتیجه  50مطالعه،  90دانشگاهی دیده شده است. از بین 

ز مگیران، مطالعه ا 5مطالعه در پایگاه اطلاعاتی نورمگز،   4مطالعه قابل استفاده، استخراج شدند، 
 3مطالعه علم نت،  3مطالعه پورتال علوم انسانی،  8مطالعه اس آي دي،  2مطالعه ایرانداك،  7

توان  استخراج شدند. بنابراین می پایگاه اطلاعات جهاد دانشگاهیمطالعه  8سیویلیکا،  مطالعه
  بودند.  هاي پورتال علوم انسانی و جهاد دانشگاهی نتیجه گرفت بیشترین مقالات در پایگاه

  
  )1977ها، کوهن ( توزیع طبقات اندازه اثر بر مبناي برآورد آماره) 3شماره ( جدول

  dمقدار   rمقدار   سطوح اندازه اثر
  r < 0.3  r < 0.5  کم

  r < 0.3 ≥ 0.5  r < 0.5 ≥ 0.8  متوسط
  r ≥ 0.5  r ≥ 0.8  زیاد

  
  هاي پژوهش یافته -4 

  شود: پژوهش در زیر ارائه می هاي در این زمینه اطلاعاتی راجع به یافته
  

 عداد محققانهاي انجام شده بر اساس ت فراوانی و درصد پژوهش )4جدول شماره (
  جمع  چهار نفر  سه نفر  دو نفر  یک نفر  شاخص
  40  3  21  13  3  فراوانی
  %100  %5/7  %5/52  %5/32  %5/7  درصد

  
 درصد از 5/32، بوده استداراي یک محقق ها  درصد از پژوهش 5/7 دهد که  نشان می  4جدول

ها  از پژوهش 5/7اند البته  سه محقق داشتهها  درصد از پژوهش 5/52داراي دو محقق و ها  پژوهش
توان نتیجه گرفت که بیشتر تحقیقات در زمینه شهر  اند. بنابراین می نیز داراي چهار محقق بوده

  هوشمند داراي سه محقق بودند. 
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  جامعه آماري هاي انجام شده بر اساس فراوانی و درصد پژوهش )5جدول شماره (
مهندسان و   شاخص

ها و منطقه  محله  شهروندان  شهرسازان
  ها

مدیران و 
  جمع  متخصصان

  40  2  8  11  7  فراوانی
  %100  %7  %5/29  %5/38  %5/25  درصد

  
 ، شهرسازانمهندسان و هاي انجام شده  پژوهشجامعه آماري درصد از  5/25براساس جدول فوق 

تشکیل  درصد مدیران و متخصصان 7و  ها ها و منطقه محلهدرصد  5/29 شهروندان، درصد 5/38
  اند.  داده

  
  گیري شیوه نمونه هاي انجام شده بر اساس فراوانی و درصد پژوهش )6جدول شماره (

  جمع  کل شمار  هدفمند  در دسترس  تصادفی  شاخص
  40  4  3  3  13  فراوانی
  %100  %17  %13  %13  %57  درصد

  
بخش تصادفی، در دسترس، هدفمند و کل شمار انجام شده  4گیري در  بندي شیوه نمونه تقسیم

درصد کل شمار و   17گیري پژوهش تصادفی،   درصد از شیوه نمونه 57. 5است. براساس جدول 
  گیري در دسترس و هدفمند است.  % درصد مربوط به  شیوه نمونه13
  

  افق تحقیق  هاي انجام شده بر اساس فراوانی و درصد پژوهش )7جدول شماره (
  جمع  نگر آینده  نگر گذشته  شاخص
  40  3  33  فراوانی
  %100  %13  %87  درصد

  
نگر هستند.  بنابراین بیشترین افق  درصد آینده 13نگر و  ها گذشته درصد پژوهش 87همچنین 

  تحقیق مطالعات گذشته نگر بودند. 
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  استان و کشورها  هاي انجام شده بر اساس فراوانی و درصد پژوهش) 8جدول شماره (

  
 درصد 5/12 هاي انجام گرفته مربوط به استان تهران،  درصد از پژوهش 5/34 8 جدولبراساس 

درصد  5/3  ،کرمان درصد مربوط بـه 5/3، در سطح کشوريدرصد  23، اصفهانمربوط به استان 
درصد  13درصد مربوط به مشهد،  5، خراسان رضوي درصد مربوط به 5/3، و زنجان مربوط بـه

  ها در استان تهران انجام شده است.  . بنابراین بیشتر پژوهشبوده استدان درصد زاه 5/3اهواز و 
به انجام  1398تا  1396هاي  در سالهاي شهر هوشمند  شاخصدرصد کمی از مطالعات در حوزه 

رشد بسیار خوبی داشته است و بیشتر  1400تا  1399مقطع زمانی  در این از رسیده است. بعد
با توجه به اهمیت کارهاي  . گردد می است به این دوره زمانی برتحقیقات همانطور که مشخص 

اي نویسندگان مقالات  اي/ چند رشته رشته اي در کارهاي پژوهشی میزان مشارکت تک رشته بین
درصد مقالات محققان از یک  86گردد که در  با مروري بر مقالات مشاهده می. بررسی شد نیز 

  د. ان ها در آن حضور داشته درصد محققانی از سایر رشته 14اند و تنها در  رشته خاص بوده
  

   

 ردیف استان / کشور فراوانی درصد
 1 تهران 15 5/34

 2 اصفهان 5 5/12

 3 کشوري 10 23

 4 کرمان 1 5/3

 5 زنجان 1 5/3

 6 خراسان رضوي 1 5/3

 7 مشهد 2 5

  8 اهواز 4 13
  9 زاهدان 1 5/3

  جمع 40 100
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  هاي فراتحلیل پژوهش به روش ترکیب اندازه اثر یافته) 9شماره ( جدول
اثرات   ها شاخص

  ثابت
اثرات 
  تصادفی

انحراف 
حد   واریانس  استاندارد

  پایین
حد 
  Zvalue  Pvalue  بالا

درجه 
  آزادي

اقتصاد 
  هوشمند

48/7  85/3  073/0  015/0  789/0  837./  690/25  000/0  1  

مردم 
  هوشمند

85/3  60/4  058/0  045/0  375/0  552./  746/8  000/0  2  

حکومت 
  هوشمند

31/3  74/3  168/0  063/0  360/0  567/0  496/7  000/0  4  

محیط 
  هوشمند

34/2  82/4  081/0  005/0  986/0  993/0  268/33  000/0  5  

پویایی 
  هوشمند

67/3  46/2  098/0  073/0  449/0  699/0  873/7  000/0  2  

زندگی 
  هوشمند

64/3  32/1  109/0  117/0  090/0  325/0  123/2  000/0  3  

  
دهد که مطالعات تا حد زیادي همگون  معنادارنبودن آزمون همگنی براي بالندگی نشان می

هاي جدول،  هستند و باید اثر این متغیرها را در اثرهاي ترکیبی ثابت بررسی کرد. با توجه به یافته
نتایج آزمون  مردم هوشمندبه دست آمد. در متغیر  48/7اقتصاد هوشمند اثرهاي ترکیبی براي 

دهد مطالعات تا حد زیادي ناهمگون  همگنی حکایت از معناداري این آزمون دارد، که نشان می
نظور م هستند و تلفیق آنها با الگوي آثار ثابت موجه نیست و باید از الگوي آثار تصادفی به

ها و  شدت، به لحاظ ویژگی گوید که به واقع، این آزمون به ما می ترکیب نتایج استفاده کرد. در
مردم دهد که اثر متغیر  هاي مطالعات متفاوت هستند. نتایج اثرهاي تصادفی نشان می مشخصه
از دهد که باید  است. معناداري در متغیرهاي ورزش و آموزش نیز نشان می 40/4معادل  هوشمند

حکومت هوشمند منظور ترکیب نتایج استفاده کرد و اثرهاي ترکیبی براي  الگوي آثار تصادفی به
پویایی نبودن آزمون همگنی براي  است. معنادار 82/3و  85/3به ترتیب و محیط هوشمند 

دهد که باید اثر این متغیرها را در اثرهاي ترکیبی ثابت  نشان میهوشمند و زندگی هوشمند 
  رد. بررسی ک
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  گیري نتیجه
امروزه، گسترش سریع شهرها، اکثر کشورهاي جهان را با مشکلات متعددي مواجه ساخته است. 

ها قرار دارند. فقر، تخریب  در این بین کشورهاي در حال توسعه بیشتر در معرض این بحران
محیط زیست شهري، فقدان خدمات شهري، آلودگی هواي شهر، ترافیک، تراکم زیاد جمعیت، 

گزینی اجتماعی، افزایش  نزول زیربناهاي لازم، فقدان دسترسی به زمین و سرپناه جدایی
مصرف ها و خدمات شهري، افزایش طول و فاصله سفرهاي شهري، افزایش  هاي زیرساخت هزینه

هاي است که  هاي طبیعی و انسانی از جمله این بحران انرژي و نهایتاً در یک جمله اتلاف سرمایه
ها نوین  ). در این ارتباط شهر هوشمند با تکیه بر فناوري1398شهرها گرفتار آنها هستند (مرادي، 

(مهدي ها مطرح شده است  عنوان راهکاري مهم جهت این حل بحران اطلاعات و ارتباطات به
  ).  1398زاده، 

شهر هوشمند تعبیر دیگري از شهر مجازي، شهر الکترونیک، شهر همه جا حاضر و شهر دیجیتال 
که دربردارنده رفتار مجازي شهر است، تعریف شده و انواع ارتباطات شهري خدمات شهري 

کند؛ شهر هوشمند یک شهر الکترونیک زنده  ها و اطلاعات شهري در آن ظهور پیدا می تراکنش
درت درك معنا و رفتار و علائم انسانی را دارد. طی چند دهه اخیر مفهوم شهر است که قطعاً ق

هوشمند یکی از مفاهیم در فرهنگ جهانی و ادبیات توسعه شهري بدل شده، شهر هوشمند از 
هاي خاص براي سیاستمداران و تصمیم سازان  معدود مفاهیمی است که هم داراي جذابیت

اي از ادبیات موجود در  د جامعه همخوانی دارد. قسمت عمدهشهري بوده و هم با آرمانهاي آحا
هاي اساسی شهر هوشمند بر روي شش بعد اصلی تاکید کرده که عبارتند از:  خصوص شاخص

ابعاد اقتصاد هوشمند، حکومت هوشمند، مردم هوشمند، محیط هوشمند، پویایی هوشمند و 
هاي ضعیف و قوي و  قض همبستگینتایج بعضاً متشابه و بعضاً متنازندگی هوشمند است. 

هایی چون اثر  ساز تدوین فراتحلیل حاصل از این مطالعات، زمینه لِهاي معقول و نامعقو یافته
تر و  ارائه درکی جامع بررسی با آگاهی از مفروضات این رویکرد تحلیلی به که حاضر گشته

مقالات سه نفر در آنان همکاري بیشتر  دهد نتایج تحقیق نشان میپردازد.  می تر از نتایج یکپارچه
داشتند و در زمینه جامعه آماري نیز می توان گفت بیشترین افراد مورد مطالعه در تحقیقات 

گیري بیشترین افراد از روش  شاخص هاي شهر هوشمند شهروندان بودند. همچنین در روش نمونه
الگوي زمانی انتشار  ینهزم نتایج تحقیق درگیري تصادفی استفاده کردند. از سوي دیگر  نمونه
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در دوره بیشتر دهد مطالعات  نشان میهاي شهر هوشمند  شاخصکارهاي پژوهشی در حوزه 
دهد این حوزه براي محققان اهمیت بیشتري  این موضوع نشان می بودند. 1400تا  1399زمانی 

براساس باید شهرها ها، ساختار و تشکیلات  دهد برنامه پیدا کرده است. نتایج تحقیقات نشان می
هاي جامعه دانشگاهی نیاز است مورد بازبینی اساسی و طراحی نوین قرار گیرد  معیارها و واقعیت

دهد. با توجه به اهمیت کارهاي  و این موضوع لزوم تحقیقات منسجمتر و دقیقتر را نشان می
مقالات  اي نویسندگان اي/ چند رشته رشته اي در کارهاي پژوهشی میزان مشارکت تک رشته بین

  . اند یک رشته خاص بودهبیشتر در گردد که  با مروري بر مقالات مشاهده می. نیز بررسی شد
شهر هوشمند در ) 37/7(داراي بیشترین اندازه اثر اقتصاد هوشمند نتایج اندازه اثر نشان داد که 

یک، اقتدار دانش، روحیه نوآوري، آموزش، افزایش خلاقیت، تجارت الکترونمؤلفه هفت است 
کند رقابت بین شهرها نه تنها براي جذب  همانطور که فریدمن تأکید میمدیریت، تولید است. 

گذاران و کارگران جهت تضمین موقعیت جهانی مهم  کنندگان بلکه براي جذب سرمایه مصرف
دومین ) 74/3مردم هوشمند (از سوي دیگر نتایج تحقیق نشان داد که  ).1400(اصغري،  است

اقداماتی که باعث افزایش خلاقیت و نوآوري مردم هوشمند ر شهر هوشمند است  متغیر مهم د
لذا یک شهر هوشمند به شهروندان براي مشارکت در اقدامات آتی جهت  شود در افراد می

پذیري، خلاقیت، بردباري،  لذا سرمایه انسانی و اجتماعی، انعطاف. رسیدن به موفقیت نیاز دارد
زندگی عمومی معیارهایی هستند که نوع افراد مورد نیاز در یک شهر بینی و مشارکت در  جهان

شان تعریف  همچنین مردم هوشمند بر اساس مهارت سطح آموزشی. کنند هوشمند را تعیین می
   ).1401(بیات،  شوند می

هاي  نتایج تحقیق نشان داد حکومت هوشمند و محیط هوشمند بودند بر اساس اندازه اثر در رتبه
دولت هوشمند از فناوري موجود براي  ) هستند 34/2، 20/3ر داشتند که به ترتیب (بعدي قرا

افزایی از طریق  ها، دستیابی به هم هاي انجام شده توسط شهرداري آگاهی و هماهنگی با فعالیت
همکاري با سایر ذینفعان و دستیابی به نیازهاي شهروندان در جهت بهبود هم خدمات عمومی و 

لذا دولت هوشمند شامل ارائه به روزرسانی منظم . کند نهادهاي عمومی استفاده میهم اعتماد در 
. در مورد موضوعات مربوط به مدیریت هوشمند و تشویق نوآوري در ارائه خدمات عمومی است

هاي جدید براي حفظ و حراست از محیط زیست دارد  محیط هوشمند اشاره به استفاده از فناوري
هاي  توان به برخی اشکالات موجود در پایگاه هاي تحقیق می از محدودیت ). 1398(پور احمد، 
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کند. در  اطلاعاتی تحقیقی در کشور اشاره کرد که پیدا کردن مقالات مرتبط را کمی دشوار می
هاي خارجی  شود محققان در رابطه با موضوع تحقیق پژوهش راستاي پیشنهاد پژوهشی توصیه می

  هاي داخلی داشته باشند.  با پژوهش اي را بررسی کنند و مقایسه
منظور دستیابی و ارتقاء الگوي شهري  هاي پژوهش و به در پایان، با توجه به مجموعه یافته

هاي مردم هوشمند  . تقویت شاخص1تواند راهگشا باشد:  هوشمند در ایران، پیشنهادهاي زیر می
هاي داوطلبانه و  فعالیتهاي آموزشی و  جذب هرچه بیشتر شهروندان براي شرکت در دوره

  هاي مردمی و مشارکت در امور مدیریتی.  تشکیل انجمن
سازي جهت حفظ و  . تقویت شاخص محیط هوشمند در سطح شهر با ایجاد تبلیغات و فرهنگ2

مراقبت از محیط زندگی و همچنین افزایش دسترسی به فضاها سبز و بالا بردن استاندارد این 
جه به اصول حکمرانی خوب شهري و ارتقاء رضایت شهروندان . تو3کاربري در سطح شهر؛ 

. با توجه به نابرابري در برخورداري از 4تقویت خدمات بهداشتی و آموزشی در سطح کشور؛ 
ها در اولویت  هاي شهر هوشمند، هر گونه برنامه اجرایی در راستاي ارتقاء این شاخص شاخص

  ریزان قرار گیرد.  برنامه
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