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 چکیده

 دیگران اس  تم مدیریت منابا انن  ان  لهیوس  بهمدیریت به معنای انجام دادن کارها زمینه: 
  برای افزایش عملکرد ش  یل  و رس  ازمانیغاداره کردن نیروهای انن  ان  س  ازمان  و  یعن 

 یموربهرهو همچنین افزایش  هایریگمیتصمبهبود وضا 
در بازه   منابا انن  ان یریتو مد  اجتماع یهرابطه س  رما یینپژوهش تب  هدف: هدف اص  ل

 استم  1400  ال 1390  زمان
(؛ ابزار آن پرس  ا  نامه معکو ؛ cma2)  کم یلاز نوع فراتحل یق: روش تحقیقتحق روش

موردپژوهش با  13( که پژوها    –  )علم یمایا    پ یقتحق 32پژوهش؛  یجامعه آمار
حجم نمونه و س   ط    ،همبن   تگ یبپژوهش؛ وجود ض   ر یفیتاعتبار و ک ی ،روا یترعا
واحد  ی؛تعمد-یراحتمال از نوع غ گیریهر پژوهش انتخاب ش   دندم روش نمونه داری معن
 بوده استم   مقالات پژوها یلتحل
پژوهش   در تمام  اجتماع یهس   رما دهد نا   ان م یقتحق یها یافته: یقتحق یها یافته

سال  شده از  ار نتق یرتأث 1400  ال 1390منت نان یریتبر مد داری و معن یمم   منابا ان
منابا  یریتمد ییراتص  دم از تی 0.54توانن  ته   طورکلبه  اجتماع یهداش  ته اس  تم س  رما

نان ، 324/0 یببا مقدار ضر  اجتماع یهسرما یم بعد ساختاریدنما بین یشو پ یینرا تب  ان
با   اجتماع یهس  رما ی، بعد هنجار310/0 یببا مقدار ض  ر  اجتماع یهس  رما  بعد ش  ناخت
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 دار معن یاثر 148/0 یببا مقدار ضر  اجتماع یهسرما  ، و بعد ارتباط256/0 یبمقدار ضر
 داشته استم  منابا اننان یریتبر مد
نان  ،اجتماع یهسرما یش: با افزایریگ نتیجه روابط و  یدار،با کمک منابا شبکه پا  منابا ان

ضا نان یرویسازمان، ن یشناخت متقابل اع   م یریتبهتر مد سازمان یو مجموعه ها  ان
 شودم

 واژگان کلید 

 توسعه اجتماع  ،اجتماع یهسرما  ،منابا اننان یریتمد یریت،مد یل،فراتحل
 

 

  



 یان مسالهبو  مقدمه
دیگران اس  تم مدیریت منابا انن  ان ؛ اداره  لهیوس  بهمدیریت به معنای انجام دادن کارها 

  برای افزایش عملکرد ش   یل  و بهبود وض   ا رس   ازمانیغکردن نیروهای انن   ان  س   ازمان  و 

 راهبردی  ؛ تلاش ا اننانم مدیریت منابشود می تعریف وربهرهو همچنین افزایش  هایریگمیتصم

م به (Armstrong & Stephens, 2005, p. 3)ن  تیس  ازمان ی با ارزشهاهیس  رما تیریمد یبرا

 یرویو پرورش ن تیترب ،انتخاب، اس  تخدام ،ی ش  ناس  ا   به معنایمنابا انن  ان تیریمدتعبیری؛ 

نان ستای تحقق  ان سازمان در را ستاهداف  سعادت،   ا منابا  تیریمدم به منظور (2، ص 1381)

نان ستای تحققان سازمان   در را نانی هاهیسرما ، عوامل متعددی از جمله اهداف  صاد و  ان ی اقت

فا  فا کننده نقش و اجتماع هیس   رمام علاوه بر این، کنند منقش مهم  ای   هم در این زمینه ای

نتند، که امروز ست هجایگاه مهم  ه اه مورد توجه قرار گرفته ا   یا اجتماع هیسرما مبیش از همی

، ما  ارکتی، همکار به افراد قیتا  وبا  توانند م  هن  تند که خیتار  راثیم ،ابعاد معنوی اجتماع

ضلات سوی  اجتماع موجود مع سمت و  صل کنند، و جامعه را به  شدرا حل و ف سعه و ر  شتابان تو

 م(48، ص 1395)صادق ، حرکت دهند

م  از رابطه و وری اقتصادی، و چارچوب  غیر رسسرمایه اجتماع ؛ پدیده جدیدی برای بهره

همکاری افراد برای تقویت روابط اجتماع  جهت ارتقای منابا اننان  و افزایش بهره وری 

  اجتماع هیسرما و  منابا اننان تیریمد رابطه، (2012)نگم چ(4، ص 1390)غفوریان پیرنیا، است

برای بهینه سازی مدیریت منابا کارکنان  نیب ایجاد روابط دوستانه را معن  دار و مثبت خوانده و بر

با توجه به   اجتماع هیو سرما  منابا اننان تیریرابطه مد تیفیکاننان  تاکید و اضافه کرده است 

رابطه  نیز با تبیین، (158، ص 2011)1یتو را میمتفاوت خواهد بودم ک سازمان، متفاوت یها ژگیو

  اجتماع یهاهیرابطه سرما اندکرده ، تصری  سازمان  اجتماع یهاهیو سرما  اننان منابا تیریمد

وجود   قانون یفاارها ه،ک ؛است تریقوی  هاسازمان   دراننان منابا تیریمد   وسازمان

 تیریمدتقویت، و  هاسازماندر  تیریمد  با نقش جتماعا هیسرمام (121، ص 1395)فولادی، ندارد

ارائه  و تیریمدی که، با اگونه؛ به شود مبهینه  هاسازمان   دراجتماع یهاهیسرماپرورش با  هم

 یفرد نیروابط ب ، وهایریگت سازمان ، همکاری و ماارکت در تصمیم فرصت به کارکنان، تعاملا
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نان  در سازمان به عوامل متعدد م مدیریت بهینه منابا ان(66، ص 1395)فولادی، ابدی مگنترش 

فرهنگ ، شرایط اقلیم  و جیرافیائ  ،ژنتیک و وراثت ،خصوصیات فردی و ذات و گوناگون  از جمله 

 ،گیریهای آننظام آموزش  و جهت ،اعتقادات و باورهای مردم ،تاریخ و پیاینه تمدن، اجتماع 

علم و  ،اقتصاد و امور مال  ،اجتماع  و سیاس  یهاتنش ،نظام سیاس  کاور ،خانواده و مدیریت آن

 بنتگ  داردمثبات سیاس  و اقتصادی  ،تجهیزات و امکانات موجود ،امنیت شیل  و سازمان  ش،دان

، (Sanders et al., 2008)، شرایط و امکانات؛ برخ (Schneider & Bowen, 1993)برخ 

ژنتیک و ، (Lengnick-Hall & Lengnick-Hall, 1988)؛ برخ اعتقادات و باورهای مردم

 ,Yamamoto)ی سیاس  و آموزش ؛ و برخ هانظام، (Bratton et al., 2021)؛ برخ وراثت

م در دانند مدر مدیریت منابا اننان   مؤلفهرا اثرگذارترین  امنیت شیل  و سازمان ، هم (2013

آرمان و دیگران، ۱۳۹۵؛ رویینتن ; Brass & Labianca, 1999)این عوامل، برخ کنار سایر 

و دیگران، ۱۴۰۰؛ وحدتی و دیگران، ۱۳۹۶(، هم اعتقاد دارند سرمایه اجتماع  در سازمانهای 

امروزی بیش از سایر عوامل در مدیریت منابا اننان  نقش بازی م کنند و م توانند به مدیریتهای 

سازمان  در فرایندهای چهارگانه سازمان  شامل استخدام، جذب منابا، انتخاب و آموزش منابا 

اننان  کمک کنندم بدین سبب، تاکنون مقالات متعددی در این زمینه انجام و چاپ شده است، اما، 

با توجه به اینکه این مقالات با شرایط متفاوت جیرافیای ، اقتصادی، اجتماع ، فرهنگ ، و جامعه 

آماری متفاوت انجام شده، با نتایج متفاوت  هم روبرو بوده استم بنابراین؛ این پژوهش با استفاده از 

شیوه فراتحلیل این نتایج را تجمیا و اندازه اثر نهای  آنها و اندازه اثر متییرهای تعدیلگر بر مدیریت 

 منابا اننان  را بر آورد خواهد کرد، و به این سؤالات نیز پاسخ خواهد داد

 ،؟شود م  چگونه تبیین اننان منابا تیریمد و  اجتماع هیسرما رابطه .1

 ،   اثرگذار است؟اننان منابا تیریمد بر  اجتماع هیسرمابه چه میزان  .2

 ،   چقدر است؟اننان منابا تیریمد   براجتماع هیسرما اندازه اثر کل  .3

   به چه میزان است؟اننان منابا تیریمداندازه اثر متییرهای تعدیل گر بر و  .4

 مبانی و رویکردهای نظری
انجام  برای و تا حدی تکنولوژی هنرای از علم و مدیریت آمیخته :1یانسان منابع تیریمد

برای تکمیل کار کردن مدیریت منابا اننان  فرایند  م(62، ص 1391برادران، )ممتاز و هفتکارهاست

تنریا در و  ،دیجد یهاتیمنئولتقبل  د،یجد یاهکنب مهارت از طریقو سازمان  ی افرادتوانمند
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 تیریمدبرای   ؛ تلاشا اننانم مدیریت مناب(159، ص 1396)برومند، است دیجدتاکیل روابط 

 م (Armstrong & Stephens, 2005, p. 3)ست  اسازمان -اننان  ی با ارزشهاهیسرما

 افراد به ،که ؛است ماترک منابا و هاارزش مجموعهسرمایه اجتماع   :1سرمایة اجتماعی

 .Daniel et al., 2003, p)کنند کاربرای تحقق یک هدف ماترک  گروه کی در :دهد م اجازه

 ,Fountain)است بخا  نیب یهایهمکار و روابط ینهاد اثرگذاری   مبیناجتماع هیسرما م(128

1998, p. 104) دهد، شیافزا را هارقابت ،اطلاعات اشتراک و هایهمکار با توسعه تواند م، که 

 نیتضم رادر دستیاب  به اهداف  متقابل اعتماد و شهرت نقش و را بیاتر کند، دستاوردها

و  ی حمایت  برای اعضاهاشبکهایجاد کارکرد سرمایة اجتماع   م(Chou, 2006, p. 903)دنمای

سرمایة اجتماع  شامل اعتماد، هنجار،  م(Coleman 1994: 302)روابط اجتماع  است  لیتنه

 :Putnam 2000 ؛Levi 1996: 34)یابد هاست که در قالب ساختار اجتماع  تحقق م و شبکه

ی سرمایه را اقتصادی، فرهنگ ، نمادین، هاگونه ،(Bourdieu, 2005, p. 147)پیر بوردیو م(167

ها ة شبکهجادکنندیا  معرف  و تأکید کرده است سرمایة اجتماع  حاصل منابع  است که اجتماعو 

ها و اجتماعات سرمایة اجتماع  برآیند روابط افراد و گروه اندمو شرط عضویت گروه  و روابط و دلیل

ها و اجتماعات بیرون ترین عنصر سرمایة اجتماع ، از دل افراد و گروهاستم اعتماد، به عنوان مهم

 Coleman)شودعملیات  م  آید و با کمک این عناصر کنش جمع  جهت تحقق اهداف جمع م 

کلمن 1390: 465(م سرمایه اجتماع ، ماده خام جامعه مدن  است)ذوالفقاری،  ؛465 :1994

1398، ص 164، به نقل از عل  بابای  و تیموری، 1395: 70(م پاتنام سرمایه اجتماع  را عنوان 

همبنتگ  اجتماع محل  حاصلشده از وجود مجموعه متراکم از سازمانها و شبکههای اجتماع 

محل ، سطوح بالای تعهد مدن  یا ماارکت در شبکههای محل ، هویت محل  قوی و مثبت و نیز 

احنا  تجانس و برابری با اعضای اجتماع محل ، هنجارهای تعمیمیافته محل  مربوط به اعتماد و 

 کمک متقابل اعضای اجتماع م داند)ازکیا و غفاری، 1396، ص 278(م 

 مدیریت منابع انسانی یهایتئور
 یهادگاهید و کردهایرو ریاخ یهادهه در ای است؛ که، مفهوم گنترده مدیریت منابا اننان 

بنابراین؛ م چندبعدی و چندلایه دارد واقعیت  ه؛ وشد مطرح آن دانامندان درباره یسو از یمتعدد

بخا   هر تئوری وجود نداردمخاص  و نظریه یک تئوریموضوع، امکان استفاده از این تاری  برای 

این  مهم اندمکمل  گوناگون هایندارد؛ و تئوریجامعیت تئوری هیچ  کند وتاری  م را  موضوعاز 
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 مدیریت منابا اننان  برای تاری  منئله بنابراین، کندماین تحقیق نیز صدق م موضوع باره در بحث

ها نظریهترکیب  از نینت و باید  از یک تئوری خاصگیری ، امکان بهرهو نقش سرمایه اجتماع  در آن

-ی توانام 3، انگیزشم 2، تعهدم 1 تئوری پنجدر پژوهش حاضر؛  مو گفتمان ها مورد استفاده قرار گیرد

نقش سرمایه اجتماع  در مدیریت منابا برای تحلیل  م اقتضای 5و  منبا محور م4فرصت-یزهانگ

 م در ادامه به بررس  آنها خواهیم پرداخت ؛ که،شده است ارائه اننان 

فرد با سازمان تعیین هویت  ست کها میزان ، تعهدتئوری تعهد تاکید م  کند  :تئوری تعهد

خود را ادامه  عضویت ؛کند تحقق اهدافش تلاش م برای، ردیپذ آنرا م یهااهداف و ارزش ؛کند م

 B. Cheng et)1م ریچرز(95، ص 1387اکرام  و دیگران، )وفادار است سازمان خودبه  ، ودهد م

al., 2003, pp. 314&315)، بعنوان که شود م درک خوب زمان  سازمان  تعهد تاکید دارد 

هنگ  و همکاران، ، به نقل از فر7، ص 1395)بزی، مطرح شودم پورتر تعه   دات از یامجموعه

و یادآوری  سازمان را مبنای تعهد سازمان  عنوان در ماارکت و هویت تعیین ، هم نیروی2(1384

 اهدافش، و میل کنب برای سازمان با همکاری به تمایل سازمان، ارزشهای و اهداف قبول کند م

  شکل گیری تعهد سازمانینتم مناأ ماندن باق  به

مدیریت  رفتارهای معطوف به هدف، نقش موثری دربر اسا  این تئوری،  :تئوری انگیزش

ندم در تنظیم سیاست منابا اننان  موثر افراد، نیازها، و انتظارات متفاوتارند؛ و بخاطر د منابا اننان 

پذیری  منئولیتر بودن، خودکافردی و جمع ،  رشدعوامل انگیزش  شامل  کند ماین تئوری تاکید 

انجام  برای تعیین جایگاه واقع  کارکنانه معنای  شناخت ، ونیل به موفقیتهمراه با اختیار داشتن، 

نیاز به ، شناخت ،عاق و تعلق، نجات و رستگارینیازهای  نیتأم، و (Herzberg, 2005)بهتر امور

تعلق و ، فیزیولوژیک نیازهای  نیتأمو همچنین  ،(Glasser, 1999)تفری  و استراحت ، وآزادی

 اننان  دارندم نقش مهم  در مدیریت منابا ،(Maslow, 1958)خودیاب ، و احترام، عاق

بر اسا  این تئوری، بهینه سازی مدیریت منابا اننان   :فرصت-انگیزه-تئوری توانایی

در صورت  به خوب   منابا اننان است؛ یعن   تابع  از توانای ، انگیزه و وجود فرصت برای ماارکت

، و رمختا ،آزاد دیده، ماهر، خبره،آموزش ، منتعد وتوانمند ؛ که، مدیریت، افراد شوند ممدیریت 

 مبنای کارکنانانگیزش  و نیازهای مهارت ،  نیتأمرا در اختیار داشته باشدم اقدام و عمل  برایفرصت 

 به معنای تمایل به استم انگیزه فرصت-انگیزه-توانای  این نظریه استم این تئوری شامل چارچوب
                                                 

1 Reichers 
2 Porter 



 هم به معنای فقدان رفتار؛ و فرصت مانجا برای لازم یهاتیقابل وها مهارت رفتار؛ توانای  شامل سمت

 م(Hughes, 2007, p. 3)رفتار است برای انجام موقعیت  و یانهیزم یهاتیمحدود

یریت منابا اننان  سازمان را مبنای اصل  مد داخل  منابا این تئوری :تئوری منبع محور

تهدیدها کاف  نینت؛ بلکه،  و هافرصت کاف بیرون  برای محیط تحلیل و معتقد است داند م

فیزیک ،  مال ، منابا داخل  هم لازم استم بر اسا  این تئوری، منابا استراتژیک شناسای  عوامل

برای مدیریت منابا اننانینتم سازمان  از منابا چهارگانه  هایرویه و هااننان ، و استراتژی منابا

محنو  و نامحنو   هایسرمایه شاملها سازمان درون  محوری و هایاین تئوری بر قابلیت

 ,Barney, 1991; Barney )تمرکز دارد مال  و اعتبارات سازمان، یهایاستراتژپایدار، نیمه

2000; Wernerfelt, 1984)م  

 با اننان  منابا مدیریت سازگاری و انطباق استراتژی این نظریه، اسا  بر :تئوری اقتضایی

 فراهم را رقابت  مزیت رقابت ، بنتر سازمانهاست؛ زیرا که، استراتژیرقابت  لازمه مدیریت  استراتژی

 عام یهایاستراتژ بندی طبقه برای را رقابت  استراتژی ،(Porter, 1997, p. 16)م پورترکند م

رقابت   مزیت کنب برای اساس  یهایژاستراتتمرکز  و تمایز هزینه، رهبری کرده، مطرح و تاکید

  .هاستسازماندر 

 جهت فراتحلیل() پژوهشپیشینه 
 تیریمد و  اجتماع هیسرمادرباره  1390-1400  زمانی صورت گرفته در بازه هاپژوهش

 ماندشدهذکر  1  که برای فراتحلیل انتخاب شدند، در جدول اننان منابا
 : پیشینه پژوهش1جدول 

 محج نوع تحقیق نویننده عنوان
 

 روش

 

 استان

و فرهنگ   اجتماع هیسرما ریتأث  ابیارز

مراکز آموزش   منابا اننان تیریبر مد  سازمان

 استان کرمانااه  دولت ریو غ  دولت  عال

تن و ویین)ر

 (1400دیگران، 

مقاله 

 380 پزوها 

 -پیمایش

 پرسانامه

 کرمانااه

  منابا اننان تیریمد یهاوهیش نیارتباط ب

و اشتراک   اجتماع هیبا سرما انیدانش بن

 استان گلنتان(  دانش )ادارات دولت

)مزیدی و 

پور، محنن

1400) 

مقاله 

 186 پزوها 

 -پیمایش

 پرسانامه

 گلنتان

 یدر تحقق نوآور  اجتماع هینقش سرما

 نییبا تب  سازمان یو رفتار شهروند  سازمان

)احمدزاده و 

 (1399شکوه، 

مقاله 

 پزوها 
400 

 -پیمایش

 پرسانامه

 کرمان



 داریپا  منابا اننان تیریمد  انجینقش م

 هیدر ارتقاء سرما  منابا اننان تیرینقش مد

 ندهیآ کردیبر رو  : مبتن سازمان  اجتماع

  پژوه

)عابدین  و 

 (1397دیگران، 

مقاله 

 131 پزوها 

 -پیمایش

 پرسانامه

 تهران

بر ابعاد   منابا اننان تیریاثر اقدامات مد

 یو عملکرد راهبرد  اجتماع هیسرما

 کوچک و متوسط یهاشرکت

سرشت )رحمان

و 

کرباس ، جبارزاده

1396) 

مقاله 

 پزوها 
306 

 -پیمایش

 پرسانامه

 کرمان

بر   منابا اننان یهاتیفعال ریتأث  بررس

 هیسرما  انجیبا نقش م ینوآور یهاتیقابل

 ست(  )شرکت ساختمان  و اجتماع  اننان

 (1396)صید، 

 نامه انیپا

 کارشناس 

 ارشد

148 

 -پیمایش

 پرسانامه

 تهران

در جهت ارتقاء   اجتماع هینقش سرما  بررس

بر نقش واسط  دی: با تأک منابا اننان یوربهره

 تیریو مد  فرهنگ سازمان

)وحدت  و 

 (1396دیگران، 

مقاله 

 184 پزوها 

 -پیمایش

 پرسانامه

 قزوین

دانش  تیریو مد  اجتماع هیسرما ریتأث  بررس

: کانون یمطالعه مورد  بر عملکرد منابا اننان

 کودکان و نوجوانان یپرورش فکر

 (1395)صادق ، 

 نامه انیپا

 کارشناس 

 ارشد

100 

 

 -پیمایش

 پرسانامه

 تهران

 یهاوهیشدرانتخاب   صنعت یها ژگیونقش 

 هیسرما تیو تقو  منابا اننان تیریمد

 رانیدر کاور ا  سازمان  اجتماع

احمدی و )عل 

 (1395دیگران، 

مقاله 

 100 پزوها 

 -پیمایش

 پرسانامه

 تهران

در  یو نوآور تیبر خلاق  فرهنگ سازمان ریتأث

 تیریاقدامات مد یگریانجیسازمان با نقش م

 سازمان  اجتماع هیو سرما  منابا اننان

)فولادی، 

1395) 

 نامه انیپا

 کارشناس 

 ارشد

115 

 -پیمایش

 پرسانامه

 قم

و توسعه منابا   اجتماع هیرابطه سرما  بررس

حمل و  تیری)مورد مطالعه: ستاد مد  اننان

 نقل و سوخت(

)مهرنیک، 

1395) 

 نامه انیپا

 کارشناس 

 ارشد

114 

 -پیمایش

 پرسانامه

 تهران

  اجتماع هیسرما یهامؤلفه ریتأث  بررس

و گوشال بر توسعه  تیناهاپ اتیبراسا  نظر

 دگاهیاز د پایسا یهاشرکتدر   منابا اننان

 هاشرکتکارشناسان آموزش آن 

خان  )برج 

 (1392اوانک ، 

 نامه انیپا

 کارشناس 

 ارشد
104 

 -پیمایش

 پرسانامه

 تهران

بر عملکرد   اجتماع هیسرما ریتأث  بررس

 جنوب تهران اتیکارکنان اداره کل مال

)غفوریان پیرنیا، 

1390) 

 نامه انیپا

 کارشناس 

 ارشد

338 

 -پیمایش

 پرسانامه

 تهران



 روش پژوهش
م فراتحلیل با مرور سینتماتیک بر است (cma2)  روش انجام تحقیق از نوع فراتحلیل کم 

برآورد میزان اندازه اثر متییرهای منتقل بر وابنته استم روش پژوهش  درصددی قبل ؛ هاپژوهش

م گردآوری مقالات 2؛ "  اننان منابا تیریمد و  اجتماع هیسرما " یدواژهکلم سرچ 1حاضر مراحل: 

م غربالگری و گزینش مقالات دارای 3اه جهاد داناگاه ؛ یران؛ علم نت و پایگامگ از پایگاه نورمگز،

، پژوهشداری، روای  و پایای  وجود ضریب همبنتگ ، حجم نمونه، سط  معن ورود )شرایط ملاک 

م برآورد اندازه اثر پژوهش؛ 5یت درنهاو  افزارنرمم ورود به 4پیمایش و استفاده از ابزار پرسانامه(؛ 

 ؛1390-1400بازه زمان  پژوهش  را ط  کرده استم تعدیلگر() یانج مسوگیری انتاار و متییرهای 

ی هاملاکدارا بودن ) یغربالگربعد از کنترل روش  و  پژوهش 13مورد که  32آماری آن  جامعه

 فراتحلیل افزارنرمدر  فرمول فیار و کوهنیت با استفاده از درنهاورود( به روش تعمدی انتخاب شدندم 

برای تاخیص همگن  ( برآورد شده استم Effect sizeاندازه اثر نهای  هر پژوهش و اثر نهای  کل )

شده و بعد از اثبات فرض ناهمگون  بین مطالعات از استفاده Qآزمون  و یا ناهمگن ، از نمودار قیف 

 شده استمادهاستف  اننان منابا تیریمدای( برای سنجش میزان اثر آن بر متییر تعدیلگر )زمینه
 فراتحلیل قاتیتحق: خلاصه 2جدول 

 رشته تحصیل  قومیت گیریشیوه نمونه گروه مورد بررس  نویننده

تن و دیگران، )رویین

1400) 

کلیه پرسنل مراکز عال  دولت  

 استان کرمانااهو غیر دولت  

نمونه گیری در 

 دستر 

جامعه شناس   کرد

 اقتصاد و توسعه

پور، )مزیدی و محنن

1400) 

مدیران ادارات دولت  استان 

 گلنتان

نمونه گیری 

 تصادف 

 مدیریت دولت  فار 

)احمدزاده و شکوه، 

1399) 

کارکنان شرکت مل  پخش 

ی نفت  منطقه هافرآورده

 کرمان

نمونه گیری 

 تصادف 

مدیریت منابا  فار 

 اننان 

)عابدین  و دیگران، 

1397) 

خبرگان حوزه مدیریت منابا 

اننان  و جامعه دوم وزرات 

 آموزش و پرورش

تصادف  طبقه 

 بندی شده

 لت مدیریت دو فار 

سرشت و )رحمان

کرباس ، جبارزاده

1396) 

کوچک و  یهاکارکنان شرکت

 کرمان  متوسط شهرک صنعت

نمونه گیری در 

 دستر 

 مدیریت بازرگان  فار 

 (1396)صید، 
و خبرگان شرکت  کارمندان

 ساختمان  ست

نمونه گیری در 

 دستر 

 مهندس  صنایا فار 



)وحدت  و دیگران، 

1396) 

کارکنان شرکت مل  نفت ایران 

 ی وابنته به آنهاشرکتو 

نمونه گیری در 

 دستر 

 مدیریت بازاریاب  فار 

 بین اللمل

 (1395)صادق ، 
ی پارک علم هاشرکتکارکنان 

 و فناوری تهران

نمونه گیری 

 تصادف 

 مدیریت دولت  فار 

احمدی و )عل 

 (1395دیگران، 

شرکت برتر در  30کارکنان 

 صنایا مختلف در ایران

نه گیری در نمو

 دستر 

 مهندس  صنایا فار 

 

 (1395)فولادی، 
ی پارک علم هاشرکتکارکنان 

 و فناوری

نمونه گیری 

 تصادف 

  صنعت تیریمد فار 

 (1395)مهرنیک، 
کارکنان ستاد مدیریت حمل و 

 نقل و سوخت تهران

نمونه گیری در 

 دستر 

 مدیریت اجرای  فار 

خان  اوانک ، )برج 

1392) 

ی هاشرکتکارشناسان آموزش 

 سایپا منتقر در استان تهران

نمونه گیری 

 تصادف 

 مدیریت آموزش  فار 

)غفوریان پیرنیا، 

1390) 

اننان  اداره کل  کارکنان منابا

 مالیات جنوب تهران

طبقه بندی تک 

  یامرحله

 مدیریت دولت  فار 

 

 های پژوهشیافته

 ماندشدهینهای تحقیق در دودسته توصیف  و تحلیل  تدویافته

 یفیتوص .1
و سط   ت،قومی جرا،سط  ا ،گیریشیوه نمونه ،جامعه آماری ی توصیف  شامل بازه زمان ،هاافتهی

 استم توسعه مناطق

 روند اجرای مطالعات
 تیریمد و  اجتماع هیسرما بارهدردرصد(  30.75) یقاتتحق، تعداد بیاترین 1395 در سال 

   صورت گرفته استماننان منابا

  درصد  15.40ینندگان مقاله این حوزه مدیریت دولت ، و رشته نودرصد از  38.50رشته

 آنان هم مدیریت بازرگان  بوده استم

 46.10  درصد از آنها هم به  38.50گیری در دستر ، و به روش نمونه هاپژوهشدرصد از

 شیوه تصادف  ساده انجام شده استم



 38.50 اختصاص  دولت  یهاشرکتاز تحقیقات جامعه آماری خود را به کارکنان  درصد

 ماندداده

  مانددادهود اختصاص درصد بالاترین تعداد تحقیقات این حوزه را به خ 92.30قوم فار  با 

  ،درصد هم در مناطق  38.50 ، وتوسعهدرحالی هااستاندرصد در  61.50مطابق نتایج فوق

 استم اجراشدهیافته توسعه

 تحلیلی .2
شده اندازه اثر مطالعات و نهای ، متییرهای تعدیگلر و آزمون همگن  پرداختهدر این قنمت به

 استم

 اندازه اثر تحقیقات
 اثر پژوهش : اندازه3جدول  

 گزارش آماری نوینندگان و سال
Effect size lower upper Z sig 

 000/0 146/8 356/0 145/0 187/0 (1400تن و دیگران، ویین)ر

 000/0 687/5 481/0 122/0 234/0 (1400پور، )مزیدی و محنن

 000/0 542/14 580/0 389/0 340/0 (1399)احمدزاده و شکوه، 

 000/0 137/10 376/0 200/0 541/0 (1397)عابدین  و دیگران، 

 000/0 369/7 264/0 143/0 193/0 (1396کرباس ، سرشت و جبارزاده)رحمان

 000/0 761/3 633/0 541/0 225/0 (1396)صید، 

 000/0 342/8 300/0 165/0 246/0 (1396)وحدت  و دیگران، 

 000/0 155/7 398/0 249/0 338/0 (1395)صادق ، 

 000/0 036/6 287/0 120/0 541/0 (1395احمدی و دیگران، )عل 

 000/0 200/7 540/0 381/0 340/0 (1395)فولادی، 

 000/0 364/10 400/0 249/0 412/0 (1395)مهرنیک، 

 000/0 181/4 764/0 461/0 352/0 (1392خان  اوانک ، )برج 

 000/0 301/6 276/0 102/0 320/0 (1390)غفوریان پیرنیا، 

از سال  منتارشده ناانگر این است که سرمایه اجتماع  در تمام  پژوهش نتایج فراتحلیل

 ی بر مدیریت منابا اننان  داشته استمدار معنمنتقیم و  ریتأث 1400ال   1390

 مدیریت منابع انسانیتأثیر کلی سرمایه اجتماعی بر 
 بر مدیریت منابع انسانی: اثر کل سرمایه اجتماعی 4جدول  



 نوع اثر
 گزارش آماری

Effect size lower upper Z sig 

 004/0 382/15 387/0 281/0 542/0 اثر تصادف 

صدم از تیییرات مدیریت  0.54  تواننته طورکلدهد که سرمایه اجتماع  بهنتایج ناان م 

   نمایدمنیبشیپمنابا اننان  را تبیین و 

 مدیریت منابع انسانیسرمایه اجتماعی بر  ابعاد تأثیر
 انسانیمدیریت منابع سرمایه اجتماعی بر ابعاد : تأثیر 5جدول  

 گزارش آماری نوع متییر
Effect size lower upper Z sig 

 000/0 149/6 0.381 0.182 324/0 بعد ساختاری سرمایه اجتماع 

 001/0 561/7 0.421 0.113 310/0 بعد شناخت  سرمایه اجتماع 

 000/0 781/9 0.156 0.089 256/0 هنجاری سرمایه اجتماع  بعد

 000/0 043/10 0.481 0.214 148/0 اجتماع ارتباط  سرمایه  بعد

  شناختبعد  324/0  با مقدار ضریب اجتماع هیسرما یساختاربعد که  دهد مناان  نتایج

 بعد؛ 256/0  با مقدار ضریب اجتماع هیسرما یهنجاربعد  ؛310/0  با مقدار ضریب اجتماع هیسرما

 بر مدیریت منابا اننان  داشته استم دار معناثری  148/0  با مقدار ضریب اجتماع هیسرما  ارتباط

 Q آزمون
آزمون فوق، در پ  این است که آیا بین مطالعات همگن  وجود دارد؟ برای پاسخ به این 

پرسش اول از طریق نمودار رگرسیون اگر، پراکنش و سوگیری انتاار موردبررس  قرارگرفته و در 

ها دارای سوگیری انتاار واریانس صورت پراکنده در رأ  نمودار، پژوهشصورت تجمیا مطالعات به

کند، نتایج با استفاده از نتایج آماری، وضعیت ناهمگن  را ارزیاب  م  Qر گام دوم، آزمون است، د

ها واریانس وجود داری بودن، مطالعات فوق، همگن نینتند و بین آندهد که به دلیل معن ناان م 

نیاز سند پژوها ، دارای سوگیری انتاار هنتند، به این دلیل  15درصد از  97طورکل  دارد و به

است، ضم استفاده از اندازه اثر تصادف  ننبت به ثابت، از متییرهای  که منجر به این تفاوت و 

ها در واریانس شدند، تحلیل قرار گیرد، به این خاطر متییرهای میانج  مهم پژوهش و اثر کل  آن

 ادامه مورد ارزیاب  قرارگرفته استم
 Q : آزمون6جدول  

 وضعیت همگن  مطالعات
i-sqared p-value df Q-value 



882/97 000/0 14 134/672 

درصد از مطالعات فوق، دارای ناهمگن  بوده و باینت  متییرهای  97دهد که نتایج ناان م 

 داری بودن اثر برآورد شودممیانج  بررس  و مقدار اثر و معن 

 مدیریت منابع انسانیتأثیر گروه موردبررسی بر 

 مدیریت منابع انسانی: تأثیر گروه موردبررسی بر 6جدول  

 تصادف  گروه موردبررس 

 z-value sig اندازه ترکیب 

 000/0 145/6 178/0 های دولت کارکنان سازمان

 000/0 261/4 190/0 های دولت کارکنان شرکت

 000/0 336/7 143/0 مدیران ادارات

 000/0 541/9 211/0 های خصوص کارکنان شرکت

 000/0 022/10 187/0 اثر کل

ی وجود دارد و اثر کل  آن برابر دار معنه رابط  و مدیریت منابا اننان  موردبررسبین گروه 

بیاترین  0.211خصوص  با ضریب  یهاشرکت کارکناناستم سرمایه اجتماع  در گروه  0.187با 

 منابا اننان  داردم تیدر مرا در  ریتأث

 مدیریت منابع انسانیبر  جنسیتتأثیر 

 مدیریت منابع انسانیبر  جنسیت: تأثیر 7جدول 

 تصادف  گروه موردبررس 

 z-value sig اندازه ترکیب 

 000/0 250/4 157/0 زن

 000/0 632/8 190/0 مرد

 000/0 401/15 136/0 اثر کل

 0.136برابر با  داری وجود دارد و اثر کل  آنبین جننیت و مدیریت منابا اننان  رابطه معن 

 منابا اننان  داردم تیدر مرا در  ریتأثبیاترین  0.190مردان با ضریب  استم سرمایه اجتماع  در

 مدیریت منابع انسانیتأثیر هویت قومی بر 

 مدیریت منابع انسانی: تأثیر هویت قومی بر 8جدول  

 تصادف  هویت قوم 

 z-value sig اندازه ترکیب 

 000/0 121/5 250/0 فار 



 000/0 334/5 218/0 کرد

 000/0 289/6 253/0 اثر کل

داری وجود دارد و اثر کل  آن برابر با بین هویت قوم  و مدیریت منابا اننان  رابطه معن 

 تیدر مرا در  ریتأثبیاترین  0.250هویت قوم  فار  با ضریب  استم سرمایه اجتماع  در 0.253

 منابا اننان  داردم

 مدیریت منابع انسانیتأثیر سطح توسعه استان بر 
 مدیریت منابع انسانی: تأثیر سطح توسعه استان بر 9جدول  

 مدل اثر تصادف  نوع استان

 z-value sig اندازه ترکیب 

 000/0 187/5 198/0 توسعهدرحال

 000/0 260/11 210/0 کم توسعه

 000/0 158/8 237/0 یافتهتوسعه

 000/0 235/4 276/0 اثر کل

داری وجود دارد و اثر کل  آن بین سط  توسعه استان و مدیریت منابا اننان  رابطه معن 

را در  ریتأثبیاترین  0.237با ضریب  افتهیتوسعهاستم سرمایه اجتماع  در مناطق  0.276برابر با 

 .داردمنابا اننان   تیدر م

 یریگجهینتو  بحث
سرمایه سازمان   نیترباارزشو  نیترمهم  هر نهاد و سازمان، انننادر عصر جدید، نیروی 

ی سازمان  و موفقیت هاآرمان  به ابیدست  و سازمانکه نقش اساس  در تعال   شوند ممحنوب 

م در این میان سرمایه اجتماع ، نقش مهم  در مدیریت منابا اننان  داردم و دارای کند مآن بازی 

 مطالعه بررس  باهدفنجاری، ساختاری و شناخت  استم این پژوهش چهار بعد مهم ارتباط ، ه

-1400  زمان بازه در لیفراتحلبه روش   اننان منابا تیریمد بر آن ابعاد و  اجتماع هیسرما ریتأث

ی وجود داشته دار معنی ارابطهناان داد که بین سرمایه اجتماع  و مدیریت منابا اننان   1390

  نیبشیپصدم از تیییرات مدیریت منابا اننان  را تبیین و  0.54پژوهش تواننته  درمجموعاست و 

داری وجود داشته است؛ به رابطه معن  بین ابعاد سرمایه اجتماع  با مدیریت منابا اننان نمایدم 

ی؛ مدیریت منابا اننان  نیز کیفیت بهتری به خود ساختار با افزایش سرمایه اجتماع گونه ای که، 

 ریتأثمنابا اننان  تعال  بخاید و مقدار ضریب  برهیتکفضای سازمان  را با  توان م  راحتبهفته و گر

دارد  وجودداری   و مدیریت منابا اننان  رابطه معن شناخت  اجتماع هیسرمابین استم  324/0آن 



داری بطه معن ی و مدیریت منابا اننان  راهنجار  اجتماع هیسرما بین استم 310/0ضریب  و مقدار

  و مدیریت منابا اننان  رابطه ارتباط  اجتماع هیسرما بین ماست 256/0و مقدار ضریب  وجود دارد

 استم 148/0و مقدار ضریب  داری وجود داردمعن 

 است: شدهمیترسفراتحلیل( به شرح زیر پژوهش )بر این اسا  مدل نهای  حاصل از اندازه اثر 

 

 : مدل نهایی پژوهش1شکل 

یافته های تحقیق حاضر در مطالعات قبل  هم بصورت ضمن  مورد تائید و تصدیق قرا ر گرفته 

 نیارزشتر برای مدیریت باو مننجم  کیاستراتژ کردیرومدیریت را ، (3، ص 2005)1استم آمنترانگ

سطوح مختلف  در نت کهیافراد شامل  منابا اننانم م  داند  اننانا   یعن  منابسازمان یهاهیسرما

 وی همکار به افراد این قیتاوبا  ، اجتماع هیسرما م(2، ص 1381)سعادت، کنند مکار سازمان 

  فرهنگو  ، اسیس ،یاقتصاد توسعه؛ و موجب ابدی م  مفهوم اجتماع تعاملات در ماارکت

، و در ارتقای منابا اننان ، بهره وری، و تقویت روابط اجتماع  (48، ص 1395)صادق ، شود م

نقش سرمایه اجتماع  در ، (2003)2انگ و همکارانشم چ(4ص ، 1390)غفوریان پیرنیا، نقش دارد

حال تاکید ، و مدیریت منابا اننان  را مهم ارزیاب ، اما، در عین کارکنان نیبط خوب بوار ساخت

 یها ژگیبا توجه به و  اجتماع هیو سرما  منابا اننان تیریاقدامات مد نیرابطه ب تیفیک اندکرده

 فی، ضعشدیدتحت نظارت  یهارابطه در سازمان نیایعن ،  متفاوت خواهد بود؛ ،هاسازمانمتفاوت 

پذیری و مدیریت منابا سرمایه اجتماع  موجب بهبود کیفیت زندگ  کاری، ارتقا منئولیتم است

موجب ارتقا   اجتماع هیسرما صحی  درکم به عبارت ، (1393)رحیم  و بابای ، شود ماننان  

                                                 
1 Armstrong 

2 Cheng 



های مثبت اعتماد سازمان ، تعهد سازمان ، اننجام سازمان ، افزایش ماارکت سازمان ، تقویت نگرش

در ؛ گذارد م ریتأثشود؛ و بر مدیریت منابا اننان  پذیری م ل کار، و افزایش منئولیتشیل ، تعاد

عملکرد نوآورانه، و مدیریت منابا اننان  برای انتخاب کارکنان حنب مهارت، و ماارکت در 

بر این اسا  با افزایش سرمایه اجتماع ، کیفیت مدیریت منابا  گیری نقش مثبت  داردمتصمیم

م این سرمایه دارای منبع  از شبکه پایدار روابط و شناخت متقابل  در میان شود ماننان  نیز تقویت 

بهترین ابزار برای  تیدرنها ،کند م  ایجاد سازمانمجموعهاعضای سازمان، نیروی اننان  و 

  بهینه منابا نیروی اننان ، افزایش کیفیت و عملکرد شیل  آن در راستای توسعه اهداف سازمانده

 تواند مسازمان  استم با تقویت همکاری میان نقش و وظایف سازمان  در سط  ستادی و صف؛ 

 چندجانبهو  دوطرفه  تیحماو  جمع  سازمان  را تقویت کندم ایجاد روابط تعامل -سط  نفا عموم 

و    شیل دگوسرف؛ به گاهش هاآنبین سازمان و نیروهای اننان ، ضمن کاهش نارسای  عملکردی 

م حس اعتماد، زند مو درازای آن؛ تعال  سازمان  را رقم  کند ماحنا  بیگانگ  شیل  کمک 

ری را در سط  منابا اننان  در سط  سازمان ، اخلاق کاری و فرهنگ کا متقابلاننجام، هنجارهای 

 م بخاد مافزایش و ارتقا 
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Abstract  
 
Background: Management means doing things by others. Human resources 
management is defined to manage organizational and non-organizational human 
resources for increasing job performance and improve decision making as well 
as increasing productivity. 
Purpose: The main purpose of the research is to explain the relationship 
between social capital and human resource management in the period of 2011-
2021.  
Methodology: The current research method is meta-analysis and its tool is 
reverse questionnaire. Its statistical population is 32 studies, which were 
selected by purposive sampling of 13 survey documents in the period of 2011-
2021. The validity and reliability of the research was controlled and their effect 
size was estimated using the Cohen and Fisher formula. 
Findings: The findings of the research show that social capital has had a direct 
and significant impact on human resource management in all researches 
published from 2011 to 2021. In general, social capital has been able to explain 
and predict 0.54 percent of human resource management changes. The structural 
dimension of social capital with a coefficient value of 0.324, the cognitive 
dimension of social capital with a coefficient value of 0.310, the normative 
dimension of social capital with a coefficient value of 0.256, and the 
communication dimension of social capital with a coefficient value of 0.148 
have a significant effect on human resource management. 
Conclusions: With the increase of social capital, human resources are better 
managed with the help of sustainable network resources, relationships and 
mutual recognition of organization members, human resources and 
organizational groups. 
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